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Resumen
Es así como los resultados permitieron analizar investigaciones referentes a las 
actitudes de los maestros frente a la inclusión de estudiantes con discapacidad, 
originadas en diferentes latitudes y bajo condiciones contextuales particulares, 
posibilitando la visualización de tendencias tanto en aspectos metodológicos 
como logísticos, al tiempo que se evidenciaba una inclinación representativa 
hacia las actitudes positivas, lo que constituye un aporte significativo para el es-
tablecimiento de futuros procesos de investigación. Por otra parte, se observa 
una falta de conocimiento relacionado con la normatividad que rodea los proce-
sos de atención a la diversidad en las instituciones educativas, lo que representa 
un desafío para los entes gubernamentales
Palabras clave: Actitud; inclusión; maestros; educación;discapacidad.

Abstract
This is how the results allowed to analyze research on teachers' attitudes toward 
the inclusion of students with disabilities, originated in different latitudes and 
under particular contextual conditions, by making it possible to visualize trends 
in both methodological and logistical aspects, while showing a representative 
inclination toward positive attitudes, which constitutes a significant contribu-
tion to the establishment of future research processes. On the other hand, there 
is a lack of knowledge related to the regulations surrounding the processes of 
attention to diversity in educational institutions, which represents a challenge 
for governmental entities.
Keywords: Attitude; Inclusion; Teachers; Education, and Disability.
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Introducción
Durante las últimas décadas, la Educación Inclusiva (EI) se ha convertido en un tópico 
frecuente dentro de las agendas sociales y políticas de naciones a lo largo del mundo. (Amor 
et al., 2021; Emmers et al., 2020; Rojo-Ramos et al., 2022). Ya que se reconoce que la EI busca 
reducir las barreras que dificultan la participación de las personas con discapacidad en los 
procesos educativos de los diferentes niveles escolares (Darretxe et al., 2020; Gallego-Ortega 
& Rodríguez-Fuentes, 2021; Mora et al., 2020).  

Bajo esta premisa, se reconoce que las personas con discapacidad poseen los mismos 
derechos que cualquier otro ser humano, lo que implica que deben tener las mismas po-
sibilidades para llevar a cabo su proyecto de vida en el marco de una sociedad que los re-
conozca y los apoye. Empero, pese a los avances en materia política, social e investigativa, 
aún prevalecen algunas ideas negativas frente a las personas con discapacidad, prejuicios 
que se observan en mayor medida al abordar el tema de su escolarización y su desarrollo 
académico como parte de los sistemas educativos formales. Es así como las posturas de los 
miembros involucrados en los procesos escolares se presentan como un apoyo o como un 
obstáculo para el desarrollo de procesos de EI eficaces dentro de las instituciones educativas 
(Ajuwon et al., 2020; Molinar-Monsiváis & Cervantes-Herrera, 2020; Sánchez-Gómez et al., 
2020; Víquez et al., 2020).

Dentro de este panorama, se encuentran tres factores que son fundamentales para la 
creación generar entornos inclusivos reales que trasciendan los límites de la escuela y se ins-
tauren como componentes permanentes de la vida social y comunitaria que rodea al estu-
diantado con discapacidad (Echeita y Sandoval, 2002). De esta manera, la cultura inclusiva, 
las prácticas inclusivas y las políticas relacionadas con la inclusión y la discapacidad, compo-
nen los tres pilares para establecer espacios propicios para que las personas con discapaci-
dad cuenten con las posibilidades para alcanzar su potencial tanto en el campo académico 
como en los escenarios sociales, políticos y laborales.  

Múltiples investigaciones en el campo de los estudios sobre la discapacidad han de-
mostrado que uno de los elementos fundamentales para la materialización de los discursos 
políticos y las iniciativas sociales  entorno a la inclusión, radica en las actitudes de los docen-
tes, pues unas actitudes positivas se asocian con la aplicación de metodologías de trabajo 
que reconocen la diversidad y se adaptan a las condiciones particulares de todos los miem-
bros de la comunidad educativa tengan o no alguna discapacidad (Aguilar Gaviria & Barroso 
Osuna, 2015; Torres-Hernández et al., 2015). Por el contrario, se ha comprobado que los do-
centes que presentan actitudes negativas frente a la inclusión, están menos dispuestos a 
adaptar su práctica para atender a la diversidad de sus aulas, aspecto que representa una de 
las principales dificultades para el establecimiento de entornos inclusivos en la escuela. Es 
por esto que, identificar las actitudes de los docentes frente a la inclusión en las aulas de es-
tudiantes con discapacidad, se convierte en una necesidad manifiesta dentro de este campo 
de estudio (Gigante & Gilmore, 2020; Wang, 2020). 
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Metodología
El objetivo de esta revisión sistemática de literatura es dar cuenta de investigaciones 
que analicen las actitudes de los docentes en ejercicio frente a la inclusión en el aula de 
estudiantes con discapacidad a nivel mundial, publicadas entre los años 2012 y 2022. Para 
esto se revisaron publicaciones derivadas de bases de datos académicas. Los artículos fueron 
seleccionados a partir de una búsqueda en las bases de datos Web of Science, Scopus, Taylor 
and Francis, Science Direct, Springer, SciElo y Redalyc. Se usaron los descriptores: “actitudes 
docentes”, “actitudes docentes y discapacidad”, “actitudes docentes e inclusión” y “actitudes 
docentes y educación inclusiva”; y “teaching attitudes”, “teaching attitudes and disability”, 
“teaching attitudes and inclusion” y “teaching attitudes and inclusive education”, derivados 
del Tesauro de la UNESCO. Para completar esta selección, se plantearon los siguientes 
criterios de inclusión:

a.	 Tema: actitudes de maestros frente a la inclusión de estudiantes con discapacidad.
b.	 Participantes: maestros en ejercicio.
c.	 Idioma: español o inglés.
d.	 Rango temporal: 2012 y 2022.
e.	 Tipo de artículo: producto de investigaciones terminadas con acceso completo.

Inicialmente, se encontraron 253 artículos relacionados con los términos de búsqueda, 
a los quese les aplicó una lectura de títulos, palabras claves y resúmenes, filtrando los que 
coincidían con el objetivo de esta investigación, al tiempo que se eliminaban las coinciden-
cias o repeticiones en las diferentes plataformas. Finalmente 22 artículos cumplieron con 
todos los criterios establecidos y fueron incluidos en el análisis. Esta información fue compi-
lada dentro de tres categorías de análisis establecidas en razón de la población participante 
en cada investigación, a saber: Educación inicial y preescolar, primaria y secundaria. 

Resultados y discusión
Categoría 1. Educación inicial y preescolar
La categoría de educación inicial y preescolar, está compuesta por 8 estudios, detallados en 
la tabla 1, entre los que se encuentran 6 investigaciones de corte cuantitativo, un estudio 
cualitativo y uno de metodología mixta. 

Tabla 1. Artículos categoría educación inicial y preescolar.
Autores Contexto Tipo de estudio/Muestra Instrumento de Medición

(Cano-Muñoz & Gómez-Núñez, 
2020) España Cuanti/

n=142
Adaptación Cuestionario de Creencias y 
Actitudes hacia la Diferencia

(Chatzigeorgiadou & Barouta, 
2021) Grecia Cuanti/

n=104
Encuesta de Actitudes de Co-Teaching’ 
de Austin 

(Chudzik et al., 2022) Estados 
Unidos

Mixto/
n=25

Escala de Actitudes Relacionadas con el 
Cuidado Informado de Trauma (ARTIC)/ 
Entrevistas en profundidad semiestruc-
turadas

(Dimitrova-Radojichikj et al., 
2016) Grecia Cuanti/

n=94

Escala de Opinión Relativa a la Inte-
gración de Estudiantes con Discapaci-
dades (ORI)
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(Polo Sánchez & Aparicio Puerta, 
2018) España Cuanti/

n=78
Escala de Actitudes hacia las Personas 
con Discapacidad (EAPD)

(Scanlon et al., 2022) Bulgaria Cuanti/
n= 922

Escala de Actitudes Multidimensionales 
hacia la Educación Preescolar Inclusiva 
(MATPIES)

(Tan et al., 2021) Alemania Cuanti/
n= 124

 Escala de Actitudes Multidimensionales 
hacia la Educación Preescolar Inclusiva 
(MATPIES)

(Zabeli & Gjelaj, 2020) Kosovo Cuali/
n=10

Entrevistas en profundidad semiestruc-
turadas

Fuente: Elaboración propia.

El trabajo realizado por Cano-Muñoz y Gómez-Núñez (2020), presenta los resultados 
del análisis de las actitudes y creencias del profesorado en relación con los alumnos con dis-
capacidad. Sus resultados mostraron que los docentes de educación infantil presentan acti-
tudes muy positivas respecto de los procesos de atención a la diversidad. Chatzigeorgiadou 
y Barouta (2021), realizan un trabajo en el que encontraron que los docentes presentan ac-
titudes positivas frente a los procesos de EI y en su mayoría consideran que los estudiantes 
con discapacidades leves deben asistir al aula regular, siendo retirados en casos concretos 
cuando su condición requiera de una instrucción individual. También encontraron una dife-
rencia significativa entre la actitud de los docentes con licenciatura y los que poseen título 
de maestría, mostrando que quienes poseen mayor nivel de preparación académica presen-
tan actitudes significativamente más positivas.

Polo Sánchez y Aparicio Puerta (2018), realizaron un trabajo cuyo objetivo general era 
analizar las actitudes de los profesores de educación infantil hacia el estudiantado con disca-
pacidad. Para alcanzar dicho objetivo, aplicaron la EAPD (González et al., 2016), en formatos 
físico y digital, en un grupo de 78 docentes pertenecientes a 14 centros infantiles. Entre los 
hallazgos de esta investigación, predominan las actitudes positivas. Chudzik et al., (2022), 
realizaron una investigación en la que usan una metodología mixta. Entre los aspectos des-
tacados en este trabajo, se encuentra el hecho de que las actitudes de los participantes me-
didas por la escala ARTIC no se alinearon con los aspectos compartidos en las entrevistas, 
aspecto que según los autores se debe a la presencia de sesgos en la realización de la escala 
auto aplicada o a la extensión del instrumento. 

El artículo presentado por Scanlon et al, (2022), contó con una población de 922 maes-
tras de 35 jardines de infancia en Bulgaria, utilizando una versión digital de la Escala de 
Actitudes Multidimensionales hacia la Educación Inclusiva Preescolar (MATPIES), esta in-
vestigación concluye que las docentes con mayor edad tienden a presentar actitudes ne-
gativas desde el componente afectivo hacia los estudiantes con discapacidad y que las do-
centes con mayor formación presentan actitudes cognitivas más positivas, resultados que 
coinciden con lo propuesto por Chatzigeorgiadou y Barouta (2021). Por último, se concluye 
que las docentes que recibieron capacitación relacionada con la inclusión como parte de su 
formación universitaria o en su lugar de trabajo, presentan, en su mayoría, actitudes posi-
tivas frente a los escolares con discapacidad, lo que coincide con otros estudios de este tipo 
(Hamid & Mohamed, 2021; Verdugo Alonso et al., 2020; Verdugo & Schalock, 2013).
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Contrario a lo expresado hasta aquí, el estudio realizado por Dimitrova-Radojichikj et 
al., (2016), muestra que, las actitudes de las maestras de preescolar, en términos generales, 
fueron negativas. Estas actitudes, no se limitan únicamente a las discapacidades, sino que, 
incluía también distintos trastornos del neurodesarrollo, este estudio arrojó resultados con-
trarios a los hallazgos de Chatzigeorgiadou y Barouta (2021), pues se determinó que varia-
bles como el nivel de escolaridad y la experiencia de los docentes no influyó en sus actitudes. 

Tan et al., (2021) realizaron un análisis comparativo entre las actitudes de 65 maestros 
de preescolar chinos y 59 alemanes, encontrando que las actitudes generales de los docen-
tes de ambas nacionalidades hacia la EI son positivas, siendo más favorables las actitudes de 
los docentes alemanes. Los resultados muestran que la dimensión afectiva de los docentes 
chinos obtuvo una puntuación más baja, aspecto que puede relacionarse con factores cul-
turales y de formación, elemento que ya había sido mencionado por González Rojas y Triana 
Fierro (2018), quienes mencionan que las actitudes de cada sujeto resultan de la suma de 
componentes exclusivos de cada contexto, lo que coincide con los planteamientos de Zabeli 
y Gjelaj (2020).

En general, varios autores coinciden en visibilizar las preocupaciones de los docentes 
de educación inicial y preescolar respecto de las situaciones logísticas y protocolarias que se 
desprenden de la atención a la discapacidad en el aula regular (Chatzigeorgiadou & Barouta, 
2021; Scanlon et al., 2022). Los estudios son coincidentes en mencionar las necesidades de 
formación del colectivo docente en este nivel, lo cual se suma a los requerimientos de apoyo 
profesional y logístico para la ejecución adecuada de las políticas de EI presentes en los di-
ferentes contextos (Cano-Muñoz & Gómez-Núñez, 2020; Dimitrova-Radojichikj et al., 2016). 

Categoría 2. Básica primaria
La categoría de educación primaria, está compuesta por 10 artículos caracterizados por 
la presencia de 9 investigaciones de tipo cuantitativo y 1 estudio cualitativo que utiliza 
entrevistas en profundidad y observación no participante. Los textos analizados en este 
apartado son resumidos en la tabla 2. 

Tabla 2. Artículos categoría Básica primaria. 
Autores Contexto Tipo de estudio/Muestra Instrumento de Medición

(Bermúdez & Navarrete 
Antola, 2020) Uruguay Cuanti/

n=42
Escala de Actitudes hacia las Personas 
con Discapacidad (EAPD)

(Donohue & Bornman, 
2015) Sur África Cuanti/

n=93
Escala de Actitudes y Expectativas de los 
Docentes

(Hassanein, 2015) Egipto Cuanti/
n=18

Escala de Actitudes hacia las Personas 
con Discapacidad (EAPD)

(Mezquita-Hoyos et al., 
2018) México Cuanti/

n=207

Escala de Opinión Relativa a la Inte-
gración de Estudiantes con Discapaci-
dades (ORI)

(Pappas et al., 2018) Grecia Cuanti/
n=234

Creencias y actitudes de 
los docentes hacia la educación inclusiva 
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(Srivastava et al., 2017) India Cuanti/
n= 89

Escala Multidimensional de Actitudes 
hacia la 
Educación Inclusiva (MATIES)

(Saloviita, 2020b) Finlandia Cuanti/
n= 1.764

Escala de Actitudes de los Docentes 
hacia la Educación Inclusiva (TAIS).

(Tárraga-Mínguez et al., 
2020)

Ecuador Cuanti/
n= 66

Escala de Opinión Relativa a la Inte-
gración de Estudiantes con Discapaci-
dades (ORI)

(Triyanto et al., 2022) Corea del Sur Cuali/
n=32

Observación no participante/Entrevistas 
en profundidad

(Vaz et al., 2015) Países Bajos Cuanti/
n=64

Escala de Opinión Relativa a la Inte-
gración de Estudiantes con Discapaci-
dades (ORI)

Fuente: Elaboración propia.

Mezquita-Hoyos et al., (2018), Tárraga-Mínguez et al., (2020) y Vaz et al., (2015), utilizan 
la escala Escala de ORI (Antonak & Livnehoe, 2000), para desarrollar sus investigaciones. En 
el primer caso, se exploran las actitudes de los maestros frente a los estudiantes con disca-
pacidad intelectual (DI) y su asistencia a las aulas regulares, este aspecto es llamativo, pues 
la mayoría de los trabajos que forman parte de esta revisión se concentran en las actitudes 
docentes con relación a la discapacidad de forma general, siendo pocos los textos que abor-
dan una única discapacidad, lo que resulta relevante pues de acuerdo con los autores, la 
reducida presencia de estudiantes con una discapacidad específica en las aulas regulares, 
limita la población que puede participar en los estudios de forma significativa (Antonak & 
Livnehoe, 2000). Así mismo, se encuesta a dos grupos de docentes, uno de educación regu-
lar (119) y otro de educación especial (88), con el fin de confrontar las diferencias entre sus 
actitudes y los elementos que pueden ocasionarlas. 

Los resultados muestran que los docentes de educación regular y especial que partici-
paron en este estudio tenían una visión positiva hacia la inclusión escolar de estudiantes con 
DI. Sin embargo, los docentes de educación especial mostraban unos resultados más altos 
en los diferentes niveles de la escala ORI. Esta diferencia, puede obedecer al hecho de que 
los docentes de educación especial tienen mayor contacto con estudiantes con discapacidad, 
aspecto que como se ha corroborado en diferentes estudios, resulta ser determinante al mo-
mento de formar las actitudes (Tárraga-Mínguez et al., 2020). Los autores evidenciaron que 
la cantidad de ítems que componen la escala aplicada como parte de su trabajo, se convirtió 
en un elemento en contra, pues observaron que muchos docentes no resolvieron la totalidad 
de las preguntas. Como una limitación del trabajo, se encuentra la indagación por una sola 
discapacidad, pues el número de estudiantes con DI resulta ser poco (Vaz et al., 2015). 

El trabajo de Tárraga-Mínguez et al. (2020) muestra que las actitudes de los docentes 
son ambiguas y con una tendencia negativa. Los docentes de mayor edad y sin experiencia 
en el acompañamiento de estudiantes con discapacidad mostraron peores actitudes que los 
docentes más jóvenes o con experiencia en el trabajo en aulas inclusivas. Los docentes de 
instituciones privadas presentaron resultados asociados a actitudes más positivas que sus 
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colegas de contratación estatal. Los docentes que no han tenido experiencia con el trabajo 
en aulas inclusivas, mostraron actitudes más negativas, lo que establece una coincidencia 
entre varios autores al afirmar que el contacto con esta población genera una mayor acepta-
ción por los procesos de inclusión (Vaz et al., 2015; Tello-Zuluaga, 2022; Chudzik et al., 2022; 
Dimitrova-Radojichikj et al., 2016). 

El estudio de Vaz et al. (2015) ofrece resultados similares a los de Mezquita-Hoyos et 
al. (2018) y Tárraga-Mínguez et al. (2020), pues sus hallazgos muestran que los docentes 
mayores de 55 años presentan actitudes negativas hacia los procesos de EI. Los docentes que 
recibieron formación relacionada con la atención a la discapacidad presentan actitudes po-
sitivas, lo cual coincide con otras investigaciones del mismo corte. En una línea semejante, 
Pappas et al. (2018) desarrollan una investigación con docentes griegos, revelando que los 
docentes tienen actitudes generalmente positivas hacia la inclusión. 

Por otra parte, Saloviita (2020b), realizó una investigación de carácter nacional con 
1764 maestros de escuelas primarias finlandesas, con el objetivo de establecer las actitudes 
de los maestros de escuela básica hacia la EI, utilizando la escala TAIS en formato digital. 
Los resultados muestran que los docentes finlandeses presentaron puntajes por debajo 
de la línea media, lo que implica que sus actitudes tienen una tendencia hacia lo negativo. 
Bermúdez y Navarrete Antola (2020) y Hassanein (2015), realizaron sus estudios utilizando 
la EAPD (Amor et al., 2021). Los resultados de Bermúdez y Navarrete Antola (2020), mues-
tran una actitud favorable hacia las personas con discapacidad. Un elemento destacable ra-
dica en que no se encontraron diferencias significativas entre las actitudes de los docentes 
que acompañan un grupo (monodocente) y los que trabajan con varios grupos como parte 
de su asignación (profesorado). 

Hassanein (2015), afirma que no resulta suficiente ofrecer capacitación sobre el tema 
de la EI, sino que es necesario realizar procesos de intervención y seguimiento con miras a 
la modificación de las actitudes negativas. Por esto, el objetivo de su investigación es el de 
cambiar las actitudes de los docentes frente a la atención de estudiantes con discapacidad, 
para lo cual utiliza un pre-test y un post-test, mediados por un proceso de intervención de 12 
semanas en un grupo de 18 docentes. Se concluye que los programas de formación basados 
en la capacitación combinados con el contacto directo con personas con discapacidad, tie-
nen un alto impacto en la modificación de las actitudes de los profesores hacia las personas 
con discapacidad. Esto es coincidente con lo planteado por Tárraga-Mínguez et al. (2020), 
quienes afirman que las experiencias de trabajo con los estudiantes con discapacidad son 
factores fundamentales para desarrollar actitudes positivas frente a los procesos de EI. Por 
otro lado, Donohue y Bornman (2015), concluyen que la actitud varía en virtud del tipo de dis-
capacidad del estudiante, calificando como más complejos a los niños y niñas con discapaci-
dades cognitivas, discapacidades sensoriales o trastornos del neurodesarrollo como el TEA. 

Srivastava et al. (2017), desarrollan un proceso de construcción, validación y aplicación 
de un instrumento original para evaluar las actitudes, el conocimiento sobre la discapaci-
dad, las metodologías para su atención y los métodos de enseñanza utilizados por docentes 
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de escuelas regulares. En lo referente a las actitudes de los docentes participantes, sus acti-
tudes son neutras, un hallazgo poco frecuente en las investigaciones de este tipo. Los auto-
res concluyen que, si bien la capacitación por sí sola no tiene un efecto determinante en las 
formas de actuar de los docentes, sí constituye un punto de partida fundamental para me-
jorar las metodologías de trabajo en las aulas regulares. Para terminar, Triyanto et al. (2022), 
desarrollan un estudio de tipo mixto en el que analizan las actitudes de los docentes de 
Indonesia frente a la inclusión, utilizando un cuestionario y entrevistas en profundidad a un 
grupo de 32 maestros y maestras, este es el único estudio en esta categoría que se distancia 
del método cuantitativo.

Los autores concluyen que, pese a que los docentes presentan actitudes favorables fren-
te a la inclusión, opinan que su labor es mucho más compleja que la de los docentes de 
educación regular, aspecto que se agrava por la falta de recursos específicos e instalaciones 
adecuadas para las instituciones de EI.

Categoría 3. educación secundaria 
Esta categoría se compone por 4 artículos de investigación orientados al análisis de las 
actitudes de docentes de educación secundaria, abordados en su mayoría desde un enfoque 
cuantitativo y con la presencia de un trabajo desde el enfoque cualitativo. La tabla 3 presenta 
un resumen de los estudios que constituyen esta categoría. 

Tabla 3. Artículos categoría Educación secundaria. 
Autores Contexto Tipo de estudio/Muestra Instrumento de Medición

(Cariaga Balboa & Grandon 
Fernández, 2021) Chile

Cuali/
n=30 Entrevista semiestructurada.

(Nagase et al., 2021) Japón Cuanti/
n=95 Escala TEIP.

(Saloviita & Schaffus, 2016) Finlandia y Ale-
mania

Cuanti/
n=461

Escala de Actitudes de los Docentes 
hacia la Educación Inclusiva (TAIS) 

(Saloviita, 2020b)
Finlandia

Cuanti/
n= 1.041 Escala Otis

Fuente: elaboración propia.

Cariaga-Balboa y Grandon Fernández (2021) realizan una investigación de tipo cualitativo 
con docentes de instituciones públicas y privadas de Chile, con el objetivo de describir las ac-
titudes de este colectivo frente a los estudiantes con trastorno mental, utilizando entrevistas 
semiestructuradas por saturación teórica. La información derivó en 4 sub categorías relacio-
nadas con las percepciones de los docentes, divididas en niveles de confianza-desconfianza, 
inseguridad, apoyo y éxito. Únicamente la sub categoría de éxito se relaciona con actitudes 
positivas, lo que implica que, dentro de la población entrevistada en este trabajo, la mayoría 
de los docentes oscilaba entre lo negativo y lo neutro. Los autores concluyen que, al tratarse 
de un estudio que centra su atención en un tipo de discapacidad específico, se evidencia que 
los docentes replican los mismos prejuicios que la comunidad en general, sin embargo, estas 
actitudes son susceptibles de una modificación en ambos sentidos, es decir, pueden pasar de 
lo negativo a lo positivo y viceversa (Cariaga Balboa & Grandon Fernández, 2021).
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Las conclusiones de Saloviita (2020a), son concordantes con esta postura, pues afirma 
que los docentes presentan una amplia gama de actitudes, las cuales, van cambiando hacia 
una dirección negativa debido a experiencias negativas o traumáticas con estudiantes con 
discapacidad. El trabajo de Saloviita (2020a) es relevante dentro de esta revisión, pues abor-
da cantidades muy importantes de docentes, superando los mil participantes. Otro aspecto 
relevante, que se desprende del análisis de los resultados de este trabajo radica en la compa-
ración establecida por el autor con otros trabajos del mismo corte realizados con docentes 
de básica primaria, de acuerdo a los cuales se observa que los docentes de educación secun-
daria presentan actitudes más negativas que los de primaria o educación inicial (Saloviita, 
2020a, 2020b; Saloviita & Schaffus, 2016). 

En una línea similar Saloviita y Schaffus (2016), desarrollan una investigación con do-
centes finlandeses y alemanes usando la escala TAIS. Los autores concluyen que las preo-
cupaciones de los docentes se enfocaban más en el trabajo extra asociado a la EI, que en 
la cantidad de estudiantes por aula. En términos generales, ambos grupos de maestros 
presentan actitudes positivas, sin embargo, estas se encuentran cercanas al punto neutro. 
Los datos muestran que los docentes más jóvenes presentan actitudes ampliamente más 
positivas que sus compañeros de mayor edad, conclusión que se suma a otros trabajos simi-
lares (Srivastava et al., 2017; Tárraga-Mínguez et al., 2020; Triyanto et al., 2022). Nagase et 
al. (2021), encuentran que las actitudes de los docentes no se relacionan directamente con 
su edad, sino más bien, con las experiencias previas con el estudiantado con discapacidad, 
aspecto que lleva la discusión a términos sumamente individuales.

Los trabajos que componen esta revisión de literatura, arrojan resultados de diversa ín-
dole, que abarcan los diferentes niveles de las actitudes pasando por las positivas, las neu-
tras y las negativas, incluyendo también, procesos de modificación de la percepción de los 
docentes frente a la forma en que entienden la presencia de los estudiantes con discapaci-
dad en el aula regular. Esta variedad de resultados coincide con planteamientos de inves-
tigaciones como la de Fontana-Hernández y Vargas-Dengo (2018), quienes sostienen que 
el estudio de las actitudes en forma general y de los docentes de manera particular, resulta 
complejo, pues cada individuo asume ciertos elementos de su cultura y su formación tanto 
personal como académica, para generar sus imaginarios respecto de la inclusión y la disca-
pacidad, aspecto que conduce a la creación de actitudes específicas. No obstante, se observa 
una inclinación hacia las actitudes favorables (Abellán Hernández, 2015; Solís Gracia & Borja 
González, 2020; Solís et al., 2019), que se encuentran con mayor frecuencia en los maestros 
con menos años de experiencia (Tárraga et al., 2020; Abellán Hernández, 2015). Sin embargo, 
estos resultados contrastan con trabajos como el de Nagase et al. (2021), quienes conclu-
yen que la edad no influye en el tipo de actitudes que presentan los docentes. Por otra par-
te, Sanchéz y Carrión (2002), enfatizan en la relación directa entre la capacitación en temas 
relacionados con la EI y la presencia de actitudes positivas en el profesorado, aspecto en el 
que se encuentra una coincidencia entre algunos autores al afirmar que, a mayor nivel de 
formación académica, se observan actitudes más positivas, lo que implica que la formación 
del profesorado, es un tema relevante al momento de plantear procesos de inclusión de estu-
diantes con discapacidad (Cariaga Balboa & Grandon Fernández, 2021; Soto Calderón, 2012). 



 |  326  | 

|Análisis de las actitudes de maestros en ejercicio hacia la educación inclusiva

AGO.USB. |  Vol. 23 No. 1 |  PP 317 - 331 |  enero - junio - 2023 |  Medellín, Colombia |  ISSN: 1657 8031 E-ISSN: 2665-3354

Conclusiones
Los resultados permitieron analizar investigaciones referentes a las actitudes de los 
maestros frente a la inclusión de estudiantes con discapacidad, originadas en diferentes 
latitudes y bajo condiciones contextuales particulares, posibilitando la visualización de 
tendencias tanto en aspectos metodológicos como logísticos, al tiempo que se evidenciaba 
una inclinación representativa hacia las actitudes positivas, lo que constituye un aporte 
significativo para el establecimiento de futuros procesos de investigación. La mayoría de los 
educadores(as) muestran actitudes positivas hacia la atención a la diversidad y la inclusión, 
lo que refleja una mentalidad abierta y receptiva hacia la diversidad de los estudiantes. 
Es importante destacar el papel que desempeña la formación académica en las actitudes 
de los docentes, ya que se observa que aquellos con un mayor nivel de formación tienden 
a tener actitudes más positivas, lo que indica que la capacitación en temas de inclusión 
puede influir en la perspectiva y enfoque de los profesores(as), resltando la importancia 
de ofrecer programas de capacitación adecuados para fortalecer las habilidades de los 
docentes en el ámbito de la inclusión.

No obstante, se observan diferencias en las actitudes según la edad. Algunos estu-
dios sugieren que los docentes de mayor edad pueden presentar actitudes más negativas, 
especialmente en el aspecto afectivo hacia los estudiantes con discapacidad. Esto podría 
indicar la necesidad de abordar estas percepciones y brindar oportunidades de desarrollo 
profesional continuo para fomentar actitudes más inclusivas en todos los grupos de edad. 
Igualmente, es fundamental que los educadores(as) adquieran las herramientas y conoci-
mientos necesarios para atender de manera efectiva a todos los estudiantes, independien-
temente de sus capacidades y necesidades.

En el caso de la educación básica primaria, se observa una tendencia similar en cuanto a 
las actitudes positivas. La experiencia de trabajo con estudiantes con discapacidad y el con-
tacto directo con ellos se identifican como factores que influyen en el desarrollo de actitudes 
más positivas. Además, se deben considerar otros factores contextuales, como la edad de los 
docentes y el tipo de institución educativa en la que trabajan, para comprender mejor las 
actitudes y necesidades específicas de cada contexto.

Desde otro punto de vista, se observa una presencia mínima de estudios que utilicen 
metodologías mixtas, aspecto que dentro de la literatura consultada se presenta como una 
oportunidad de profundizar en el sentido real de las actitudes, confrontando las respues-
tas de los instrumentos cuantitativos, con procesos de observación cualitativa, ofreciendo 
así un panorama interpretativo mucho más amplio y con posibilidades para profundizar 
en los elementos que constituyen unas u otras actitudes. Se encuentran líneas temáticas 
que pueden conducir a investigaciones de interés para el desarrollo de este campo de estu-
dio como los son las diferencias entre las actitudes de los docentes en contextos públicos 
y privados, o posibles comparaciones entre las actitudes del profesorado de instituciones 
rurales y de la ciudad. 

Por otra parte, se observa una falta de conocimiento relacionado con la normatividad 
que rodea los procesos de atención a la diversidad en las instituciones educativas, lo que 
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representa un desafío para los entes gubernamentales, puesto que al contar con un colecti-
vo docente que desconoce los lineamientos oficiales que orientan su labor en relación con 
la discapacidad y otros aspectos presentes en el aula, se dificulta el establecimiento de am-
bientes de inclusión acordes a lo planteado desde la legislación y los requerimientos de la 
población escolar. Por último, no se encuentran investigaciones que contrasten las actitudes 
de docentes de básica primaria y la secundaria o de la educación superior, lo que podría 
arrojar resultados interesantes en relación con las diferencias que se presentan en cada uno 
de los niveles de la escolaridad y las particularidades de la población que asiste a cada uno 
de estos espacios. 
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