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Resumen
La formación ética y responsable de profesionales en 
psicología implica reconocer que la comprensión y la 
aplicación de los principios éticos no solo se deben rea-
lizar en el ejercicio profesional, sino también desde el 
desarrollo de actividades y prácticas durante el proceso de  
formación académica, en diversos cursos del currículo 
de los programas de psicología. En Colombia se ha es-
tablecido la beneficencia, la no maleficencia, la justicia, 
la autonomía y la integridad como los cinco criterios de 
decisión más importantes que deben guiar el quehacer 
profesional. El presente estudio busca conocer cómo 
una muestra de estudiantes de psicología comprende y 
pone en práctica los principios éticos en el desarrollo de 
un ejercicio académico de diseño, aplicación y análisis 

de las propiedades psicométricas de un instrumento. 
Para ello, se realizó un estudio cualitativo con 200 es-
tudiantes de psicología que se encontraban cursando la 
asignatura de Psicometría durante el segundo semestre de 
2020. En algunos casos se observó desconocimiento 
de los principios éticos, y, por lo tanto, dificultades en 
su apropiación y aplicación, lo cual llevó a reflexionar 
sobre el aprendizaje de estos aspectos desde el macro y 
microcurrículo en los programas de psicología. Además, 
este tipo de investigaciones permite sensibilizar respecto 
al manejo ético de las pruebas psicológicas, tanto en su 
proceso de diseño como de aplicación. 
Palabras clave: principios éticos; diseño de pruebas 
psicométricas; aplicación de pruebas psicométricas; 
formación en psicología; evaluación; ética. 
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Abstract
The ethical and responsible training of professionals in 
psychology implies recognizing that the understanding 
and application of ethical principles should not only 
be carried out in professional practice but also during 
the development of academic and practical activities 
in various courses of the curriculum of psychology 
programs. In Colombia, beneficence, non-maleficence, 
justice, autonomy, and integrity have been established 
as the five most important decision criteria that should 
guide professional work. The present study seeks to 
know how a sample of psychology students under-
stands and puts into practice the ethical principles in 
the development of an academic exercise of the design, 
application, and analysis of the psychometric proper-
ties of an instrument. A qualitative study was carried 
out with 200 psychology students who were taking 
the psychometry course during the second semester of  
2020. In some cases, there was a lack of knowledge 
of ethical principles and, therefore, difficulties in their 
appropriation and application, which led to the reflection 
of these aspects’ learning from the perspective of the 
macro- and microcurriculum in psychology programs. In 
addition, this type of research allows raising awareness 
about the ethical management of psychological tests 
both in their design and application.
Keywords: Ethical principles; design of psychometric 
tests; application of psychometric tests; training in 
psychology; evaluation; ethics.

Resumo
A formação ética e responsável do profissional em 
Psicologia implica reconhecer que a compreensão e 
aplicação dos princípios éticos não devem ser reali-
zadas apenas na prática profissional, mas a partir do 
desenvolvimento de atividades acadêmicas e práticas 
durante o processo de formação acadêmica de toda a 
grade curricular dos programas de psicologia. Na 
Colômbia, beneficência, não maleficência, justiça, auto-
nomia e integridade foram estabelecidas como os cinco 
critérios de decisão mais importantes que devem nortear 
o trabalho profissional. O presente estudo busca saber 
como uma amostra de estudantes de psicologia entende 

e coloca em prática os princípios éticos no desenvol-
vimento de um exercício acadêmico de elaboração, 
aplicação e análise das propriedades psicométricas de 
um instrumento. Realiza-se um estudo qualitativo com 
200 alunos de psicologia que cursavam a disciplina de 
psicometria durante o segundo semestre de 2020. Em 
alguns casos há desconhecimento dos princípios éticos 
e, por conseguinte, dificuldades na sua apropriação e 
aplicação; o que nos leva a refletir sobre a aprendizagem 
desses aspectos a partir dos macro e micro currículos 
nos programas de psicologia, além disso, esse tipo de 
pesquisa permite a conscientização sobre a gestão ética 
dos testes psicológicos tanto na sua elaboração quanto 
no processo de aplicação.
Palavras-chave: princípios éticos; elaboração de tes-
tes psicométricos; aplicação de testes psicométricos; 
formação em psicologia; avaliação; ética.

La ética juega un papel importante para seña-
lar las normas de conductas deseables aplicadas 
a un mismo grupo (Ardila, 2011). En general, la 
ética rige las relaciones entre las personas y de 
manera específica las acciones profesionales, que 
en el caso particular de la psicología deben estar en  
coherencia con estándares éticos enmarcados en la 
normatividad para el ejercicio profesional (Amaya 
et al., 2018). De ahí que la aplicación de procedi-
mientos y técnicas no tendría el impacto esperado 
si no se articulan a un proceder ético que guíe el 
actuar del profesional en psicología (González  
et al., 2007), y de esta manera, velar por el bienestar  
de los destinatarios del servicio profesional y el 
respeto de los derechos humanos.

 En el 2008 se elaboró la Declaración Universal 
de Principios Éticos para Psicólogas y Psicólogos, la 
cual ha tenido efectos tanto en el ámbito profesional 
como en el de formación (Ferrero, 2014). A partir 
de esta declaración, se presentaron cuatro princi-
pios generales junto a los valores éticos asociados, 
el principio I: respeto por la dignidad de las perso-
nas y los pueblos; principio II: cuidado competente 
del bienestar de los otros; principio III: integridad, 



 

 3

Aplicación de principios éticos de la psicología en un ejercicio de formación académica sobre el diseño,  
validación y aplicación de un instrumento psicométrico 

Avances en Psicología Latinoamericana / Bogotá (Colombia) / Vol. 39(3) / pp. 1-17 / 2021 / ISSNe2145-4515

y principio IV: responsabilidades profesionales y 
científicas con la sociedad (Gauthier, 2008).

Estos principios han permitido construir y 
actualizar la normatividad profesional situada, 
acorde a su comunidad y cultura, denotando el 
logro y mantenimiento de estándares éticos a nivel 
científico, así como de aplicación, custodiando  
el bienestar de los sujetos, los grupos y las comu-
nidades (Ferrero, 2014).

En ese sentido, los dilemas y decisiones éticas 
en psicología implican tener en cuenta, además de 
los principios, unas normas y una moral personal 
en el profesional (Cláudio, 2009); entendidos como 
los criterios fundamentales para la toma de decisio-
nes, y por lo tanto, deben ser considerados en las 
discusiones de las situaciones que se enfrentan en 
el actuar profesional (Ley 1090 de 2006; Colegio 
Colombiano de Psicólogos, 2012). 

De este modo, la formación de profesiona-
les en psicología involucra una preparación para 
asistir sujetos, familias, grupos, comunidades o 
instituciones, lo cual conlleva a poner en juego 
el conocimiento científico, técnicas y destrezas 
para dar respuesta a las problemáticas que emer-
gen (Villegas et al., 2017). Esto implica que en 
los diversos campos de la psicología se maneje 
información privada, además de potencialmente 
riesgosa, que debe ser usada de forma adecuada 
y cuidadosa en beneficio de los usuarios, lo que 
ha permitido la creación de manuales, normati-
vas y códigos éticos que contemplan el actuar del 
psicólogo en diferentes situaciones (Amaya et al., 
2018; Ardila, 2011). 

Respecto a los adelantos en ética en la forma-
ción de profesionales de la psicología, se puede 
evidenciar, en primer lugar, la conformación de 
comités de ética para investigación y para promo-
ver conciencia y actitud ética. En segundo lugar, la 
formación curricular que incluye la importancia de 
la ética y deontología para la formación íntegra y 
competente del profesional, destacando su alcance 
axiológico con el fin de que este conocimiento pueda 
ser instrumentado (Ferrero, 2014). Además, se ha 

contemplado que las prácticas profesionales durante 
el pregrado son un proceso clave para la formación 
ética del psicólogo (Echeverri-Gallo, 2018).

Sin embargo, aún son tema de interés y discusión 
las competencias éticas en los estudiantes de psico-
logía, razón por la cual, en diferentes países se han 
realizado investigaciones y propuestas. Respecto 
a esta última, se encuentra el Proyecto Tuning en 
Europa, el cual involucra valores sociales que pre-
servan la dignidad humana (compromiso), yendo 
más allá de las competencias cognitivas y técnicas 
(Coffin-Cabrera et al., 2017).

En México, Coffin-Cabrera et al. (2017) reali-
zaron un estudio para comparar la percepción de 
adquisición de conocimientos éticos durante la 
formación educativa de los estudiantes de psico-
logía de primer y quinto semestre, en relación con 
el género y semestre, hallando que las mujeres se 
perciben mejor preparadas para realizar sus prácti-
cas. Así mismo, los estudiantes destacan que para 
sentirse éticamente más preparados al momento de 
ejercer la profesión, manifiestan necesitar ejerci-
cios prácticos que los acerquen a la realidad, su-
giriendo el análisis y discusión de dilemas éticos 
y situaciones posibles con los usuarios. 

Por su parte, Luna et al. (2014) analizaron en 
México, tanto en modalidad presencial como a 
distancia, la percepción de los valores éticos en 
psicólogos y médicos en formación junto a la tras-
misión de los valores y las prácticas éticas por parte 
de sus docentes. Los investigadores encontraron 
que los estudiantes consideran el respeto como 
el valor más importante, y que, aunque existe al 
parecer una crítica ante las conductas no éticas 
de sus docentes, incorporan los valores transmiti-
dos por ellos considerados como éticos, para así, 
corroborar y trasmitir sus propios valores en el 
ejercicio profesional; son conscientes de su futu-
ra responsabilidad en la toma de decisiones y en 
asumir las consecuencias. 

En la Argentina se han realizado análisis de la 
ética en las prácticas pre-profesionales, hallando 
que los códigos éticos otorgan solo un valor de 
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orientación para los estudiantes sin alcance legal, 
siendo de exclusiva aplicación en el ámbito profe-
sional (Ferrero, 2014).

Palencia y Ben (2013) discutieron las consi-
deraciones éticas en investigación en Argentina, 
Brasil y Colombia, a partir de los respectivos 
códigos éticos destacando las fortalezas, debili-
dades y particularidades en la noción del papel 
del psicólogo como investigador, analizando los 
principios éticos —beneficencia, no maleficen-
cia, justicia y autonomía— en el consentimiento 
informado, manejo de la información y trato con 
personas. Estos autores destacan que tanto los 
principios éticos generales, como los criterios 
deontológicos en los códigos de los países en 
mención “constituyen un referente axiomático  
en la práctica profesional del psicólogo y su deber 
como terapeuta en primer lugar, y luego como 
investigador” (p. 63), dejando de lado el papel 
del psicólogo en otros campos profesionales en 
los diferentes contextos. 

Desde otra perspectiva, en Uruguay se realizó 
un estudio exploratorio descriptivo sobre la ética en 
el curso Psicología Comunitaria, el cual mostró su 
importancia en la formación profesional teniendo 
en cuenta los requerimientos propios para este cam-
po de la psicología. La presencia del trabajo en 
campo en la mayoría de los cursos es una condición 
para una reflexión ética, dejando en evidencia que 
en algunos cursos la ética es incorporada solo de 
forma teórica (Rodríguez et al., 2019).

En Colombia, González et al. (2007) evaluaron 
el nivel de cinco competencias éticas —sentido mo-
ral, recto obrar, responsabilidad social, respeto por  
la dignidad humana y discernimiento ético— en 
estudiantes de primer y último año de psicología, 
logrando un ejercicio reflexivo sobre cómo el psi-
cólogo en formación se comporta ante ciertas situa-
ciones, por lo cual debe hacer uso de su repertorio 
no solo de aprendizajes, sino de creencias y valores. 
A su vez, quedó demostrado que las mujeres del 
último año presentan un mejor desarrollo de las 
competencias evaluadas.

 Además en Colombia, teniendo como referente 
la Ley 1090 de 2006 “por la cual se reglamenta 
el ejercicio de la profesión de Psicología, se dicta el 
Código Deontológico y Bioético y otras disposi-
ciones”, la Declaración Universal de Principios 
Éticos para Psicólogas y Psicólogos (2008) y la 
Asociación Americana de Psicología (2010), se 
definen los principios éticos como los “criterios de 
decisión fundamentales que los miembros de una 
comunidad científica o profesional han de considerar 
en sus deliberaciones sobre lo que sí o no se debe 
hacer en cada una de las situaciones que enfrenta en 
su quehacer profesional” (Amaya et al., 2018, p. 1). 
Asimismo, se propone un modelo de cinco princi-
pios éticos: beneficencia, no maleficencia, justicia, 
autonomía e integridad, cuyo fin es fundamentar 
una práctica profesional justa y responsable para 
la comunidad psicológica en Colombia. 

En otra línea, según Elosua (2017) se evidencian 
diferencias entre países en la formación, disponi-
bilidad de test y regulación profesional, por lo que 
hace un llamado al diseño y ejecución de proyectos 
de colaboración internacional, con el fin de obtener 
datos fiables para establecer comisiones de test 
con el fin de velar y sustentar la mejora respecto 
a su uso en la práctica profesional. 

La medición psicológica es una herramienta de 
reflexión ética en el ejercicio del psicólogo. En ese 
sentido, el auge de la psicometría y la normatividad 
de la práctica profesional marca un derrotero por 
la relevancia investigativa y social del uso ade-
cuado de los test a nivel nacional e internacional 
(Elosua, 2017). 

Sin embargo, en relación con la enseñanza 
de la psicometría, son escasos los estudios sobre 
ética en la construcción, validación y diseño de 
pruebas psicométricas en ejercicios académicos. 
Se encuentra la experiencia de Triaca y Martínez 
en Argentina (2018), quienes presentaron las con-
sideraciones éticas que deben ser tenidas en cuenta 
al momento de realizar la evaluación psicológica, 
ello, empleado en el curso de Fundamentos, Téc-
nicas e Instrumentos de Exploración Psicológica 
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I, señalando la importancia de incluir en la inter-
pretación de la práctica psicométrica la ética y 
deontología para el posterior ejercicio profesional, 
y la relevancia de transmitir las consideraciones 
éticas por parte de los profesionales evaluadores a 
los estudiantes desde el inicio del curso.

Todo lo anterior, deja entrever la escasa inves-
tigación de la aplicación de los principios éticos 
al interior de diferentes cursos en los currículos 
de psicología nacional e internacional; de manera 
puntual, en el caso del curso de Psicometría en el 
que usualmente se realizan ejercicios de diseño, 
validación y aplicación de instrumentos, dado que 
estos no solo tienen implicación formativa sino 
social, permean el bienestar de los sujetos y de 
sus comunidades.

Dicho esto, el presente estudio busca conocer 
cómo una muestra de estudiantes de psicología 
colombianos comprende y pone en práctica los 
principios éticos en el desarrollo de un ejercicio 
académico de diseño, aplicación y análisis de las 
propiedades psicométricas de un instrumento 
elaborado en el aula virtual del curso de Psico-
metría de la Universidad Nacional Abierta y a 
Distancia (unad). 

Método

En el presente estudio de enfoque cualitativo, se 
realiza un análisis de contenido (Hernández-Sam-
pieri et al., 2014) de lo expresado por los estudian-
tes del aula virtual del curso de Psicometría de la 
unad en el segundo semestre del 2020, analizando 
la comprensión de los principios éticos indicados 
en la tabla 1, en cuanto a su entendimiento (noción) 
y asimilación (aplicación). A partir de lo escrito 
por los estudiantes —respecto a la aplicación de 
los principios éticos en el desarrollo de un ejercicio 
teórico-práctico en el que construyen una prueba 
psicológica y la aplican a un grupo de personas—, 
se realiza un análisis de contenido desde una lectura 
textual que da cuenta de los significados organiza-

dos en categorías codificadas de acuerdo con los 
principios éticos de la psicología. 

Muestra

La muestra está conformada por 200 estudian-
tes colombianos, en su mayoría de cuarto a sexto 
semestre (70 %) del programa de psicología de la 
unad inscritos en el curso de Psicometría durante 
el segundo semestre del 2020; de los cuales 27 son 
hombres (14 %) y 173 son mujeres (86 %), quie-
nes participaron de manera voluntaria. Todos los 
estudiantes como parte de su formación durante 
el primer semestre tomaron los cursos teóricos 
denominados Epistemología de la Psicología y 
Ética y Ciudadanía, en los cuales reciben una in-
ducción al Código Deontológico y Bioético del 
Colegio Colombiano de Psicólogos, referente a 
la Ley 1090 de 2006 como lineamiento de forma-
ción y actuación. Además, al inicio del curso de 
Psicometría se les expone de forma oral y escrita 
explícitamente lo que corresponde al manejo ético 
en la construcción y uso de pruebas psicológicas. 

Instrumento

Se construyó una entrevista semiestructura-
da conformada por cinco preguntas abiertas, que 
corresponden a cada uno de los principios éticos 
de beneficencia, no maleficencia, justicia, auto-
nomía e integridad, señalados en la tabla 1. Las 
preguntas dirigidas a los estudiantes de Psicome-
tría estaban conformadas de la siguiente forma: 
¿Cómo aplicó el principio ético “…” dentro del 
ejercicio académico desarrollado? Los estudian-
tes dieron respuesta de forma escrita a cada una 
de las preguntas, teniendo en cuenta el ejercicio 
realizado en el curso.

Procedimiento

El ejercicio académico en el aula virtual del 
curso de Psicometría fue desarrollar cuatro de 
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estudiantes recibieron las instrucciones precisas 
para explicar a cada participante, antes de la apli-
cación, los motivos de este, indicando que es un 
ejercicio académico del cual estaban en libertad 
de participar o no, y durante la aplicación tenía la 
autonomía de decidir no continuar en el momento  
que lo deseara. 

Una vez terminado el ejercicio académico, cada 
estudiante que participó en el presente estudio di-
ligenció las cinco preguntas abiertas mencionadas 
en el apartado del instrumento, para su posterior 
análisis de contenido.

las fases de construcción de un instrumento de  
medida que evalúa una variable psicosocial 
(Aragón, 2015): conceptualización de la prue-
ba (definición del constructo), construcción de 
la prueba (elaboración de reactivos o ítems del  
test), ensayo de la prueba (aplicación a un grupo 
piloto) y análisis de las propiedades psicométri-
cas de los reactivos (determinación de la validez 
y confiabilidad).

Así, el instrumento diseñado por los estu-
diantes fue aplicado a personas mayores de edad 
contando con su consentimiento informado. Los 

Tabla 1.
Operacionalización de las unidades de análisis

Categoría Definición conceptual Subcategoría Indicador

Beneficencia

Los psicólogos se esfuerzan por beneficiar 
a aquellos con quienes trabajan y de 
salvaguardar los derechos de las personas, 
grupos, comunidades e instituciones.

Adecuada 
comprensión

Nociones y acciones en beneficio de 
otros y en pro de sus derechos.

Baja 
comprensión

Nociones y acciones no relacionadas 
con el principio de beneficencia.

No 
maleficencia

Los psicólogos se esfuerzan activamente por 
evitar causar daño en su ejercicio.

Adecuada 
comprensión

Nociones y acciones que indican la 
intención de no causar daño.

Baja 
comprensión

Nociones y acciones no relacionadas 
con el principio de no maleficencia.

Justicia

Los psicólogos reconocen que todas las 
personas tienen derecho equitativo a los 
beneficios de la psicología, y procuran brindar 
de forma equilibrada la misma calidad en 
los procesos, procedimientos y servicios. No 
llevan a cabo prácticas injustas ni admiten 
prejuicios, ni discriminación por edad, sexo, 
identidad de género, raza, etnia, cultura, 
nacionalidad, religión, orientación sexual, 
discapacidad, idioma y nivel socioeconómico.

Adecuada 
comprensión

Nociones y acciones que se 
relacionan con la equidad en toda 
situación o condición.

Baja 
comprensión

Nociones y acciones no relacionadas 
con el principio de justicia.

Autonomía Los psicólogos reconocen el derecho de las 
personas a su privacidad y autodeterminación.

Adecuada 
comprensión

Nociones y acciones que reconocen 
la autonomía.

Baja 
comprensión

Nociones y acciones no relacionadas 
con el principio de autonomía.

Integridad

Los psicólogos se esfuerzan por hacer lo 
correcto en el cumplimiento de sus deberes 
profesionales. Son responsables, veraces 
y respetan las relaciones de confianza que 
establecen en su ejercicio profesional.

Adecuada 
comprensión

Nociones y acciones que se 
relacionan con un proceder correcto 
y responsable.

Baja 
comprensión

Nociones y acciones no relacionadas 
con el principio de integridad.

Fuente: adaptado de Amaya et al. (2018).
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Consideraciones éticas 

La participación en este estudio fue voluntaria, 
contó con el consentimiento informado de acuerdo 
con el Código Deontológico y Bioético del Cole-
gio Colombiano de Psicólogos, referente a la Ley 
1090 de 2006. De la misma manera, se tuvieron en 
cuenta los artículos 5, 6, 49 y 50 (confidencialidad, 
bienestar al usuario, metodología de la investiga-
ción y principios éticos del investigador), junto a 
los principios éticos, motivo del presente estudio. 

Resultados

Se presentan los resultados más relevantes de 
las comprensiones y aplicaciones de los cinco 
principios éticos para psicólogos en un ejercicio 
académico de diseño, aplicación y revisión de 

las propiedades psicométricas de un instrumento 
elaborado por estudiantes en el aula virtual del 
curso de Psicometría de la unad. Como se ha 
mencionado, estos resultados se presentan en cinco 
categorías: beneficencia, no maleficencia, justicia, 
autonomía e integridad, para cada una se plantean 
las subcategorías “baja comprensión” y “adecuada 
comprensión” del principio. Igualmente, se indican 
los términos más utilizados y representativos en 
cada categoría de análisis junto a la proporción. 

En la categoría beneficencia, subcategoría “ade-
cuada comprensión”, se incluye la información 
relacionada con las acciones y percepciones de los 
estudiantes en las que se esfuerzan por beneficiar a 
otros dentro de su ejercicio académico; indicando 
la responsabilidad y el respeto hacia los derechos 
de los participantes en la aplicación del instrumento 
dentro del curso de psicometría (tabla 2).

Tabla 2.
Categoría Beneficencia

Registro Observaciones

Adecuada comprensión

“[…] lo apliqué a lo largo de este proceso académico siendo responsable y hones-
ta con la elaboración de mis aportes […] para poder hacer un trabajo de calidad 
que pueda beneficiar a las personas a quienes va dirigido”. 
“[…] se aplicó este principio […] respetando la confianza y propiciando condi-
ciones basadas en el respeto y el buen actuar”.
“Haciendo lo correcto en cuanto a la variable estudiada, a conciencia y de manera 
veraz en el manejo de información y datos”.
“Este se aplica sin diferenciar las personas […] siempre actuando dentro de lo 
que es correcto sin aprovecharse de la información que nos fue brindada […]”.
 “Con responsabilidad […] donde se tenga precaución y se proteja el bienestar del 
paciente”.
“[…] salvaguardando el bienestar y los derechos de cada uno de los sujetos […]”.
“[…] cumplimiento de los deberes, que me enmarcan como persona”.
 “La beneficencia se puede observar a lo largo de los trabajos realizados en nues-
tro proceso académico formativo […] debemos nosotros estar enfocados con los 
deberes profesionales que desde ya debemos cumplir […] en este principio ético 
se debe ser responsables, veraces y respetar las relaciones de confianza […]”.
“[…] no impedir el desarrollo de mis compañeros de grupo”.
“[…] relación con mis compañeras bajo el respeto […] y respeto hacia mis en-
cuestados […], no realicé ningún tipo de comentarios en cuanto a las respuestas 
dadas con nadie […]”.
“[…] se respetó el derecho a la confidencialidad”.
“[…] se manifestó la importancia de estas variables o temas y de darlos a conocer 
[…]”.

-Se encuentran estudiantes con una 
comprensión adecuada del principio 
mostrando la intención de beneficiar 
a otros seres humanos, señalando la 
responsabilidad, veracidad y respeto 
en la relación con sus compañeros y 
participantes de la actividad. 
-Los estudiantes aplican el principio de 
beneficencia al respetar los acuerdos 
establecidos con las personas partici-
pantes y al asumir su responsabilidad 
con los sujetos evaluados y sus compa-
ñeros como futuros colegas.
-Se destaca el beneficio inmediato de 
la aplicación del instrumento como una 
forma de visibilizar variables psicoso-
ciales.
-Además de reportar la preparación 
académica como forma de tener co-
nocimientos adecuados que pueden 
beneficiar a las personas a quienes va 
dirigido el instrumento psicométrico.
-Algunos reconocen la necesidad de 
aplicar este principio desde su papel 
presente como estudiantes.
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Registro Observaciones

Baja comprensión

“Adquiriendo los conocimientos, escaneando el consentimiento informado”.
“No cometer plagio, participar adecuadamente en los tiempos establecidos, 
cooperación efectiva con los compañeros del grupo, participación efectiva en 
la web del curso”.
“Haciendo entrega de los trabajos estipulados por la universidad en los 
tiempos propuestos en la agenda y siguiendo los lineamientos de la política 
institucional”. 
“[…] eran trabajos colaborativos, y considero que aporté al debido proceso, 
para su guía y acompañamiento”.
“Considero que es un rasgo de mi personalidad, por tanto, siempre he trabaja-
do en todos los foros a conciencia”.

-Los estudiantes que presentaron difi-
cultad en la comprensión del principio 
parecen desconocer su trascendencia 
como futuros profesionales, refiriéndose 
al cumplimiento de la agenda del curso, 
o confundiendo el principio como un 
rasgo de la personalidad o la presenta-
ción del consentimiento informado, por 
lo tanto, parecen desconocer su capaci-
dad actual de influir positivamente en 
otras personas en pro de su bienestar. 

Respecto a los términos de mayor relevancia 
asociados a la categoría, la tabla 3 muestra tres 
agrupaciones identificadas de los términos usados 
por los estudiantes, que dan cuenta de su com-
prensión del principio de beneficencia. La más 
relevante es “respeto, confianza, confidencialidad, 
consentimiento informado”, en un 36 %.

Para la categoría no maleficencia, en la tabla 4 
se incluyen las percepciones y acciones que indican 
el esfuerzo por evitar causar daño en su ejercicio 
académico, desarrollado dentro del curso de psi-
cometría (adecuada comprensión). 

En esta categoría, como se observa en la tabla 5, 
los términos asociados al principio de no malefi-
cencia se agruparon en tres, se destaca “respon-
sabilidad, no herir, no dañar, crítica constructiva” 
con un 38 %.

En la tabla 6 para la categoría justicia se iden-
tificó la comprensión y las acciones en las que los 
estudiantes del curso de Psicometría reconocen 
que todas las personas tienen el mismo derecho 
a beneficiarse de la aplicación de la psicología, 
llevando prácticas justas sin prejuicio ni discri-
minación en el desarrollo del ejercicio académico.

Tabla 3.
Principales términos asociados a la categoría Beneficencia 

Agrupación de términos Porcentaje 

Respeto, confianza, confidencialidad, consentimiento informado. 36 

Responsabilidad, compromiso, entrega de las actividades. 24 

Honestidad, veracidad, rectitud, buen actuar. 9 

Tabla 4. 
Categoría No maleficencia 

Registro Observaciones 

Adecuada comprensión 

“No realizando ningún daño ni mentira al recolectar la información por 
medio de la encuesta realizada”.
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Registro Observaciones 

“Durante la realización de los pasos […] jamás he irrespetado y mucho menos 
hacer daño en mi actuar, ni a mis tutores ni a mis compañeros”.
“[…] evitando causar daño […] fortaleciendo el respeto y la colaboración”.
“No tener acciones o realizar actividades que dañen al grupo”.
“[…] implica no causar daño en el ejercicio al cliente o entrevistado”.
“[…] ser muy concisos, pero también muy sutiles y con mucha diplomacia, 
para que en nuestro afán de recoger información pudiéramos herir la suscepti-
bilidad, y/o generar malestar entre nuestros colaboradores […]”.
“[…] abstenerse a realizar actos que conlleven a lastimar a los demás”.
“[…] la confianza que se le transmitía a las personas cuando le explicába-
mos […]”. 
“Se evitó en todo momento causar daños o herir susceptibilidades al momento 
de aplicar”.
“Cuando no nos aprovechamos de la ignorancia de las personas para nuestro 
beneficio y le expusimos con claridad el ejercicio que íbamos a realizar”. 
“[…] cuando las entrevistas aplicadas son estrictamente para la clase, cuando 
se hacen de una manera apropiada y profesional, ya guiada con el docente”.
“Realizar la actividad sin afectar a nadie”. 
“[…] se mantuvo la privacidad de los participantes […] e igualmente ningu-
na de las preguntas realizadas causó ningún daño emocional o psicológico a 
los participantes”.

Baja comprensión

“Teniendo mucha paciencia, esperando que las compañeras compartieran sus 
respectivos aportes”.
“Aplicando el consentimiento”.
“[…] tuve dudas de cómo hallar ciertos valores, los cuales informé en el 
grupo, para saber quién podía colaborarme y de esa manera no perjudicar la 
dinámica grupal”.
“[…] realizar la actividad bien […] sin error que pueda perjudicar la confiabi-
lidad”.
“Sugiriéndole o advirtiendo a mis compañeros el compromiso con el trabajo 
a realizar, porque si no tenía en cuenta el criterio de la rúbrica, las lecturas 
sugeridas y la responsabilidad adecuada para la realización del mismo, las con-
secuencias sería una mala nota”.
“No copiando las respuestas de otros y respetando las posturas de los compa-
ñeros frente al trabajo en grupo”.
“Siempre pensado en las consecuencias de nuestros actos, pensando de qué 
manera puedo contribuir al desarrollo de mi profesión entendiendo y ponién-
dome en los zapatos del otro”.

-Para los estudiantes se busca que el 
tema del instrumento aplicado no afecte 
negativamente a los participantes, sino 
por el contrario, su contenido sea infor-
mativo para evitar un daño a futuro. 
-En cuanto a la variable psicosocial co-
mo tema central del instrumento, el psi-
cólogo en formación debe estar dispues-
to a poner en contexto a los participantes 
con claridad. 
-Refieren que por plagio es posible afec-
tar sus compañeros y también plantean 
que es importante que el instrumento 
aplicado no perjudique emocional o psi-
cológicamente a los participantes, en sí, 
no causar daño y no mentir con los datos 
recolectados.

-Se observa que algunos estudiantes no 
diferencian entre principio de benefi-
cencia y no maleficencia, asociando este 
último con respeto, empatía, privacidad, 
haciendo uso del consentimiento infor-
mado y cumpliendo la guía para no tener 
malas calificaciones.
-En el caso del respeto y la empatía, la 
relacionan con los aportes de los compa-
ñeros del grupo colaborativo.
-Se observa confusión entre confidencia-
lidad y confiabilidad.

Tabla 5.
Principales términos asociados a la categoría No maleficencia 

Agrupación de términos Porcentaje 

Responsabilidad, no herir, no dañar, crítica constructiva. 38 

Confidencialidad, privacidad, consentimiento informado, explicar la 
encuesta. 28 

Respeto, empatía, confianza, bienestar. 15 
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Tabla 6.
Categoría Justicia

Registros Observaciones

Adecuada comprensión

“En la actividad de las encuestas no se discriminó a ninguna persona 
bajo ningún aspecto, y le proporcioné un trato amable y prudente”.
“Se aplicó la entrevista a las diferentes personas de forma imparcial e 
igualitaria”, “[…] pensando siempre en el otro, sin importan su condi-
ción o raza […]”. 
“[…] buscando alternativas de solución, independientemente de su 
edad, raza, género, estrato, etc.”. 
“Este principio se aplicó actuando con el mismo respeto hacia todos 
los participantes, sin excepciones ni intereses”.
“A la hora de hacer mis ejercicios de encuestas no hice ninguna clase 
de juicios, a la hora de buscar a las personas que me hicieran el favor 
de colaborar en este ejercicio práctico”.
“Las personas no fueron discriminadas en el momento de la selección, 
y se evitaron realizar acusaciones o prácticas que fueran desiguales o 
inequitativas para los participantes”.
“[…] cada uno se le dio la oportunidad de hacer aportes y construir 
entre todos y se reconoció los esfuerzos individuales”.
“[…] se realizó la encuesta, se hizo un trato digno a todas las personas 
sin importar su edad, raza, credo, orientación sexual, entre otros, a ca-
da uno se respetó y no hubo ningún tipo de discriminación”.
“[…] trato que todos estemos a la misma disponibilidad de realizar la 
actividad, con las mismas oportunidades”.
“Al realizar el instrumento se generó de una manera equitativa y justa, 
sin distinguir o beneficiar en las preguntas a algún tipo de población”.

Baja comprensión

“La justicia es ciega, según los conceptos judiciales, pero lo cierto es 
que en la aplicación de la psicología también lo es […]”.
“Ser objetivo en las actividades y resultados de los mismos”.
“[…] el sentido de justicia lo aprendí cuando por no participar en un 
trabajo mis compañeros no se dignaron a preguntar […] comprendí que 
ellos aplican justicia ignorando a sus compañeros”.
“[…] practiqué con responsabilidad, ética y justicia el proceso que a 
petición tenía cada rúbrica encomendada”.  
“[…] es difícil aplicar este principio, ya que una compañera no mostró 
mucho interés y simplemente por realizar un aporte […] se debía in-
cluir en la entrega del trabajo lo cual no me parece lo más justo”.
“[…] aplico el principio de justicia cuando soy justa con mis compañe-
ros en la realización de los trabajos colaborativos”.

-Se observan comprensiones acordes 
al principio, al ser entendido como que 
todas las personas merecen considera-
ción y respeto independientemente de 
su edad, género, nivel educativo, etc., 
resaltando la no discriminación.
-Los estudiantes consideran que este 
principio puede aplicarse en todo 
contexto, tanto en la vida personal 
como profesional dando igualdad de 
oportunidades y visibilidad a todos los 
seres humanos.
 

-Se encuentran comprensiones im-
precisas y equivocadas al asociar este 
principio con el hecho de incluir o no 
los aportes de alguno de los estudian-
tes en la realización del documento de 
trabajo, según los tiempos de las entre-
gas; teniendo en cuenta solo a aquellos 
que han aportado de manera constante 
y significativa. 

Sobre los términos asociados a la categoría de 
justicia, la tabla 7 muestra tres agrupaciones, y se 

resalta “equitativo, justo, justicia trabajo colabo-
rativo, valorar”, con un 63 %. 
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 En la tabla 8 se presenta la categoría autono-
mía que hace referencia a las comprensiones y 
acciones de los estudiantes sobre el derecho de 

los participantes a su privacidad y autodetermi-
nación dentro del ejercicio realizado en el curso 
de Psicometría.

Tabla 8.
Categoría Autonomía 

Registros Observaciones

Adecuada comprensión
“Se dieron a las personas encuestadas consentimientos informados, explicándoles 
también que era un ejercicio práctico de formación para nuestra carrera […] no se 
vulneraria su privacidad y estaban en todo el derecho de no contestar si no querían”.
 “Darles a conocer a cada uno de los participantes, que toda la información personal 
brindada es estrictamente confidencial y no se revelará sin el debido permiso por 
parte de cada uno de ellos y es de uso exclusivamente académico”. 
“Reconocer los derechos de los participantes en cuanto a su privacidad y autodeter-
minación”. 
“Es la firma del consentimiento informado que le da tranquilidad al paciente que 
todo lo que se hablé quedará bajo estricta custodia […] para no afectar la integridad 
como personas”.
“Este principio que está ligado al libre desarrollo […] siendo cuidadoso al no in-
vadir la privacidad de los demás […] informar oportunamente a los participantes 
sobre la confidencialidad de la información recolectada”. 
“[…] en cuanto a los reactivos que se aplicó a los entrevistados, se manejó la infor-
mación adquirida con bastante rigurosidad y confidencialidad, como profesional en 
formación con ética”. 
“Respetando la privacidad de la persona a la que se le aplica el instrumento y no 
presionando a la persona con información que no se sienta segura y confiada de 
proporcionar […]. Primero que todo antes de aplicar la prueba se realiza el consen-
timiento informado y una explicación clara, concisa y confiable sobre la temática a 
tratar”.
“En las encuestas del paso 4 respeté los datos personales suministrados por los 
entrevistados […] Cada entrevistado dio sus respuestas de manera consiente y sin 
ningún tipo de presión”.
“[…] las personas con la autonomía reducida tienen derecho a la protección”.

Baja comprensión
“[…] pues la verdad considero que fui autónoma en la realización de los trabajos”. 
“[…] respetando la autonomía al momento de tomar decisiones acerca del trabajo”.
“Bueno tener autonomía para mí es dar mis aportes para un trabajo colaborativo sin 
esperar a que mis compañeros participen para empezar con la actividad grupal […] 
tener autonomía en mi propio aprendizaje […]”.
“Lo apliqué tomado mis propias decisiones frente al punto que escoja para trabajar 
[…]”.
“[…] cuando se maneja un cronograma de actividades que permiten al estudiante 
organizar sus labores y enviar a tiempo sus aportes […]”.
“[…] se observa desde las participaciones de cada estudiante, donde cada uno es 
responsable de sus actos”.
“Fui autónoma y responsable con mi proceso permitiendo que el trabajo se entrega-
ra cumpliendo los estándares de la rúbrica”.
“[…] ser autosuficientes con nuestros deberes […] los profesores expresan respeto 
a cada uno de los estudiantes por medio de un diálogo amable”.

-Como el ejercicio académico planteado 
involucra la aplicación de un instrumen-
to psicométrico, se solicita que cada 
participante firme un consentimiento 
informado, en el cual se informa sobre 
los propósitos del ejercicio y se asegura 
la confidencialidad de los datos. Así, se 
destaca el formato del consentimiento 
informado como una de las acciones 
más adecuadas en la aplicación del prin-
cipio de autonomía.
-La prueba solo fue aplicada a las per-
sonas que firmaban el consentimiento y 
los estudiantes estaban en la disposición 
de resolver las dudas presentadas frente 
a los reactivos. 
-Para los estudiantes la autonomía 
puede ser vista como el acto de elección 
libre. 

-Los estudiantes con una baja compren-
sión confunden el principio ético de au-
tonomía con el aprendizaje autónomo y 
se ven a sí mismos como personas autó-
nomas que pueden hacer elecciones en 
cuanto a la forma de manejar su propia 
formación, a la elección de los compa-
ñeros con los cuales realizar el ejercicio 
académico y de elegir el momento de 
realizar la entrega del documento eva-
luable, acorde a las fechas indicadas en 
la rúbrica de trabajo.
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En cuanto a los términos asociados a la categoría 
autonomía, la tabla 9 muestra las tres agrupacio-
nes identificadas, siendo la más relevante “con-
sentimiento informado, autorización, privacidad, 
confidencialidad” en un 39 %.

En la tabla 10, para la categoría integridad se 
incluyen las acciones y comprensiones que indican 

un esfuerzo por hacer lo correcto en el cumplimiento 
del ejercicio académico del curso de Psicometría, 
con veracidad, honestidad y trasparencia. Se destaca 
como adecuada comprensión en esta categoría todas 
las afirmaciones de los estudiantes que den muestra 
de un actuar responsable, respetuoso y veraz, que 
genere confianza profesional en los participantes.

Tabla 9.
Principales términos asociados a la categoría Autonomía 

Agrupación de términos Porcentaje 

Consentimiento informado, autorización, privacidad, confidencialidad. 39 

Derechos, libertad de decisión, autodeterminación. 14.5 

Respeto por el otro. 13.5 

Tabla 10.
Categoría Integridad

Registros Observaciones

Adecuada comprensión

“Este principio se aplicó teniendo en cuenta los conocimientos adquiridos durante 
la carrera, pero además, actuando en beneficio de los sujetos”.
“Respetando y guardando con veracidad los datos e información de los partici-
pantes siendo responsables de la confianza depositada en nosotros”.
“Siempre procuré hacer lo correcto no solo en los trabajos grupales, sino en la 
aplicación del cuestionario y tabulación del mismo, para obtener mayor veracidad 
en la información obtenida”.
“Explicando a cada uno de los participantes en la investigación con veracidad, sin 
fraudes ni engaños teniendo en cuenta ante todo la ética, los valores y los princi-
pios. Haciendo todo con transparencia […]”.
“[…] realizando todos mis aportes de autoría propia, con esfuerzo y siguiendo las 
indicaciones de la guía de trabajo”.
“[…] cumpliendo con mis deberes académicos sin usar artimañas para beneficiar-
me de los demás, cumpliendo con mis responsabilidades […]”.
“La información que se proporcionó en las encuestas por parte de los encuestados 
se hizo de manera honesta y veraz, y de tal manera quedó plasmada en el trabajo 
final”. “Cumpliendo con honradez o respeto de la propiedad intelectual y de las 
normas académicas en todo el curso”.
“La integridad implica no solamente honestidad sino también relacionarse justa y 
verazmente, intelectualmente honestos y libres de conflictos de interés”. 
“La integridad es una elección personal y un compromiso de consistencia con 
honrar la ética, los valores y los principios […]”. 
“[…] bajo la aplicación de la transparencia en la realización de las actividades, 
aplicando adecuadamente las normas apa y participando en los foros con ideas 
propias”.

-En este principio se puede observar 
que los estudiantes lo asocian con 
los otros cuatro principios éticos, así 
mismo, lo relacionan con la sinceri-
dad, honestidad y veracidad, al igual 
que el hecho de no incurrir en pla-
gios en el desarrollo de la actividad. 
-Comprenden la integridad como 
principio para entablar relaciones 
interpersonales positivas, ya sea con 
los participantes a los que le aplicó 
el instrumento, al igual que con los 
compañeros de trabajo, los docentes 
y director del curso en el aula virtual. 
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Registros Observaciones

Baja comprensión

“Desempeñando el rol escogido y responsabilidad con la parte del trabajo asigna-
da a realizar”.
“Se crea un vínculo de confianza y respeto entre las personas que de una u otra 
manera nos colaboran para hacer nuestros trabajos prácticos, como con la tutora y 
compañeras de formación”.
“[…] cumplí con cada uno de los trabajos que me pedían”.
“Ser responsable con los aportes en el foro”.
“Actuando siempre con respeto con los compañeros de grupo y docentes”.
“Se realizaron las actividades de una manera donde se vio reflejado el cumpli-
miento y dedicación […] cumpliendo a cabalidad con los roles que me compro-
metía, generando ambientes de trabajo colaborativo”.

-Para los estudiantes la integridad 
parece relacionarse con el mostrar 
ante los otros una imagen favorable, 
de buena voluntad, demostrando 
respeto en toda interacción; esto es 
demasiado general, ya que en algu-
nos casos no se da cuenta de su papel 
actual como estudiante de psicología 
y a futuro como profesional.

Los términos asociados a la categoría integri-
dad se observan en la tabla 11, en la que se resalta 
“respeto, confianza y confidencialidad” en un 58 %. 

Discusión
 
Los estudios sobre la ética en psicología gene-

ralmente son realizados a nivel del ejercicio profe-
sional en las investigaciones, en los campos clínico 
y de la salud, y a nivel de formación académica en 
el desarrollo de la práctica profesional (Echeverri- 
Gallo, 2018; Ferrero, 2014). Son pocos los estudios 
que aportan al análisis de la ética dentro de los dife-
rentes cursos en los currículos de los programas de 
psicología nacional e internacional (Rodríguez et al.,  
2019; Triaca & Martínez, 2018), por lo cual, el 
presente estudio es un aporte al vacío en el análisis 
curricular de la formación ética. Hacer esta inves-
tigación en el curso de Psicometría basado en los 

principios éticos reconocidos en el país, permite 
un análisis integral puesto que se tocan aspectos 
teóricos (diseño de ítems), prácticos (aplicación de 
un instrumento, consentimiento informado), inves-
tigativos (análisis de resultados) y de los deberes 
con los colegas y otros profesionales (compañeros 
de estudios), lo cual es de impacto no solo en la 
formación sino en el futuro ejercicio profesional. 

Respecto al principio de beneficencia, los estu-
diantes lo comprenden y aplican en el desarrollo 
del ejercicio académico buscando el beneficio de 
los participantes a los cuales se aplica el instrumen-
to; además, brindan apoyo a sus futuros colegas y 
asumen la responsabilidad en su formación. Asi-
mismo, como parte del proceso de aprendizaje en 
el ejercicio académico, los estudiantes comprenden 
que la aplicación de un instrumento psicométrico 
puede tener un beneficio inmediato en los parti-
cipantes, ya que se trabajan variables psicosocia-
les en diversos contextos que pueden llevarlos a 

Tabla 11.
Principales términos asociados a la categoría Integridad

Agrupación de términos Porcentaje 

Respeto, confianza, confidencialidad. 58 

Responsabilidad, entrega de actividades, no plagiar. 42 

Veracidad, transparencia y honestidad. 32 
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acercarse a temas relacionados con el bienestar y 
la calidad de vida, lo cual estaría dando respuesta 
a la necesidad de involucrar la reflexión ética en 
diferentes campos de la psicología (Palencia & 
Ben, 2015).

En el principio de no maleficencia, aunque den-
tro del ejercicio académico se podrían ocasionar 
daños potenciales, en general, los estudiantes pro-
curaron no causar efectos negativos en los partici-
pantes por la aplicación del instrumento. También 
se destaca que los estudiantes perciben que afectan 
a los compañeros al no participar oportunamente 
en el aula virtual, ya que esto puede alterar sus 
productos académicos a entregar. En coherencia 
con lo mencionado por Ferrero (2014), para los 
estudiantes los principios éticos parecen tener 
un valor de orientación sin implicación legal, lo 
cual representa una dificultad en la comprensión 
de este principio, al minimizar las consecuencias de 
un posible daño. 

En cuanto al principio de justicia entendido 
como el respeto a los derechos diferenciales y un 
trato equitativo sin discriminación alguna (Amaya 
et al., 2018), los estudiantes comprenden que en 
su papel como psicólogos en formación dentro 
del ejercicio académico, son los encargados de 
realizar acciones justas con toda la población, 
procurando igualdad de oportunidades a cada in-
dividuo involucrado en la aplicación del instru-
mento (participantes, compañeros de trabajo, red 
de docentes y director de curso), independiente de 
las condiciones de género, edad, estrato, etnia, 
entre otras; lo cual es absolutamente necesario en 
el ejercicio profesional para lograr entender al otro 
como un igual, desde una perspectiva diferencial 
en cada área y contexto del ser humano. En tal 
sentido, se destaca el papel del docente profesio-
nal en psicología como un ejemplo de aplicación 
de este principio (Luna et al., 2014) de justicia en 
las comunicaciones del aula virtual y al momento 
de establecer una calificación.

Respecto al principio de confidencialidad, cada 
grupo colaborativo (compañeros del aula virtual) 

debían aplicar el instrumento diseñado a partici-
pantes voluntarios, lo cual requería certificar que 
cada participante firmó el respectivo consenti-
miento informado, donde se les comunicaba la 
confidencialidad de los datos y la participación de 
carácter voluntario. Así pues, el consentimiento 
informado es la principal acción que evidencia la 
aplicación del principio de autonomía, reconocien-
do el derecho de los participantes a su privacidad 
y autodeterminación, tal como lo señala Amaya  
et al. (2018). No obstante, algunos estudiantes con-
funden la autonomía con el aprendizaje autónomo 
al ser estudiante en modalidad virtual, y otro tipo 
de decisiones asociadas a la organización y en-
trega de la actividad.

El principio de integridad se vincula a los otros 
principios éticos, enfocándose en la honestidad, la 
veracidad y la transparencia en las interacciones 
profesionales o como representantes de la profesión 
(Amaya et al., 2018). Lo anterior se pudo observar 
en el desarrollo del ejercicio académico realizado 
por los estudiantes, ya que se hizo evidente que la 
integridad implica no solamente honestidad sino 
también relacionarse de una manera justa y veraz 
con los otros (participantes, compañeros de trabajo, 
red de docentes y director de curso). No obstante, 
a los estudiantes se les dificulta reconocer que co-
mo representantes de la profesión pueden afectar 
la imagen de la psicología frente a los posibles 
usuarios (participantes) de los servicios psicoló-
gicos, y que el desconocimiento de la norma no 
dispensa de la responsabilidad.

El comportamiento personal dentro del aula vir-
tual permitió el despliegue de valores éticos que le 
posibilitan al estudiante comprender su conducta y 
la de los otros, brindando posibilidades de un pensar, 
decidir y hacer desde una perspectiva ético-moral 
(Salazar & Rodríguez, 2016). Un elemento común 
en las respuestas de los estudiantes en cuanto a la 
comprensión y la aplicación de los cinco princi-
pios éticos de la psicología, es el hecho de hablar 
de pacientes en una relación terapéutica por haber 
aplicado un instrumento, o el acercamiento a un 
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voluntario del ejercicio académico, lo cual lleva a 
pensar que los estudiantes consideran relevante la 
aplicación de los principios en contextos clínicos 
más que en otros campos, y en un contexto inves-
tigativo como el pertinente al ejercicio académico 
desarrollado en el curso de Psicometría. Esto en co-
herencia con el estudio realizado en Brasil, Colom-
bia y Argentina por Palencia y Ben (2013), donde 
se menciona que los principios éticos reportados 
en los códigos deontológicos prima en los procesos 
terapéuticos e investigativos, teniendo presente que 
los estudiantes de la muestra en cursos anteriores 
tuvieron un acercamiento a la ética en la profesión 
mediante el reconocimiento de la Ley 1090 de 2006, 
que permite vislumbrar la necesidad de un análisis 
macrocurriclar y microcurricular de la enseñanza 
de la ética en la formación profesional. Además, 
en cuanto a otros términos asociados a los princi-
pios éticos, efectivamente dan cuenta de los valores 
personales que se constituyen en la base axiológica 
de la ética profesional (Cláudio, 2009).

 De la misma manera, los estudiantes suelen 
utilizar términos como responsabilidad y respeto 
en la comprensión de todos los principios, pero 
no son claros al ilustrar las acciones que darían 
cuenta de su aplicación en un sentido profesional, 
solo asocian estos términos al desarrollo de traba-
jos para entregar y a su aprendizaje en el curso. 
Esto último hace evidente la dificultad del estu-
diante para verse a sí mismo como representante 
de la profesión desde su papel y comprender las 
repercusiones que pueden tener sus acciones en el 
presente. Lo cual lleva a pensar que la formación 
profesional debe fundamentarse en valores éticos 
que permitan a los futuros profesionales guiar su 
actuar y la toma de decisiones en los diferentes 
campos de actuar del psicólogo en Colombia. Por 
ello, las diferentes actividades desarrolladas en 
los cursos deben permitir el desarrollo de compe-
tencias, juicios y razonamientos que fortalezcan 
su capacidad de diferenciar los comportamientos 
éticos y no éticos en diferentes contextos (Salazar 
& Rodríguez, 2016). 

Por otra parte, es de importancia destacar el pa-
pel del docente como modelo de profesionalismo y 
de un actuar ético como profesional en psicología, 
ya que los estudiantes mencionan su influencia 
en cuanto a la aplicación de los principios éticos en 
la relación establecida con ellos. Así, la formación 
en principios éticos es indisoluble (inherente) para 
la adecuada generación, transmisión y aplicación 
de los conocimientos de la ciencia psicológica. Es 
prioridad preservar el bienestar de las personas y 
las comunidades (Ferrero, 2014), y en el caso de 
los ejercicios académicos en diversas temáticas, 
el docente podría ser visto como el ente regulador 
del ejercicio profesional para incorporar en los 
estudiantes el respeto y acatamiento de la regula-
ción de la profesión y las posibles sanciones a un 
actuar incorrecto. 

Conclusiones
 
La presente investigación logró identificar cómo 

los estudiantes del curso de Psicometría en mo-
dalidad virtual aplican los principios éticos en 
un ejercicio de construcción y aplicación de un 
cuestionario, lo cual hace evidente la necesidad 
de analizar la ética en los cursos de medición y 
evaluación psicológica, en los que se implemen-
tan pruebas, y en general, en los currículos para 
la formación de profesionales en psicología. Así, 
se recomienda que la primera obligación en la 
formación ética sea la competencia y responsa-
bilidad profesional, como el poder reconocer los 
conceptos de cada principio ético y su aplicación 
en diferentes campos del ejercicio profesional de 
la psicología. 

Es necesario que desde los planes de estudio 
en psicología se enseñe al estudiante a mantenerse 
actualizado, a dialogar para reconocer la autonomía 
del otro e informar sobre los efectos de sus accio-
nes, a desarrollar competencias que fortalezcan su 
capacidad de diferenciar los comportamientos éticos 
y no éticos, lo cual propende por el bienestar del 
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usuario que puede ser un individuo, una pareja, una 
familia, un grupo, una comunidad o una institución. 

La principal limitación de esta investigación se 
encuentra en la muestra de estudio compuesta por 
estudiantes de un curso en modalidad virtual, rea-
lizando un ejercicio académico puntual que puede 
llegar a verse como un caso aislado, pero en realidad, 
es un ejemplo de lo que podría estar sucediendo en 
diversos cursos, en otras modalidades de estudio 
y en otras instituciones. Por lo tanto, se manifies-
ta la necesidad de realizar estudios similares que 
indaguen sobre el entendimiento y asimilación de 
los lineamientos éticos en psicología.

La recomendación para futuras investigaciones en 
el tema va dirigida a integrar tanto a los entes regu-
ladores de la profesión como a docentes, estudiantes 
y usuarios de los diversos servicios y prácticas en 
psicología, que brindan instituciones de educación 
superior en las que participan estudiantes en for-
mación profesional. Esto con el fin de generar un 
diálogo entre los involucrados y llegar a una re-
flexión profunda sobre la formación ética. 

Finalmente, se espera que al realizar estudios 
como el presente se reconozca el sentido orientador 
de los códigos éticos, no solo para las prácticas 
profesionales sino en todo el proceso de formación 
durante el pregrado, lo cual lleva a repensar a los 
programas de psicología nacionales e internacio-
nales la posición que tienen los entes reguladores 
de la profesión al respecto.
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