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. Entrevista con
~_ Callista Roy

La doctora Callista Roy

es reconocida por su labor de desarrollo y
ontinua actualizacion del modelo de adaptacion
Roy, como modelo tedrico, practico y de
en enfermeria. Ella es profesional en

ologia del Mount St. Mary’s College
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Entrevista con la doctora Callista Ray

a Facultad de Enfermeria
de la Universidad de La
Sabana ha escogido co-
mo marco conceptual
curricular el modelo de
adaptacién de Callista
Roy. Para clarificar algu-
nos aspectos de orden
conceptual, que apare-
cen en Roy and An-
drews, Roy Adaptation
Maodel (1999), un grupo
de docentes de la Facul-

Esta entrevista se logro,
gracias a la colaboracion

de las profesoras

Maria Mercedes Durdn de Villalobos

y Nelly Garzén Alarcén

tad aprovecho la presencia de la doctora
Roy en el Foro Internacional de Enferme-
ria realizado en San Salvador, del 20 al
22 de febrero de 2002, y durante una
conversacion informal, en donde la doc-
tora Roy dejd apreciar no solo sus carac-
teristicas académicas, sino sus calidades
humanas, se discutieron aspectos del
modelo y de su vision de la realidad de la
enfermeria, lo cual presentamos a conti-
nuacion. En la entrevista se trataron tres
puntos centrales: el concepto de veriti-
vity, la estructura del modelo y otros as-
pectos de interés, como publicaciones,
investigacion y asociaciones.

La conversacion se inici6 con la pre-
sentacion de la Facultad de Enfermeria
de la Universidad de La Sabana y con un
recuento del trabajo desarrollado por el
grupo de estudio del modelo de adapta-
cion de la Facultad.

Docentes de la Facultad (D. F):
Queremos comenzar agradeciéndole su
gentileza y generosidad, y por su deseo de
compartir su tiempo con nosotras.

En la ultima publicacion explicativa del
modelo (1999), usted introduce un nuevo
concepto, que denomina veritivity. Noso-
tras hemos tenido alguna dificultad para
precisar su significado y, ademds, para
aplicarlo a traveés de la implementacion del
modelo. No hemos conseguido clarificar la
forma de trabajar la idea en su totalidad y
explicarnos como encaja en la estructura
del modelo.

Doctora Callista Roy (C. R.): Se de-
ben explicar dos cosas para entender el
problema: la primera, como se desarrollé
el concepto, y la segunda, su lugar en el
modelo.

Comencemos por la sequnda. Veriti-
vity es un cimiento o fundamento del
modelo, y como tal afecta la vision de la
persona y del ambiente o contexto. No
es un elemento estructural del modelo.
Debe aplicarse constantemente cuando
este se utiliza, y debe manejarse como la
creencia que lo permea en toda su ex-
tension. Es un supuesto filosofico, y como
tal debe tratarse al trabajar el modelo.

Para comprender como llegué a su
configuracion, debo remontarme a los
primeros afios de la década de los
ochenta. Por esta época me encontraba
en Nueva York y asisti a una conferencia
sobre el modelo unitario de Martha
Rogers (yo conocia a la doctora Rogers,
éramos amigas). Sabia que existian dife-
rencias entre su trabajo y el mio; nuestra
vision del mundo era diferente. Pensaba
que ello se debia a las diferencias entre la
mentalidad de la costa este y la oeste de
los Estados Unidos, pero mientras
caminaba por Nueva York me di cuenta
de que, en verdad, habia diferencias. Y
esta idea subita la confirmé luego. En la
manana siguiente, en la conferencia,
durante la presentacion de la primera
conferencista se hablé de la relatividad
como el fundamento del modelo de Ro-
gers. En ese momento me dije: aqui radi-
ca la diferencia, porque relatividad es un
excelente principio fisico, pero no estoy
de acuerdo con que se pueda tratar
como un fundamento filoséfico. Por esa
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misma época me invitaron a dictar una
conferencia en la Universidad de los Je-
suitas en San Francisco, sobre los valores
de una enfermera académica, y pensé:
esta es la oportunidad para profundizar
en la diferencia que se me planteé en
Nueva York. Si yo no creo que la relativi-
dad sea mi respuesta, ;qué puede ser?
Tendria que buscar otras explicaciones, y
tal vez fueran las limitaciones de la litera-
tura que tenia a la mano en el momento
lo que me impedia llegar a la claridad
deseada. Busqué las respuestas en el hu-
manismo, pero este no me dejo satisfe-
cha, porque nos lleva a adoptar un enfo-
que muy centrado en la persona Unica-
mente, y no centrado en ella, su contex-
to y la sociedad. Me dije, entonces, esta
tampoco es la respuesta, aunque yo ha-
ya utilizado algunas ideas humanistas
para mi trabajo y publicaciones. Por lo
tanto, pensé que debia existir algo
mas... Se me ocurri6 que si la relatividad
no era la respuesta de referencia, debia
buscar un punto estable que estuviera de
acuerdo con mi sistema de creencias, y
como ustedes saben, para mi es Dios co-
mo Creador. Y me dije: no conozco la pa-
labra que explique mi posicion. Miré en
la literatura filoséfica, y tampoco encon-
tré algo satisfactorio. Entonces, decidi
utilizar la palabra latina veritas, que quie-
re decir verdad, aquella verdad que es
una, que se refiere al fundamento y uni-
dad con la realidad, y este es el concep-
to que quise proyectar en mi presenta-
cion de la mafiana con la rosa. Este con-
cepto aparece en la Divina comedia, de
Dante, escrita en el siglo XIl, que, como
sabemos, tiene tres poemas: Infierno,
Purgatorio y Paraiso. Dante utiliza esta
idea de unidad total, de unidad infinita,
como imagen del mundo, y es esta la
idea de totalidad. Por ello, mi idea no es
que estemos limitados por el concepto
de veritivity, pues si creemos en la verdad
absoluta, tenemos muchas formas de
acercarnos a ella, porque todo lo que
pensemos después de mirar la verdad in-
finita cambia en su apreciacion, y este es
un cambio de base filosofica; es como
izar velas, ver nuevas tierras, tener una
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mirada distinta, y esta es mi creencia
mas profunda. No tenia mejor forma de
expresarla, y por ello puedo decir que no
es un cambio en el fundamento del mo-
delo, sino que actualmente he podido
expresarlo mejor, porque entiendo de
mejor forma lo que he estado desarro-
llando. Si, creo que cuando se trata de
explicar como nacio el concepto, se ayu-
da a comprender su desarrollo y se en-
tiende mejor. Espero que este recuento
les dé una idea del significado de veriti-
vity y por qué seleccioné el término,

Sugiero que revisen los articulos de
Nursing Science Quarterly, 1, 26-34, 1988,
y 19, 42-48, 1997, respectivamente, porque
en ellos se explican de manera detallada
los fundamentos filosoficos, desde el
momento en que comenzaron a desa-
rrollarse, hasta proponer cual seria la
propuesta de adaptacion para el proximo
siglo. Alli estan las ideas.

D. F.: Esto quiere decir, entonces, que
no debemos preocuparnos por la operacio-
nalizacion del concepto, ;verdad?

C. R.: No, no se debe operacionali-
zar, por ningin motivo. No se puede tra-
tar como un elemento estructural del
modelo. Debe responder a la forma co-
mo yo practico la enfermeria, debe res-
ponder a mi practica, a la creencia de
que los seres humanos compartimos un
destino comun. A eso se refiere el con-
cepto de veritivity. A eso debe apuntar.

D. F.: Entonces, el concepto tiene un
sentido totalmente ontologico. ;Cree usted
que tendra alguna evolucion futura?

C. R.: Bueno, puede que se describa
de una forma un tanto diferente. Franca-
mente, yo les digo lo que pienso en este
momento, pero puede modificarse, por-
que se debe dar la oportunidad para que
mejore. Aun asi, siempre mantendra la
esencia que le di desde el comienzo de
mi trabajo. Espero encontrar una mane-
ra mas clara para describirlo; por eso, las
palabras descriptivas pueden cambiar.

Sin embargo, es increible como el
modelo se ha mantenido en el tiempo
(30 afios 0 mas). Los elementos de la es-
tructura del modelo son los mismos, y
han respondido adecuadamente a nues-
tras necesidades de trabajo: los estimu-
los, los modos adaptativos... funcionan
bien. En algiin momento pensé en exami-
nar las definiciones de Helson, pero en
una revision de 25 afios de investi-
gaciones sobre el modelo (163
investigaciones publicadas en 48 series
periddicas, en cinco continentes, y ade-
mas en tesis de postgrado) se pudo ob-
servar que no se requerian cambios en la
estructura, ni en las definiciones mayores
del mismo. Esto me lleva a pensar y a
reafirmar que los elementos estructurales
son muy adecuados y que los estimulos
constituyen elementos de mucha impor-
tancia para trabajar el modelo adecuada-
mente.

Otra cosa que deseo compartir con
ustedes es: el texto de 1999 esta en revi-
sion, porque cuando Heather Andrews y
yo lo miramos nuevamente, vimos que
existia una buena cantidad de material
nuevo, que podria incluirse y que clarifi-
caria al lector, en especial a los estudian-
tes, la forma de tratamiento del modelo.
La nueva edicién (en revision) simplifica-
ra y organizara el material de manera un
tanto diferente. Muchas veces, cuando
se desarrollan nuevas ideas se pueden
definir de manera mas compleja, aunque
sean en verdad mas simples. Ustedes sa-
ben, por su experiencia docente, que es-
te fenémeno es muy comdn, y espero
que con la reorganizacion de los capitu-
los la tarea docente se facilite. Les remi-
tiré la nueva organizacion del libro, para
que me den su concepto.

D. F.: Muchas gracias por su confianza,
doctora Roy. Tenemos otra pregunta: ;La
nueva publicacion incluye trabajos referen-
tes a la labor de enfermeria con familias y

grupos?

C. R.: Vamos a separar al individuo,
los grupos y la familia en diferentes capi-




tulos. Sera mucho mas facil para la ense-
fanza y para la comprension de las enfer-
meras. Estamos recogiendo articulos,
pero estan en inglés. Ademas, en la hoja
web se puede mirar lo que se ha traba-
jado. La pagina esta en revision,
pero en esencia lo que se hizo,
para la publicacion, fue plasmar
todas las preguntas que tenia-
mos y categorizar las respues-
tas. En la pagina habra una sec-
cién sobre definicion de térmi-
nos, una breve historia del mo-
delo y otros elementos que faci-
litaran y apoyaran el trabajo con
el modelo.

La doctora Callista Roy en compariia de representantes de la Facultad de

Entrevista con la doctora Callista Roy

investigativa referente al tema. La perso-
na que lo presenta es una docente de
Minnesota. Las invito a ir a Maine, el 22
de mayo. Les comento este hecho por-
que existe un trabajo muy bueno sobre

Enfermeria, durante el encuentro en El Salvador (C.A.)

Otro elemento de interés
para ustedes es que existe la Asociacion
de Adaptacion de Roy. Comenzé algu-
nos anos atras, con enfermeras que ha-
cian investigacion sobre el modelo, un
grupo pequeno, y actualmente tenemos
una publicacién y ganamos un premio.
Este afio se celebrara la tercera conferen-
cia regular, que se llevara a cabo en Mai-
ne. Hemos recibido restimenes, y un ma-
terial de estos tiene que ver con el mo-
delo y su relacion con la familia; en espe-
cial, hace una valoracion de la situacion

familia y porque alli se pueden hacer
contactos. Ademas, tenemos un boletin
que aparece dos veces al afio, al cual se
puede acceder ligado a la pagina web
del Boston College. Su Facultad puede
afiliarse a la Asociacion y asi obtener las
publicaciones, Les enviaré el material.
Igualmente, pueden adquirir el libro so-
bre investigacion del modelo en Sigma
Theta Tau International (STTI), quien lo
public, y esta para la venta en linea.

D. F.: Doctora Roy, la dltima informa-
cion que queremos compartir con usted es
que existe un grupo de docentes de la Fa-
cultad de Enfermeria de la Universidad de
La Sabana, el cual esta trabajando en una
publicacién sobre experiencias
derivadas de la aplicacion del
modelo, a través de la practica
curricular. Estas docentes que-
rrian conocer nombres de otro
personal docente de distintas uni-
versidades, que esté interesado
en trabajar como pares para dis-
cutir e intercambiar ideas sobre
la utilizacion del modelo.

C. R.: Si, los nombres de es-
tas personas aparecen en el bo-
letin que les enviaré. Especial-
mente la doctora Veta Massey,
coordinadora de educacion para la Aso-
ciacién, quien constantemente hace en-
cuestas sobre instituciones educativas
que trabajan con el modelo. Ella les pue-
de indicar personas que estarian dispues-
tas a trabajar con ustedes. Yo sé de dos
lugares: una escuela en Tennessee y otra
en Texas, cuyas docentes podrian fungir
como pares. De todas maneras, la forma
de ponerse en contacto es a través de la
Asociacion.

Al terminar esta conversacion, la doctora Roy quiso enviar un mensaje para la
Facultad de Enfermeria de la Universidad de La Sabana,

el cual transcribimos literalmente:

Quiero enviar un caluroso saludo a mis colegas y amigas, a los estudiantes
y personal docente, asi como al personal administrativo de su universidad, y
quiero felicitarlos por el trabajo que desarrollan. Estoy muy satisfecha de tener
la oportunidad de conocer a sus colegas, y les deseo lo mejor, para que puedan
desarrollar cabalmente sus planes en beneficio de la educacion de enfermeria
y de la practica basada en teoria. Ademads, porque asi se ayuda de una mejor
manera a nuestros pacientes y mejoramos las posibilidades de nuestros paises

haciendo el bien. Dios los bendiga a todos ustedes.
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