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ARTICULO DE INVESTIGACION

O ruido causando danos e estresse: possibilidade
de atuacao para a enfermagem do trabalho

Noise causing damage and stress: the possibility
of nursing practice for occupational health nursing

Ruido con daiios y estrés: la posibilidad
de practicas de enfermeria de trabajo

Resumo

A exposicao ao ruido vem sendo problema de satide ocu-
pacional cada vez mais presente na vida de profissionais, e
reclamado como fator de estresse no trabalho. Diante disto,
este estudo objetivou identificar os riscos ocupacionais que
acometem trabalhadores que atuam em ambientes ruidosos,
discutindo as consequéncias 4 satide do trabalhador. A presen-
te ¢ uma pesquisa de natureza descritiva, que se deu por meio
de revisao bibliogréfica analitica baseada em obras publica-
das no periodo de 1978 a 2010. Foi construido um quadro
comparativo para discussio dos principais achados. Os riscos
encontrados foram: estresse, distdrbios do sono, problemas
em vérios sistemas fisioldgicos, com destaque para o neuro-
légico e circulatério e risco de acidentes laborais. O papel
educativo do enfermeiro deve ser continuo e com avaliagio
de risco das acoes executadas pelo trabalhador. A enfermagem
do trabalho, como especialidade, vem buscando desenvolver
e aprofundar conhecimentos e ampliar seu papel junto a drea
de satde do trabalhador. Os profissionais conhecem os riscos
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do ruido, classificam-no como a principal causa de incomodo
e conhecem estratégias coletivas e individuais para diminuir
0s riscos ocupacionais.

Palavras-chave: Perda Auditiva; Salde do Trabalhador; Ruido
Ocupacional; Enfermagem do Trabalho (Fonte: DESC BIREME).

Abstract

Noise exposure has been occupational health problem is in-
creasingly present in the lives of professionals, and claimed
as a stress factor at work. Thus, this study aimed to identify
occupational hazards that affect employees who work in noisy
environments, discussing the consequences of health worker.
It is a descriptive research that was done through a literature
review based analytical works published in the period 1978
to 2010. It was built for a comparative discussion of the main
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findings. The risks were found are: stress, sleep disorders,
problems in various physiological systems, with emphasis on
the neurological and circulatory risk of accidents. The educa-
tional role of the nurse must be continuous and risk assess-
ment of the actions taken by the worker. The nursing job as
a specialty, has been seeking to develop skills and to widen
and deepen its role in the area of occupational health. Profes-
sionals know the risks of noise; classify it as the main cause of
discomfort and collective and individual strategies known to
reduce occupational hazards.

Key words: Hearing Loss; Occupational Health; Noise, Oc-
cupational; Occupational Health Nursing (Source: DESC
BIREME).

Resumen

La exposicién al ruido ha sido un problema de salud ocupa-
cional cada vez mds presente en la vida de los profesionales,
convirtiéndose en un factor de estrés en el trabajo. Asi, este
estudio tuvo como objetivo identificar los riesgos laborales
que afectan a los empleados que trabajan en ambientes ruido-
sos y discutir las consecuencias para la salud. La investigacién
fue de tipo descriptivo y se realiz6 a través de una revisién
de literatura basada en trabajos analiticos publicados entre
1978 y 2010. Se elabor6 un cuadro comparativo para discutir
las principales conclusiones. Los riesgos encontrados fueron:
estrés, trastornos del suefio y problemas en varios sistemas
fisiolégicos, con énfasis en el riesgo neuroldgico y circulato-
rio que surgen de los accidentes. El papel de la formacién de
enfermeria debe ser continuo y debe evaluar el riesgo de las
medidas adoptadas por el trabajador. El trabajo de la enferme-
rfa como una especialidad ha estado tratando de desarrollar
conocimientos y de ampliar y profundizar su papel en el dm-
bito de la salud en el trabajo. Los profesionales deben conocer
los riesgos del ruido para clasificar las principales causas del
malestar y las estrategias colectivas e individuales conocidas
para reducir los riesgos laborales.

Palabras clave: Pérdida Auditiva; Salud Ocupacional; Ruido
en el Ambiente de Trabajo; Enfermeria del Trabajo (Fuente:
DESC BIREME).

Introducao

O trabalho ¢ essencial a0 homem, pois ¢é fonte de prazer
e pode ser uma das razoes pelas quais possui tanta im-
portincia na vida do individuo. O trabalho faz com que
o trabalhador nio perca o desejo de permanecer pro-
duzindo, além de ter a oportunidade de identidade e

realizagdo para construir-se como sujeito psicoldgico e
social (1).

&

Um trabalhador sauddvel certamente traz mais vanta-
gens competitivas, proporcionando maior produtivi-
dade, além de gerar menores custos. Porém, algumas
condi¢oes do ambiente de trabalho expéem o trabalha-
dor a elevados niveis de pressio sonora.

E sabido, através da Norma Regulamentadora 9 (NR-
9) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) (2) que
dentre cinco agentes de riscos ocupacionais estio os do
tipo fisico: vibragdo, radiacio ionizante, pressao anor-
mal, temperaturas externas, umidade onde também se
classifica o ruido. E estimado que 25% da populagio
trabalhadora estd exposta a Perda Auditiva Induzida por

Ruido (paIr) (3).

Dados da Organizagao Mundial da Satde (oms) indi-
cam que entre os varios tipos de polui¢ao que acometem
o meio ambiente, a sonora é a mais frequente. Estima-se
que aproximadamente 250 milhées de pessoas no mun-
do tém algum tipo de perda auditiva acarretada pela
poluigio sonora (4). O ruido laboral, principalmente
quando prolongado, ¢ agente de risco fisico que pode
causar doencas de ordem psicoldgica, incdmodo, es-
tresse, distiirbios na comunicagio e no desempenho de
tarefas mentais. Como danos fisicos, muitos trabalha-
dores podem desenvolver distdrbios nos sistemas ner-
voso, circulatério, digestério, enddcrino, imunoldgico,
vestibular, muscular, nas fung¢ées sexuais e reprodutivas;
do sono, além da perda auditiva irreversivel, resultando
em deficiéncia auditiva parcial ou total do trabalhador
(4, 5). Considera-se como ruido toda sensagao desagra-
ddvel, com desconforto e/ou que provoca intolerincia
decorrente de exposi¢ao sonora (6). Percebe-se que o
trabalhador, de acordo com sua fungio, acaba exposto
ao estresse do ruido com maior ou menor intensidade,
ou seja, podendo ser mais ou menos vulnerdvel.

Em conceito amplo, vulnerabilidade significa um con-
junto de fatores que contribuem para aumentar ou
diminuir o risco a que se estd exposto em todas as si-
tuagdes da vida, fatores esses que podem ser a duracio
e distribui¢do da exposi¢do ao ruido, nivel sonoro, a
distribuigao espectral do som, desinformacio por parte
dos trabalhadores, resisténcia ao uso de Equipamento de
Protegao Individual (ep1), negligéncia dos empregadores
junto ao fornecimento de EPI, e mdquinas em inadequa-
das condigées de funcionamento (7).

Vulnerabilidade também pode ser entendida como o
grau de susceptibilidade ou incapacidade de um sistema
para lidar com os efeitos adversos da mudanca do clima
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e do ambiente, os eventos extremos de tempo. Nela estd
contida sua capacidade de adaptagao (8). Sendo assim,
alguns trabalhadores sao vulneraveis ao ruido, por exem-
plo: motoristas de énibus, maquindrios em geral (ope-
rador de trator, operador de empilhadeira, operadores
de britadeira, piloto de trem), soldadores, marceneiros,
eletricistas, costureiros, mecénicos, pedreiros, forjado-
res, instaladores e trabalhadores de servigos gerais (9),
como também alguns profissionais de satde.

Segundo essa premissa de vulnerabilidade, os riscos po-
dem variar por diversos motivos como, por exemplo, ser
rico ou pobre: homem ou mulher, crianga, adolescente
ou adulto, lugar onde mora, nivel de escolaridade, con-
di¢des sociais, autoestima, conhecimentos, percepcio de
agentes de estresse, projeto de vida dentre outras.

Quando o som se torna ruido? O som ¢é definido como
qualquer perturbacio vibratéria, gerando sensagio audi-
tiva. O ruido ¢ um sinal actstico aperiédico, originado
da superposi¢ao de virios movimentos de vibracao com
diferentes frequéncias sem relacio entre si (10). Logo,
deve-se ter em mente que sons agraddveis aos ouvidos,
em alta intensidade, podem levar a danos auditivos irre-
versiveis (11).

Diversos paises utilizam suas préprias normas e reco-
mendagoes sobre indices e niveis de ruido para vdrios
tipos de ambiente: International Standard Organization
(150); British Standard (Bs) Bs-4141; Association Fran-
caise de Normalisation (NFs) NEs 31-010; no Brasil, a
Associacio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em
conjunto com o Instituto Brasileiro do Meio Ambien-
te (1BAMA), através da resolucio do Conselho Nacional
de Meio Ambiente (12) 001 e 002 de 17 de agosto de
1990.

A exposic¢io ao ruido no ambiente de trabalho surge
como problema de saide ocupacional que estd cada vez
mais presente na vida dos profissionais, podendo levar a
perda auditiva gradual, sendo percebida pelo trabalha-
dor quando apresenta dificuldades que podem até en-
volver a fala (9).

A Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR) é concei-
tuada como aquela relacionada ao trabalho, com di-
minuic¢ido gradual da acuidade auditiva decorrente da
exposi¢do continuada a niveis elevados de pressio so-
nora (13). Diante desses fatos, delineou-se o seguinte
problema de pesquisa: quais s3o os riscos ocupacionais
enfrentados por trabalhadores expostos aos ruidos em
seu ambiente de trabalho? O enfermeiro do trabalho
poderia intervir de forma a modificar esta problemdtica?

Objetivo

O objetivo do estudo foi identificar os riscos ocupacio-
nais que acometem trabalhadores que atuam em am-
bientes ruidosos, discutindo sobre as consequéncias a

saide do trabalhador.

Justificativa

O interesse em desenvolver este estudo surgiu diante da
curiosidade a respeito do tema através do qual, se pu-
desse contribuir para discussdo sobre a interven¢io da
enfermagem do trabalho na identificagio dos riscos e
danos dos ruidos, bem como nas intervengées preventi-
vas concernentes a sua profissao, baseando-se nas neces-

sidades do trabalhador exposto.

Uma das formas de enfrentamento do sofrimento ¢é a
utilizagio das estratégias defensivas, definidas como me-
canismos utilizados pelos trabalhadores para negar ou
minimizar a percep¢ao da realidade que faz sofrer.

A enfermagem, no seu cotidiano de trabalho, parece
ainda ndo ter incorporado a temdtica ecolégica como
uma importante questao a ser levada em conta, restrin-
gindo as préticas 4 assisténcia as “vitimas” de alteragdes
ambientais. Isto, pelo fato de que a questao ecoldgica
tem assumido um relevo importante, principalmente a
partir da tltima década, j4 que diz respeito a possibilida-
de de desfrutar de vida sauddvel, na atualidade.

Fatores ambientais exercem fortes influéncias no desem-
penho do individuo, tanto em nivel de produtividade,
quanto de qualidade, pois atuam diretamente sobre seu
estado psiquico alterando, de forma significativa, o seu
comportamento. O sistema de seguranca mais eficiente
que existe é a prevengio, que procura estabelecer a me-
lhor maneira de se evitar a ocorréncia de danos decor-
rentes das atividades do trabalho.

Além disso, alguns trabalhadores sofrem com o estresse
provocado pela pressao sonora acima do estabelecido na
legislaco brasileira vigente. A exposigao ao ruido in-
tenso pode lesar os 6rgaos sensoriais do ouvido interno,
podendo conduzir a redu¢io permanente da sensibilida-
de auditiva, sendo que o risco de lesio aumenta com o
nivel sonoro e duragao da exposigao (14).

Método

Pesquisa de natureza descritiva, realizada através de
revisdo bibliogréfica analitica e baseada em obras se-
cunddrias que abordam os riscos ocupacionais para tra-
balhadores em vulnerabilidade, publicadas no periodo
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de 1978 a 2010. A coleta do material para a pesquisa
foi realizada no periodo de janeiro de 2009 a janeiro
de 2011.

Busca na biblioteca virtual

O levantamento foi realizado em ambiente virtual na
Biblioteca Virtual de Satde (8vs), onde as obras com-
pletas de lingua espanhola, inglesa ou portuguesa fo-
ram incluidas, nos resultados de busca com os seguintes
descritores: perda auditiva, saide do trabalhador, ruido
ocupacional, enfermagem laboral.

Estes termos foram utilizados de forma conjunta. O
descritor ruido ocupacional apresentou 517 obras refe-
rentes ao objeto de estudo. As obras idénticas repetidas
foram eliminadas e, neste caso, considerou-se seu pri-
meiro registro. O material coletado com este recurso foi
publicado de 1994 a 2010. Foram considerados somen-
te os contetidos completos.

Primeiramente, as obras foram armazenadas em com-
putador, para que em seguida fosse realizada pré-sele-
¢ao, de acordo com a leitura dos resumos. Nesta fase,
buscou-se a relacao entre o conteudo, titulo, resumo, e
se atendiam ao objeto do presente estudo. Foram utiliza-
dos como critérios de inclusao manuscritos completos,
em lingua portuguesa ou inglesa, que tivessem relacio
com os descritores, o tema e o objetivo da pesquisa,
além de estarem todos na integra, disponiveis em midia
escrita ou online.

Na fase de selecdo, as mesmas foram lidas na integra pelos
autores, com atenc¢do especial para os resultados e con-
clusio, sendo que, os trabalhos que nao apresentavam

qualquer relagiao com o objetivo e problemas dessa pes-
quisa foram excluidos.

Realizada a triagem foram obtidos 19 artigos e dois li-
vros para embasamento tedrico, e dois manuais, publi-
cados em portugués e/ou espanhol. Os resultados foram
organizados em um quadro com os principais estudos
para que, a seguir, fossem discutidos em eixos temdticos
da andlise textual.

Busca por demais materiais

Além do contetdo encontrado na Bvs, foram utiliza-
dos na pesquisa livros e periédicos impressos da drea de
sadde, os quais funcionaram como alicerce conceitual.
Deste ponto em diante, os autores buscaram material
em bibliotecas de universidades e também documentos
eletronicos.

As obras complementares, completas, encontradas fora
da Bvs, que identificaram com os eixos principais fo-
ram utilizadas na discussao do estudo, sendo estas: 14
resolugdes leis ou portarias; 4 monografias —incluindo
teses e dissertagoes—; 4 artigos e 6 livros, totalizando 51
documentos de lingua espanhola, inglesa e portuguesa.

Anidlise dos resultados

Os resultados da Bvs foram organizados em um quadro
com os principais estudos para que, em seguida, fossem
discutidos em eixos temdticos da anilise textual, junta-
mente com as demais obras que auxiliaram na discussao.
As evidéncias da literatura apontaram para 3 dreas: da-
nos causados pelo ruido, fatores relacionados a perda de
audigio e programa de conservacio auditiva.
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Discussao

Danos causados pelo ruido

Nesta categoria, foi constatada a forte influéncia do rui-
do na satide e no desempenho do trabalhador, a conse-
quéncia mais evidente do ruido ¢é a surdez, a qual pode
ter causas diferentes.

Evidenciou-se ainda que os trabalhadores reconhecem
os riscos do ruido, classificam-no como a principal causa
de incomodo no trabalho, além do estresse, irritabili-
dade, labirintite e associagdo com hipertensdo arterial,
perda do sono, impoténcia sexual, surdez bilateral ou
unilateral entre outras (4, 5). A literatura mostra que os
profissionais demonstram conhecer estratégias coletivas
e individuais para diminuir os riscos ocupacionais cau-
sados pelo ruido, como a redugio da carga hordria, iso-
lamento actstico, uso correto do EpI (1, 26).

Quando se fala em ruido, tende-se a fazer associacio
entre a exposicdo ao ruido e consequente surdez, pois
¢ o agravo mais evidente da exposicio laboral, sendo
que existem outros riscos provocados pelo ruido como:
doengas de ordem psicoldgica, incomodo, estresse, dis-
turbios na comunica¢io e no desempenho de tarefas
mentais e como dano fisico, o trabalhador pode desen-
volver distiirbios nos sistemas nervoso, circulatério, di-
gestorio, enddcrino, imunolégico, vestibular, muscular,
nas func¢oes sexuais e reprodutivas e no sono. O ruido
no ambiente de trabalho ainda expée o trabalhador a
riscos para acidentes, como torcées, ferimentos corto-
-contusos, fraturas que atingem membros superiores e
inferiores além da coluna vertebral (5, 26, 27), fatores
estes relacionados a falta de atengio e dispersio que o
ruido laboral pode ocasionar.

O estresse do barulho pode interferir nas tomadas de
decisoes, sendo descrito como uma das principais causas
de queda no desempenho das tarefas mentais de vigilan-
cia e de precisao (28, 29). Torna-se claro que em qual-
quer profissdo isso pode ser perigoso, para o funciondrio
¢ para as pessoas atendidas por este.

Além disso, é sabido que a surdez diminui sensivelmente
a eficiéncia do processo de socializagao pela incapaci-
dade de ouvir e reagir aos sons da fala, fator este que
pode gerar prejuizos para o trabalho em equipe e na vida
pessoal (30). Constatou-se que as condi¢des de trabalho
sdo fundamentais para o conhecimento adequado sobre
a influéncia da ocupagio na satide do trabalhador. H4
associagdo entre perda auditiva com o tempo acumula-
do de trabalho. A NR-15 trata de atividades e operagoes

insalubres e determina os limites de tolerdncia maxima
permitida diariamente. Limites que variam de acordo
com as horas de exposi¢io didria e a legislacio local (31),
fato reforgado pela norma reguladora que aborda medi-
das ergondmicas (32).

Ha4 indicios de que o grupo jovem sofra mais com o
desgaste da audicdo nas empresas metaltrgicas, mesmo
antes de chegar a idade onde este processo ocorreria
normalmente. Soma-se a isto o fato da Comunicagao
de Acidente de Trabalho (car) (33) ser negligenciada,
j& que as autoridades devem ser notificadas para que as
medidas cabiveis sejam tomadas (34).

No levantamento para constru¢io deste estudo, foi per-
cebido que na drea da satide recebem destaque os rui-
dos produzidos em unidade de terapia intensiva (27) e
consultério dentdrio, apesar de os valores extrapolarem
o limite de 85 decibéis (dB), duram apenas poucos mi-
nutos (35, 36), ou em alguns casos nem ultrapassam
(15), entretanto ficam fora do limite recomendado pela
Associagao Brasileira de Normas Técnicas e Organizagao

Mundial de Satde para setores hospitalares.

Quando se trata de ambiente hospitalar, pode-se per-
ceber que o cuidado relacionado a poluigao sonora se
estende as dreas de cuidado direto ao paciente, a qual
deve ser tranquila. A Associagio Brasileira de Normas
Técnicas (aBNT) (37, 38) estabelece os niveis de ruidos
permitidos dependem do hordrio, sendo de 45 dB no
hordrio diurno, e 35 dB no noturno. Entre as princi-
pais causas de barulho na UTI estao os equipamentos que
soam alarmes e as préprias pessoas, produzindo a con-
versagdo que envolve os vdrios profissionais da equipe,
acompanhantes e pessoas externas (16).

As células capilares internas do ouvido sdo as estruturas
que transmitem as vibragoes do som para o sistema ner-
voso. Localizadas no ouvido interno, primeiro captam
as vibragoes sonoras, que sao transmitidas pela vibracio
do ar e do liquido que existe nessa regido do sistema
auditivo. Depois, outras células capilares traduzem essas
vibragoes em sinais elétricos, os quais, entdo, sio repas-
sados por neur6nios ao cérebro, finalmente levando a

percepgao do som (39, 40).

Como o gradual desaparecimento dessas células é a
principal causa da perda de audigao, uma equipe de pes-
quisadores americanos usou a inser¢dao de um gene para
criar quantidade extra de células capilares internas. Ex-
perimentos em embrides de camundongo pode ser um
passo importante para futura terapia contra deficiéncias
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auditivas severas, mostra o estudo da revista cientifi-
ca Nature. Aplicar esta técnica em seres humanos seria
uma forma de terapia genética contra a surdez parcial
ou total (41).

H4 necessidade de cuidado com o uso prolongado de
remédios em altas doses. O excesso pode provocar ton-
teira, zumbido e até surdez. Entre as substincias ototd-
xicas mais perigosas estao o salicilato de sédio, comum
em remédios para inflamagio e dor, diuréticos e anti-
coagulantes (42). Com isso, mostra-se relevante conhe-
cer as vulnerabilidades do trabalhador, como o uso de
medicamentos, antecedentes familiares e ambiente.

O empregador deve fazer um levantamento para detectar
dreas de risco atuando de forma preventiva, na seguran-
¢a do trabalho, oferecendo equipamentos de protecio
individual, seguindo legislacio vigente, instituir equipe
de medicina do trabalho (onde se insere o profissional
de enfermagem) e capacitar seus profissionais através da
educagio continuada.

No que diz respeito ao papel educativo do enfermeiro,
deve-se realizar um plano de intervengao e avaliagio das
agoes executadas pelo trabalhador, estabelecendo, estrei-
ta relagio com o processo educativo de enfermagem e a
satide do trabalhador. A avaliagao deve ser revisada con-
tinuamente, pois & medida que modificam as condigdes
do cliente, mudam também os dados, exigindo constan-
te atualizacdo (14, 43). Com isso, podem ser identifica-
dos fatores relacionados a perda auditiva.

Fatores relacionados a perda da audicao

As fontes de geragio de ruido sdo as mais diversas possi-
veis, variando desde um rddio ligado, ar condicionado,
passando motor de uma maquina —por exemplo: 6ni-
bus, caminhées, equipamentos hospitalares—. Como
sdo inimeras as fontes geradoras de ruido, sio também
diversas as classes trabalhadoras expostas a este tipo de
estresse como: motoristas e cobradores de veiculos co-
letivos urbanos; operadores de tratores; motoristas de
caminhao; trabalhadores de frigorificos; de usinas; de
exploracido mineral; petrdleo; de estabelecimentos co-
merciais; da drea de satide; dentre outros em vulnerabi-
lidade de exposicio aos ruidos.

A ocorréncia da perda auditiva é fun¢ao de fatores liga-
dos as caracteristicas individuais da pessoa exposta ao
ruido, ao meio ambiente e ao préprio agente agressi-
vo (som), como visto vai depender da vulnerabilidade.
Dentre as caracteristicas do agente importantes para o
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aparecimento de doenca auditiva, destacam-se a intensi-
dade, relacionado com o nivel de pressio sonora; o tipo
de ruido, definido como continuo, intermitente ou de
impacto; a duracio, relacionada ao tempo de exposicio
a cada tipo de agente; ¢ a qualidade, que diz respeito a
frequéncia dos sons que compdem os ruidos em deter-
minada andlise (44). Entre as medidas de prevengio da
perda auditiva, estd a redugio do tempo de exposi¢io,
reducio da jornada de trabalho ou aumento das pausas;
utilizagio de cabines isolantes; uso de protetores auri-
culares. Entre os equipamentos mais utilizados estdo os
medidores de nivel de pressio sonora, os calibradores, os
dosimetros de ruido, os registradores gréficos e os anali-
sadores de frequéncia (45).

De acordo com o manual de legislagao de seguranca e me-
dicina do trabalho, o limite da salubridade para pessoas
trabalhando 8h semanais, estio no nivel de 85 dB (46,
47). Por outro lado, os limites de tolerincia, relacionados
a exposicao a picos de ruidos de impacto e intensidade,
segundo a Norma Reguladora 15 (NR-15) estdo apresen-
tados em faixas (32), no Quadro 1. Niis cita a legislacao
americana, onde o limite superior a 90 dB ¢ permissivel,
no setor industrial, por 8h de trabalho. O mesmo autor
aponta como importante causa de complicacdes legais
nos Estados Unidos da América, o aparecimento de sur-
dez em individuos expostos a altos limites de intensidade
—denominados de picos de intensidade—, devido aos
longos periodos durante o dia de trabalho (45).

Quadro 2. Limites de tolerdncia a ruidos em
ambiente laboral, adaptado da NR-15 (1978)

Maxima exposicao

Nivel de ruido (dB) diaria permissivel (h)
85 8 HORAS
86 7 HORAS
87 6 HORAS
88 5 HORAS
89 4 HORAS E 30 MINUTOS
90 4 HORAS
Al 3 HORAS E 30 MINUTOS
92 3 HORAS
93 2 HORAS E 40 MINUTOS
94 2 HORAS E 40 MINUTOS
95 2 HORAS

Fonte: Adaptado de Brasil, mTE (1978).
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No Encontro Internacional sobre Ruido Ocupacional
de 1995, foi definido pela Organizagio Mundial de Sai-
de (oms), por consenso, que o limite de exposi¢ao deve
ser de 85 dB, por no médximo, 8h de jornada de traba-
lho, o que foi adotado no Brasil (48).

No geral, as obras indicam que os trabalhadores rela-
tam e reconhecem que o ruido pode causar ou agravar
alguns problemas de satde, principalmente a perda au-
ditiva, estresse e irritabilidade, fatores que podem ser
evitados, através de um programa de prevengiao de da-
nos 2 audigao.

Programa de conservacao auditiva

Os Programas de Conservacdo Auditiva (pca), foram
criados como conjunto de medidas a serem desenvolvi-
das com o objetivo de prevenir a instala¢io ou evolu¢io
de perdas da audigao. Dentro das atividades propostas
nesses programas devem ser educados e treinados todos
os trabalhadores e gerentes sobre a sua importancia, en-
fatizando o papel a ser desempenhado por cada um deles
nos programas preventivos. Eles tém que receber treina-
mento apropriado para permitir e cumprir os deveres
prosperamente.

O Ministério da Satde (Ms) propoe que as empresas
devem manter um Programa de Prevengio de Risco
Ambiental, seguindo normas regulamentadoras do Mi-
nistério do Trabalho e Emprego (MTE), onde os diversos
riscos 4 satde do trabalhador devem ser identificados e
quantificados, a fim de direcionar a¢oes do Programa de
Controle Médico de Satide Ocupacional (pcMso), ava-
liando a satide dos trabalhadores (2).

A NR-6 considera que equipamento de prote¢io indivi-
dual (ep1) ¢ todo dispositivo ou produto, de uso indivi-
dual utilizado pelo trabalhador, destinado a prote¢ao de
riscos suscetiveis de ameagar a seguranca e a saide do
trabalhador, e que a empresa é obrigada a fornecer aos
empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, em
perfeito estado de conservagio e funcionamento (49). O
anexo I-C.1 indica os protetores auriculares, de acordo
com a exposicio estabelecida na Nr-15 (32).

Desta forma, para que se tenha a eficiéncia deste progra-
ma, a equipe envolvida neste processo; em especial, no
que cabe ao enfermeiro, deve atentar para as seguintes
etapas: monitoramento da exposi¢io do nivel de pres-
sao sonora (avaliando o local e exposicio de trabalha-
dores); identificar quem deve participar do Programa
de Conservagio Auditiva (pca); participar no controle

de engenharia e administrativo; participar do monito-
ramento audiométrico (junto a outros profissionais);
indicar o uso de EPI, promovendo sua adesao, realizar
programas, palestras com esclarecimentos sobre o assun-
to, conservar registros e avaliar a eficdcia e eficiéncia do
programa de forma sistemdtica e constante (1).

O papel da enfermagem do trabalho

Considera-se relevante que o enfermeiro tenha cons-
ciéncia da importancia da preservacio e conservagio
auditiva para o trabalhador, pois através desta, pode-se
prevenir a integridade auditiva dos mesmos. Aliado a
isso e através, da transformacgio progressiva da organi-
zagao do trabalho, das condi¢oes de trabalho e dos pro-
cessos de trabalho, tentar resgatar o sentido maior do
trabalho, ou seja, uma atividade sem sofrimento, dor,
doen¢a ou morte, melhorando assim, a qualidade de
vida e satde geral (40).

Durante a atuagio do enfermeiro do trabalho na pre-
vengio dos danose do estresse decorrentes da exposi¢io
aos ruidos no ambiente de trabalho, ressalta-se a im-
portancia da utilizacdo do processo de enfermagem na
composigio, execugio e avaliacdo das agoes préprias do
seu campo perante este problema. A medi¢ao da audi-
¢ao do trabalhador se d4 através de aparelho especifico,
o audiémetro, cuja verificagao deverd ser feita periodica-
mente nos trabalhadores. A afericao e a calibracio deste
devem ser feito uma vez por ano. O exame audiométrico
¢ executado por profissionais habilitados conforme reso-
lugoes de seus conselhos federais (50).

Perdas auditivas podem levar a deficiéncia; seja esta par-
cial ou total que, de acordo com a lei brasileira 5.296 de
2 de dezembro de 2004 da Presidéncia da Republica, é
definida como: perda bilateral, parcial ou total, de 41

dB ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz (2, 51).

A portaria do Ministério do Trabalho ¢ Emprego (M1B)
n° 3.214, de 08 de junho de 1978 aprova normas re-
gulamentadoras, dentre as quais a NR-7 que se refere ao
Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional
(pcMso) (50); onde estabelece, através do anexo I-qua-
dro 11, diretrizes e parimetros para avaliagio e acom-
panhamento da audi¢io em trabalhadores expostos a
niveis de pressio sonora elevados. A NR-15, anexo I e
11, impde os limites de tolerincia para ruido continuo e
intermitente (32), como demonstrado na Tabela 2.
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Tabela 2. Locais ruidosos e indice em dB segundo
NR-15, 1978

LOCAL dB
Hospitais, apartamentos, enfermarias, berga-
. L. 35-45
rios, laboratérios, etc.
Escolas (salas de aula) 40-50
Igrejas e templos, escritdrios (salas de gerén- 35.45

cia, projetos e administracao)
Fonte: Adaptado de Brasil, MTE, 1978.

O trabalhador, muitas vezes, evita utilizar o EPI por mo-
tivos de estética, incomodo ou desconforto, por isto, a
NR-6 institui que o empregador deve exigir seu uso, é
obrigado a orientar e treinar o trabalhador sobre a ade-
quada utiliza¢io, guarda e conservagao, além de fornecer
gratuitamente aos funciondrios o EpT adequado ao risco,
em perfeito estado de conservagio e funcionamento (2,
49). Falta a conscientizacao da real necessidade, de trei-
namento e de utilizagao de praticas educativas voltadas
para redugao desse impasse.

Diante dessa problemdtica, o papel do profissional de
satide inserido no contexto do trabalho, deve ser o de
sensibilizar e educar, de forma que o trabalhador se
conscientize sobre a importincia de prevenir danos
decorrentes dos ruidos laborais. Além disso, esses pro-
fissionais devem identificar problemas no processo de
prevengio e educagio para a utilizagao dos Ep1s, treina-
mentos para o adequado uso dos mesmos, dentre outros
aspectos essenciais para a manutengio da satide no am-
biente de trabalho.

A enfermagem do trabalho, como especialidade, vem
buscando desenvolver e aprofundar conhecimentos e
ampliar seu papel junto a drea de satide do trabalhador.
Neste caso, o enfermeiro do trabalho deve iniciar a rea-
lizagao de exames periddicos junto aos trabalhadores ex-
postos a ruidos, sendo orientados individualmente sobre
a maneira correta da utilizacio do protetor auricular. E
importante realizar palestras de educacio e sensibilizagao
quanto a necessidade do uso do referido Er1 (4, 32, 40).

Além disso, o planejamento da assisténcia de enfer-
magem inicia-se com a determinacio de um plano de
agio aos trabalhadores, envolvendo principalmente a
prevengio e promogao da satde. O estabelecimento de
novas metas deve ser centrado no cliente, respeitando a
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capacidade e limitacdo do trabalhador, e apropriada a

realidade do trabalho.

Segundo a NR-9, 0 empregador deve manter um Progra-
ma de Preven¢io de Risco Ambiental (pPra), no qual
os diversos riscos existentes no trabalho devem ser iden-
tificados e quantificados, para direcionar as acoes do
Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional
(PcMsO NR-7), que avaliard a sadde dos trabalhadores.

Todo caso de perda auditiva induzida por ruido, deve ser
notificada compulsoriamente ao sus, segundo a Portaria
n° 777, de 28 de abril de 2004. Da mesma forma, todo
caso de perda auditiva induzida por ruidos (PAIR) deve
ser comunicado a Previdéncia Social, por meio de Co-
municacio de Acidentes de Trabalho (cat) (8).

O enfermeiro do trabalho, em atuagio conjunta com
a empresa, ¢ o principal responsdvel pela sensibilizacio
dos trabalhadores para a prevengao deste risco, alertan-
do-os quanto a importincia da educagdo relacionada
ao tema, atualizando-os sobre a fungio de cada instru-
mento do Ep1. Devem ser considerados os diversos ta-
manhos desses equipamentos, adaptando-os de forma
individualizada para que tenham eficiéncia na protecio
ocupacional.

Vale ressaltar que toda empresa deve seguir, além de leis
trabalhistas, procedimentos e protocolos préprios para
a protecdo de seus empregados, evitando a progressio
para consequéncias negativas, seguindo a ordem do
processo: controle da fonte, da via de transmissdo, de
pessoas, além da diminui¢io do tempo da exposicao de
cada trabalhador ao ruido (5, 8, 16).

Infelizmente, foi construida a ideia de que o barulho ¢é
problema exclusivo do trabalhador, logo, é pouco valo-
rizada a possibilidade de perder-se a acuidade auditiva,
entretanto o tempo e capital investidos na produgio para
atender as normas evita os efeitos danosos do ruido, o
que gera economia financeira e prevengio de doengas
ocupacionais (26).

Desta forma, em um olhar amplo sobre os efeitos decor-
rentes dos ruidos e os efeitos benéficos de sua prevengio,
permitem inferir que a diminui¢io dos danos ocasio-
nados pelo mesmo, através da atuagio de enfermeiros
do trabalho capacitados e orientados quanto ao impacto
do problema para a produtividade das empresas, permi-
te conceber trabalhadores mais sauddveis e produtivos,
além de empresas nao s6 preocupadas com lucratividade
de seus ganhos, mas também com a qualidade de vida
de seus colaboradores.
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Conclusao

Pode-se constatar que o trabalhador acaba exposto ao rui-
do de maior ou menor intensidade, de acordo com suas
fungoes e natureza do trabalho, o que pode tornd-lo mais
ou menos vulnerdvel. Os mais suscetiveis sao profissionais
que atuam em frigorificos, operadores de mdquinas pesa-
das, usineiros, sidertrgicos motoristas e cobradores, cami-
nhoneiros, comercidrios e trabalhadores na 4rea de satde.

A literatura aponta que os ruidos estio relacionados a
doengas psicoldgicas, como estresse, irritabilidade e alte-
ragdes no processo de comunicagio e humor, sendo que
o trabalhador pode desenvolver danos ao sistema neuro-
16gico, circulatério, digestério, enddcrino, imunoldgico,
vestibular, muscular, nas fun¢des sexuais e reprodutivas
e no sono. Tendo destaque na literatura: o estresse, labi-
rintite hipertensdo arterial, perda do sono, impoténcia
sexual, surdez bilateral ou unilateral entre outras.

Quanto mais tempo exposto ao ruido, maior o risco de
desenvolvimento de surdez, isso ¢, pode variar de acordo
com a vulnerabilidade do trabalhador. As normas regu-
lamentadoras e entidades internacionais determinam o
limite méximo a que o trabalhador pode ficar exposto.

Os profissionais conhecem os riscos ocupacionais do ruido,
classificam-no como a principal causa de incomodo e co-
nhecem estratégias coletivas e individuais para diminui-los.
Talvez, ainda perdure a cultura do trabalhador que mesmo
informado, opte por nio fazer uso de protegio por achar
que nao hd risco, ou que simplesmente considera-se “acos-
tumado” e adaptado, o que na verdade pode revelar sua
satde j4 debilitada. Por outro lado, pode-se também cons-
tatar ainda a negligéncia por parte das empresas.

E necessirio desenvolver um programa preventivo e
educativo como campanhas educacionais, palestras, ofi-
cinas, ouvidorias, desta forma conscientizando sobre a
importincia da redu¢ao do nivel de ruido.

A principal forma de se evitar danos auditivos seria o uso
de EPI segundo a NR-6, sendo que a empresa é obrigada
a fornecer aos empregadores, gratuitamente. Neste caso,
o enfermeiro deve orientar o uso do equipamento ade-
quado ao risco, privar pelo seu estado de conservagao e
funcionamento.

E necessdrio uma transformagio progressiva na organi-
zagio e nas condicoes e processo de trabalho, através de
plano de agoes de avaliagio somado ao processo educati-
vo continuo. Além disso, o planejamento da assisténcia
de enfermagem deve envolver a prevengio, promogao
da satde e qualidade de vida no ambiente de trabalho.
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