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As pesquisas etnogréaficas em enfermagem nas sociedades complexas

MARIA HELENA LENARDT, PHD?, TATIANE MicHEL, ENF2, Lucas Pereira DE MeLo, MSc3
RESUMO

Introducio: As sociedades multiculturais do mundo p6s-moderno caracterizam-se pela complexidade de sua estrutura,
organizacdo e funcionamento. Nessas sociedades, ha um conjunto de atores sociais heterogéneos que experimentam uma
variedade de fendmenos no seu cotidiano nas cidades. Nesse contexto desenvolvem-se os cuidados profissionais em
Enfermagem e nos Gltimos anos os enfermeiros tém recorrido a etnografia como ferramenta para conhecer a realidade sécio-
cultural e a experiéncia dos fendmenos na perspectiva de quem os vivencia. Trata-se de estudo tedrico com o objetivo de
refletir sobre a aplicacdo da abordagem etnogréfica nas pesquisas brasileiras em Enfermagem nas sociedades complexas.

Etnografia nas pesquisas brasileiras em enfermagem nas sociedades complexas: Os enfermeiros brasileiros tém se
apropriado dos recursos metodolégicos e das teorias antropoldgicas e da Enfermagem para desenvolver estudos sobre as
vivéncias, experiéncias e significados atribuidos ao processo salde-doenca, influéncia cultural sobre os comportamentos
relacionados a salide e a avaliacdo e gerenciamento dos processos de trabalho. Ressalta-se ainda, estudos que buscam teorizar
e refletir a respeito da construcdo metodoldgica nessas pesquisas. Esse movimento evidencia uma mudanca de enfoque nas
pesquisas e praticas da Enfermagem, para uma visdo mais integrativa e complexa dos seres humanos e darealidade. O método
etnografico possibilita apreender elementos da cultura de uma realidade e, como resultado, obter novas perspectivas de
conhecimento destes fendmenos.

Reflexio final: Considera-se que os conhecimentos antropoldgicos ampliam a visdo do enfermeiro sobre os sujeitos aos
quais destina a sua pratica, refinando-a. A aproximacao na vivéncia e experiéncia dos sujeitos permite a percepc¢ao dos
fendmenos na perspectiva dos atores envolvidos, oferecendo ao profissional um olhar diferenciado para as necessidades e
resultados do cuidado de Enfermagem.

Palavras chave: Cultura; Pesquisa em enfermagem; Antropologia cultural.
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The nursing ethnographic research into complex societies
SUMMARY

Introduction: Multicultural societies of the postmodern world are characterized by the complexity of their structure,
organization, and operation. In such societies, there is a heterogeneous set of social players who experience a variety of
phenomena intheir daily lives in cities. Within this context, nursing care has developed and nurses in recent years have turned
to ethnography as a tool in understanding socio-cultural reality and experience from the perspective of those living these
experiences. This is a theoretical study seeking to reflect upon the application of an ethnographic approach in Brazilian
nursing research in complex societies.

Ethnography in Brazilian nursing research in complex societies: Brazilian nurses have appropriated the methodological
tools and theories of nursing and anthropological studies to investigate the experiences and meanings attributed to health-
disease process, cultural influence on health-related behaviors, as well as to evaluate and manage work processes. Further
studies are emphasized to attempt to theorize and reflect upon the methodological construction of this research. This move
highlights a shift in focus on nursing research and practice for a more integrative and complex view of human beings and
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reality. Ethnography helps us learn about a given reality and,
as a result, we obtain new insights for understanding the
phenomena.

Reflection: It is considered that anthropological
knowledge extends the nurses’ views on the subject about
which they devote their practice, refining it. Being closer to
the lives and experience of subjects, permits the perception
of phenomena from the perspective of the players involved,
offering professionals a different view on the needs and
outcomes of nursing care.

Keywords: Culture; Nursing research;
Anthropology cultural.

Colomb Med. 2011; 42 (Supl 1): 70-7

A pesquisa social qualitativa parte de uma perspec-
tiva que foge ao rigor matematico, ao propor o estudo
de fendbmenos notadamente particulares no que diz
respeito & experiéncia, percepgéo e representacdo do
sujeito social ou grupo que o vivencia. Nesse sentido,
caracteriza-se por uma abordagem integrativa, na qual
0s instrumentos proprios da perspectiva quantitativa
séo/estdo integradose ndo polarizados antagonicamente.
Dentre os varios referenciais terico-metodoldgicos da
pesquisa qualitativa, destaca-se aqui a etnografia, con-
forme a tradic@o antropoldgica moderna.

O método etnogréfico de pesquisa conduz a uma
descricdo densado contexto no qual desenvolvem-se 0s
acontecimentos sociais e 0s comportamentos e assim
descreve a cultura. A cultura indica «um padréo de
significados transmitidos historicamente, incorporado
em simbolos, um sistema de concepg¢des herdadas
expressas em formas simbdlicas por meio das quais 0s
homens comunicam, perpetuam e desenvolvem seu
conhecimento e suas atividades emrelagéo a vida»®. Os
estudos antropoldgicos interpretativos buscam explo-
rar esses significados utilizando para isso 0 método
etnogréafico.

Os significados da experiéncia humana séo encon-
trados no convivio com as pessoas e fatos e representa-
dos em formas simbolicas, como as palavras e compor-
tamentos!. Considerando que a cultura é o elemento
essencial para a condicdo de humanidade, por meio da
qual ossujeitos sociais captam, interpretame respondem
aos estimulos do meio ambiente, podemos inferir que
0s agentes, entre eles os profissionais de Enfermagem
e as instituicBes de cura, estdo inseridos em um espaco
cultural que da sentido e organiza, em ultima instancia,
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0s aspectos técnicos e cientificos da sua producdo e
reproducao?.

H& algum tempo a nocdo do que era «cultural»
estava atrelado as sociedades ditas primitivas ou aos
comportamentos que destoavam dos padrbes de
homogeneidade ditados pelo contexto da modernidade
racionalista; fato que a antropologia moderna e demais
ciéncias sociais tém contribuido para paulatinamente
desconstruir. Entretanto, nos dias atuais, estamos cada
vez mais diante de realidades e problemas polidisci-
plinares, transversais, multidimensionais, transnacio-
nais, globais, planetarios®. A sociedade p6s-modernagé,
por essas e outras caracteristicas, complexa em sua
organizacdo, estrutura e funcionamento.

Diante disso, a etnografia é uma ferramenta funda-
mental para compreender as sociedades multiculturais
do mundo pds-moderno, além de servir as suas
necessidades, pois trata-se de um método de pesquisa
aberto a realidade sécio-cultural, que pretende olhar
para um determinado cenario com o interesse de inter-
pretar os significados das agGes e dos eventos apartir do
ponto de vista de quem o0s vive. Por isso, hdo consiste,
simplesmente, em descrever uma cultura revelando
«uma perspectiva social totalitaria e rigida, incapaz de
lidar com dimens@es importantes da realidade social,
como a mudanca, o conflito e a criatividade individual
e grupal»®.

Partindo desse pressuposto, os estudos etnograficos
fornecem aos profissionais da salde a possibilidade de
compreender asalide e adoenca sob 0s diversos pontos
de vista dos usuarios dos servicos de salide®. No tocante
a enfermagem, ha necessidade em valorizar a
subjetividade dos seres humanos, o ponto de vistadeles
e as condi¢des sociais nas quais se desenvolve o
fendmeno do cuidado. Portanto, os estudos culturais na
area da enfermagem proporcionam beneficios para a
humanizacéao e qualidade dos servicos prestados.

Os estudos sobre os métodos de pesquisa em
Enfermagem que descrevemo contexto socio-cultural dos
sujeitos sociais buscam a adequacdo das acdes dos
profissionais as necessidades de salde e expectativas
reveladas. Pode-se dizer que umadasgrandes contribuicdes
gue tais estudos tém agregado ao campo da saude é o
combate as posturas e atitudes etnocéntricas, fator
impactante em um cenario plural de assisténcia a saude
como os das sociedades complexas. O etnocentrismo, na
pratica do profissional da salde, caracteriza-se pela
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tendéncia destes atores sociais em impor a sua propria
cultura (hegeménicae elitista) aos usuarios dos servicos
de salde, por entendé-la como a mais apropriada®.
Essas situacGes conduzem a insatisfacdo destes
individuos, ndo adesdo aos planos terapéuticos, estresse,
problemas éticos, além de limitarem o bem-estar.

A utilizacdo da abordagem etnografica nas pesqui-
sas em Enfermagem denota novos achados para o
desenvolvimento do cuidado em saude relacionado a
totalidade dos modos de vida humanos, levando a um
deslocamento do foco da aten¢édo, no qual os sujeitos
sociais sdo resgatados em suas concretudes, contextos
e historicidades, promovendo suaautonomiae liberdade,
enfocando a promocéo da salde, a producdo social do
processo saude-doenca e a critica as posturas verti-
calizadoras. Este estudo tedrico tem como objetivo
refletir sobre aaplicacdo da abordagem etnografica nas
pesquisas da Enfermagem brasileira nas sociedades
complexas.

METODOLOGIA

Trata-se de estudo tedrico no qual os autores
apresentam reflexdes a respeito da etnografia, seus
limites e potencialidades de utilizacdo atual nas
investigacdes no campo da enfermagem. Séo aborda-
dos o desenvolvimento historico do método, suaestreita
relacdo com a antropologia e destacam-se aspectos
tedrico-metodoldgicos em estudos etnogréaficos reali-
zados por enfermeiros brasileiros.

Para fundamentar as reflexdes, foram selecionados
estudos publicados em periddicos nacionais e/ou pro-
venientes de teses e dissertagcdes, que se destacam pela
originalidade e relevancia para a enfermagem, bem
como pela expressividade dos autores no cenario
brasileiro das pesquisas etnograficas. No intuito de
buscar a aproximacdo com as tematicas que tém sido
desenvolvidas por meio da aplicacdo do método
etnografico, as mesmas foram categorizadas por
semelhanca, sem esgotar o nimero e variedade de
estudos que podem ser encontrados na literatura refe-
rentes a essas categorias.

A ANTROPOLOGIA E O METODO
ETNOGRAFICO

Aetnografia, etmologicamente, é o estudo descritivo
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(graphos) da culturade umacomunidade (ethnos) ou de
alguns de seus aspectos fundamentais numa perspecti-
va de compreensdo global da mesma’. Os etnégrafos
buscam conhecer ashistdrias populares, simbolos, rituais
e expressOes artisticas de um grupo ou comunidade.
Outras caracteristicas da estrutura social como a politi-
ca, religido, leis, educacdo, além de fatores tecnolégi-
cos sdo estudados para definir como eles influenciam os
padrdes gerais de vida das pessoas.

Esse método de pesquisa foi primeiramente
desenvolvido e utilizado por antropdlogos como Franz
Boas, Bronislaw Malinowski e Margaret Mead para
revelar fatos desconhecidos, investigar como as pessoas
vivem em um dado tempo e como se comunicam e
interagem uns com 0s outros.

Paraosantrop6logos, aetnografia constitui aprimeira
etapa da investigacgdo cultural, seu processo engloba o
trabalho de campo no qual a observagdo participante
exerce papel-chave e seu produto serd uma monografia
etnografica. Na etnologia séo realizadas comparac6es
dasdiversas descri¢cfes etnogréaficas. Aantropologia se
situa naterceira etapa da investigacdo cultural e formu-
lamodelostedricos de conhecimento paracompreender
as culturas humanas e torna-las aplicaveis no
desenvolvimento humano’.

Emboratradicionalmente os estudos antropolégicos
tenham-se voltado as sociedades ndo-industrializadas,
a partir da década de 1970, diversos etndgrafos
direcionaram seus focos de estudos e analises as socie-
dades complexas que tém como icones as grandes
cidades. Tais contextos tém se constituido no objeto de
estudo da antropologia urbana, primordialmente, e de
outros campos da antropologia.

E bem verdade que esta disciplina, como se sabe,
elaborou seus métodos de investigacdo a partir, princi-
palmente, do estudo de sociedades ndo-industriais; por
conseguinte, as estratégias da pesquisa etnogréafica, a
primeiravista, ndo atenderiamas necessidades de estudo
das sociedades complexas, imersa no sistema
globalizado. Entretanto, é também consenso que a
antropologia ndo se define por um objeto determinado:
mais do que uma disciplina voltada para o estudo dos
povos primitivos ela envolve uma maneira de pensar a
respeito do ‘outro’ e exige nossa propria transformacao®.

Esses fatores tém suscitado diversas discussdes no
meio académico no que concerne a relacdo sujeito/
objeto, ao colocar-se no lugar do outro, ao dar voz ao
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nativo etc. Contudo, cabe destacar que «o método
etnografico ndo se confunde nem se reduz a uma técni-
ca; pode usar ou servir-se de varias, conforme as
circunstancias da pesquisa; ele €, antes, um modo de
acercamento e apreensdo, do que um conjunto de
procedimentos»®.

O método etnografico requer uma flexibilidade por
parte do pesquisador; um ingrediente incomum as
ciéncias da salde, notadamente a enfermagem, por
terem suas trajetorias historico-sociais e académicas
construidas em bases solidas, rigidas, caracterizadas
por uma heranca de influéncia militar e pelos
pressupostos do paradigma biomédico cartesiano que
Ihes dé sustentacdo e que, mesmo hoje, esta presente na
prética dos profissionais e docentes®. As descricdes
culturais ndo podem repousar na rigidez com que elas
se mantém ou na seguranga com que sdo argumenta-
das’. Para este autor «nada contribuiu mais para des-
acreditar a analise cultural do que a construcdo de
representacBes impecaveis de ordem formal, em cuja
existénciaverdadeira praticamente ninguém pode acre-
ditar»?.

Dito isto, em suma, considera-se gue a natureza da
explicacdo pela via etnografica tem como base um
insight que permite reorganizar dados percebidos como
fragmentérios, informac6es ainda dispersas, indicios
soltos, num novo arranjo que ndo é mais o0 arranjo
nativo (mas que parte dele, leva-o em conta, foi susci-
tado por ele) nem aguele com o qual o pesquisador
iniciou a pesquisa. Este novo arranjo carrega as marcas
de ambos: mais geral do que a explicacdo nativa, presa
as particularidades de seu contexto, pode ser aplicado
a outras ocorréncias; no entanto, € mais denso que o
esquematedrico inicial do pesquisador, pois tem agora
como referente 0 «concreto vivido»®.

Nessa perspectiva, a busca etnogréafica tem algo de
errante. As tentativas abordadas, os erros cometidos no
campo, constituem informacdes que o pesquisador deve
levar em conta, bem como o encontro que surge
frequentemente com o imprevisto, o evento que ocorre
guando ndo esperavamos. Assim, a etnografia é antes a
experiéncia de uma imersdo total, consistindo em uma
verdadeira aculturacéo invertida, na qual, longe de
compreender uma sociedade apenas em suas mani-
festacdes «exteriores», deve-se interioriza-la nas
significacdes que os proprios individuos atribuem a
seus comportamentos®.
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Um dos desafios para os etndgrafos nas sociedades
complexas é o fato de eles proprios serem membros
dessa sociedade. Diante disso, propde-se uma perspec-
tiva «de perto e de dentro» em contrapartidaaquela que
posiciona-se «de fora e de longe». Em tal exposi¢éo, o
autor argumenta para além da iluséo do «individuo so,
em meio a multiddo», fortemente disseminada nos
contextos sociais das grandes cidades. A perspectiva
«de perto e de dentrox» é capaz de apreender os padrdes
de comportamento, ndo de individuos atomizados, mas
dos maltiplos, variados e heterogéneos conjuntos de
atores sociais cujavidacotidiana transcorre na paisagem
da cidade e depende de seus equipamentos®.

Inserido no seu campo de pesquisa, 0 etnografo por
meio de interacBes diretas com 0s sujeitos sociais
participa das praticas cotidianas daquela realidade so-
cial, agindo e sentindo como eles, mas sem ser um
deles! Sdo nesses movimentos de aproximacgao/imersao
e distanciamento/estranhamento que vao sendo engen-
dradas os inimeros entrelagamentos que, por fim, dardo
origem ao texto antropoldgico.

S&o notdrios os desafios aos quais o etnografo esta
exposto ao lancar-se numa investigacdo tendo como
campo as diversas instancias territoriais, geograficas,
institucionais, relacionais que compdem as sociedades
complexas, sobretudo, em tempo pds-modernos. O
sujeito contemporaneo experimenta a confluéncia de
elementos da modernidade, pds-modernidade, comple-
xidade, tecnologias diversas, individualismo, movi-
mentos acelerados de comunicacédo e reflexdo, frag-
mentacdo do conhecimento e dos sujeitos, fazer irre-
flexivo e absolutismo da técnica em detrimento do
sujeito, processos de singularizagdo, vazio de sentido,
quedas, rupturas, capturas e modismos?*.

No caso das investigacBes que tém como objetos de
estudos os fendmenos do processo salde-doenca-cui-
dado, nos ultimos anos tem sido mais frequente a
utilizacdo do método etnogréafico. Impulsionados pela
necessidade de uma «leitura» ou «(re) leitura» de tais
fendbmenos sob uma luz teérica e metodoldgica que os
abarcassemem profundidade, os pesquisadores buscam
retratar seu carater essencialmente experiencial e
vivencial, sua inscricdo nas multiplas dimensdes e a
possibilidade da construcao de um cuidado que produz
subjetividades e é, fundamentalmente, carregado de
simbolos e significados.

Nas pesquisas etnograficas em Enfermagem, obser-
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va-se principalmente os estudos caracterizados como
focalizados ou mini-etnografia, 0s quais destinam-se a
investigar um aspecto da vida dos atores envolvidos. O
limite de abrangéncia de uma etnografia pode ser defi-
nido por uma Unica institui¢do social enfocando véarias
situac@es sociais relacionadas ou, por outro lado, ape-
nas uma Unica situacdo social. A macro-etnografia
requer muitosanos de investigacdo e geralmente envolve
varios etnografos natentativa de descrever a cultura de
uma sociedade complexa composta por mdltiplas co-
munidades®.

Podemos observar nas sociedades complexas
(referindo-se as grandes cidades) a existéncia de gru-
pos, redes, sistemas de troca, pontos de encontro,
instituicbes como os servicos de salde, arranjos, trajetos
e muitas outras mediagdes por meio das quais, aquela
entidade abstrata do individuo participa efetivamente,
em seu cotidiano, da cidade®. Nesse contexto, as socie-
dades complexas tém constituido os principais espacos
nos quais os estudos antropoldgicos na area da satde
tém sido levados a cabo. Por conseguinte, 0s pesqui-
sadores que tecem suas trajetdrias académicas nesse
campo interdisciplinar, sdo dialeticamente afetados
pelas caracteristicas proprias dessas realidades sociais
e pelos desafios que se lhes impdem.

A PESQUISA ETNOGRAFICA E A
PRODUCAO CIENTIFICA DA ENFERMAGEM
BRASILEIRA

O ponto de ancoragem entre Antropologia e
Enfermagem foi proposto na década de 50 quando a
enfermeira norte-americana Madeleine Leininger,
trabalhavaemum lar de orientacdo infantil comcriancas
portadoras de transtornos mentais de grupos culturais
diversos, no meio-oeste dos Estados Unidos. Leininger
comparou 0s comportamentos e concluiu que estes
eram influenciados pela cultura de cada crianca, afir-
mando a importancia da dimenséo cultural do cuidado.
Este fato afez procurar um doutorado em Antropologia
na University of Washington em 1959, sendo a primeira
enfermeira do mundo a obter o titulo de doutor em
Antropologia em 1965. Em seguida, Leininger criou o
sub-campo da Enfermagem Transcultural e o primeiro
método de pesquisa qualitativa genuinamente da
Enfermagem, a Etnoenfermagem?2.

Nos ultimos anos, enfermeiros brasileiros tém se
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apropriado desses recursos metodoldgicos e dasteorias
antropoldgicas e da Enfermagem para desenvolver
estudos sobre a compreensdo do cuidar/cuidado e das
vivéncias e significados do processo salude-doenca em
diversas areas da Enfermagem. Este movimento evi-
denciaumamudancade enfoque nas pesquisas e pratica
de Enfermagem, deslocando-se de um eixo centrado no
modelo biomédico para uma visdo mais integrativa e
complexa da realidade, possibilitando novas leituras e
novos olhares.

Tal perspectivareconhece que avivénciado processo
saude-doenca pelos individuos de cada sociedade esta
fundamentada nos valores, crencas, praticas, repre-
sentacbes sociais, imaginarios, significados e em
experiéncias individuais e coletivas, reafirmando o
carater sociocultural dos fenémenos compreendidos
neste processo, além, é claro, de fatores psicobioldgicos
nele envolvidos®3. Nesse sentido, a Antropologia da
Salde que «com seus estudos mais localizados, micro-
analiticos e criticos das concepcdes naturalizadas que
cercam o0 modelo biomédico, admite e se interessa por
todas as respostas asaflicdesemgeral davida, incluidas
e consolidadas nas tradi¢des, nos sistemas religiosos ou
nos sistemas naturalista e em outras racionalidades
médicas»*4,

A importancia desta disciplina para o desenvolvi-
mento de estudos sobre saberes e praticas de curas,
assimcomo as concepcdes e representacdes sobre salde,
doenca e corpo no Brasil, tem sido reconhecida por
autores que tém estudado suas contribui¢6es na area de
salde e em pesquisas que descrevem sua producdo
cientifica nas décadas anteriores, para enumerarmos
algumas.

O método etnografico possibilitaapreender elemen-
tosdaculturade umarealidade e, como resultado, obter
novas perspectivas de conhecimento dos fenbmenos
estudados. A construcdo da trajetoria investigativa
ocorre ao longo do desenvolvimento do trabalho
etnografico, por meio de vivéncias no campo, reflex6es
e aprofundamento tedrico. Na Enfermagem, os
conhecimentos produzidos podem conduzir a praticas
mais adequadas aos contextos e popula¢Ges diversas.

Dentre as inimeras pesquisas etnogréaficas recentes
produzidas no campo da Enfermagem, discute-se
algumas nesse texto apresentadas na Tabela 1, sem a
pretensdo de esgotar a diversidade dessa producdo. Ha
um consideravel volume de estudos que abordam as-
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Tabela 1
Categorias de estudos etnograficos brasileiros em enfermagem nas sociedades complexas

Vivéncias, significados e experiéncias do processo saude-doenca
- cenas culturais dos eventos ocorridos na trajetéria da hospitalizacdo de adultos e idosos em uma

enfermaria cirdrgica (Lenardt, 2001).

- 0s modos de inser¢do das familias no cenario institucional de unidades de internagdo, considerando a
experiéncia subjetiva dos familiares frente as normas e valores da cultura familiar e institucional (Monticelli;

Boehs, 2007).

Influéncia da cultura em comportamentos e atitudes relacionadas a saude e doencga
- determinantes sdcio-culturais e histéricos das praticas de prevencéo e cura de doengas adotados por um

grupo cultural (Kreutz; Gaiva; Azevedo, 2006).

- processo de liminaridade vivenciado por individuos portadores de cancer (Maruyama; Costa; Espirito Santo;

Bellato; Pereira, 2006).

Avaliacéo e gerenciamento de servigos e processos de trabalho em Enfermagem
- etnografia no ambiente hospitalar abordando temas como ritos de passagem entre categorias profissionais,
significados das intera¢cdes sociais no espaco fisico da sala de café da enfermaria e as formas de subjetivar

a experiéncia do trabalho em saude (Melo, 2009).

Teorizagao e reflexédo sobre os referenciais metodoldgicos empregados em suas pesquisas
- abordagem fotoetnogréafica na avaliagdo dos servicos de salude e de Enfermagem (Melleiro; Gualda, 2006).

pectos concernentes as vivéncias, significados e
experiéncias do processo salde-doenga; como 0s
estudos que focalizaram as cenas culturais dos eventos
ocorridos na trajetdria da hospitalizacdo de adultos e
idosos em uma enfermaria cirdrgica®®, e os modos de
insercdo das familias no cenario institucional de unida-
des de internacdo, considerando a experiéncia subjeti-
va dos familiares frente as normas e valores da cultura
familiar e institucional.

Ja comrelagdo a influéncia da cultura em compor-
tamentos e atitudes relacionadas a salde e doenca,
podemos citar alguns estudos etnogréficos, entre outros
gue podemserencontrados naliteratura: determinantes
socio-culturais e histéricos das praticas de prevencéo e
cura de doencas adotados por um grupo cultural,
discutindo, principalmente, as relac¢fes entre 0s siste-
mas de assisténcia a salide presentes em sociedades
complexas'’; o processo de liminaridade vivenciado
por individuos portadores de cancer, tendo como bali-
zadores da anélise o pressuposto da construcao
sociocultural da doenca e do corpo e asimbologia agre-
gada ao cancer?®.

No tocante as pesquisas enfocando a avaliacéo e
gerenciamento de servigos e processos de trabalho em
Enfermagem, autilizagdo do método etnogréfico e suas
variagdestémmostrado contribui¢des paraaconstrucéo

dos conhecimentos na area. Destaca-se a etnografia no
ambiente hospitalar, mais especificamente naenfermaria
cirdrgica de um hospital universitario em Campinas,
abordando as nocgGes de estrutura, anti-estrutura,
communitas e liminaridade relacionadas a temas como
ritos de passagem entre categorias profissionais, signi-
ficados das interacOes sociais no espaco fisico da sala
de café daenfermaria, bemcomoas formas de subjetivar
a experiéncia do trabalho em salde, reafirmando o
carater cultural das instituicGes de cura da medicina
oficial e a crise do paradigma positivista que lhe da
fundamentacao®.

Além dessas categorias apontadas, pode-se obser-
var uma preocupacao por parte dos enfermeiros em
teorizar e refletir sobre os referenciais metodologicos
empregados emsuas pesquisas. Nesse sentido, temsido
consideravel o numero de publicacdes discutindo os
diversos aspectos que permeiam a construcdo meto-
doldgica de estudos etnograficos no campo da enfer-
magem no Brasil®®.

Ha& crescente numero de publicacdes cientificas de
estudos utilizando o método etnografico na Enfermagem,
realizados em diferentes cenarios culturais e refletindo
a perspectiva émica (isto €, as maneiras proprias de
expressarem sua cultura) dos atores envolvidos, sejam
eles os usudrios dos servicos de salude ou os proprios
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profissionais da &rea. A descricdo das experiéncias
humanas representa a realidade vivenciada no cotidia-
no das situacdes de vida e emerge como estratégia para
a aproximacao das a¢des profissionais que consideram
a complexidade do cuidado aos seres humanos.

E igualmente relevante apontar adimens&o ética das
pesquisas envolvendo seres humanos. De acordo com
tais principios, a utilizacdo dos achados deve servir aos
interesses dos sujeitos participantes do estudo. A
compreensdo dos significados, simbolos e préaticas de
determinada cultura conduz a novas préaticas de cuida-
do em salde, através de uma visao holistica dos seres
humanos, sua satde, maneiras de viver e os fatores
influenciadores nesse contexto®.

As pesquisas etnogréficas na area da enfermagem
tém conduzido para abordagens mais abrangentes e
aprofundadas dos seres humanos, a partir da perspecti-
va antropolégica. Ao buscar aaplicacdo desses resulta-
dos na prética do cuidado, os profissionais estardo
atentos as crencas e valores construidos ao longo da
vida, podendo respeitad-los e minimizar os conflitos
culturais.

Ao conhecer outro contexto cultural em que as
pessoas encontram-se inseridas, conduz a reflexdes a
respeito da pratica de enfermagem. Na avaliacdo de
Nnossos proprios valores e crengas, tendemosareconhecer
e respeitar a diferenca com os demais. Isso facilita a
comunicagdo com os diversos atores sociais e permite
oferecer um cuidado mais sensivel a cultura a que
pertencem as familias®.

O conhecimento dos aspectos culturais de uma
populagdo ou grupo torna-se uma etapa para atingir um
cuidado efetivo. As acBes planejadas e desenvolvidas
em conjunto com os clientes, valorizando sua
experiéncia, modificam o enfoque na relacdo
profissional-cliente e aproximamao cuidado sustentavel
e emancipavel®l. Nessarelacéo, as acdes de cuidado sdo
definidas a partir da interacédo e ha possibilidade de as
pessoastornarem-se sujeitas no processo de cuidado da
sua propria saude.

O comprometimento dos profissionais com o0s
avancgos dos conhecimentos da enfermagem leva-os a
recorrer amétodos de pesquisa que possam gerar novas
perspectivas quanto ao cuidado aos seres humanos. Os
conhecimentos antropoldgicos podem ampliar a visdo
do enfermeiro sobre 0s sujeitos aos quais destina a sua
prética, refinando-a. Com isso, o cuidado passa a ser
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pensado com um enfoque multidimensional, conside-
rando a complexidade dos seres humanos e de suas
relacdes. Tomado nesta perspectiva, o cuidado relacio-
na-se constantemente com a Antropologia, sendo esta,
parte indispensavel a ser considerada na préatica da
Enfermagem.

CONSIDERACOES FINAIS

A interpretacdo da perspectiva émica dos sujeitos
reflete os significados proprios, suas crencas e modos
de viver e possibilita respeitar o ponto de vista deles. E
possivel desenvolver a préatica dos cuidados de salde
valorizando os sistemas culturais, o que favorece a
satisfacdo do usuario com o servigo de salde e 0 seu
relacionamento com os profissionais.

A busca da compreensdo da realidade cultural dos
seres humanos reflete o desafio dos profissionais de
enfermagem em cuidar considerando a multiplicidade
e complexidade dos fatores interrelacionados neste
processo. Aaproximacdo comavivénciaeaexperiéncia
dos sujeitos permite a percepc¢do dos fendbmenos sob o
ponto de vista dos atores envolvidos oferecendo ao
profissional um olhar diferenciado paraas necessidades
e resultados do cuidado de enfermagem.

Tendo emvistaaimportanciado reconhecimento da
situacdo cultural parao cuidado significativo, os achados
etnograficos contribuem no sentido de fornecer a
descricdo de umarealidade local. A utilizacdo do méto-
do etnografico nas pesquisas em enfermagem tem pro-
porcionado a revelacao de aspectos profundos e signi-
ficativos dos seres humanos envolvidos em contextos
sécio-culturais diversos. Da mesma forma, a
compreensdo de fendmenos relacionados ao cuidado e
a influéncia cultural sobre esse, proporcionam novos
insights para a implementacdo de estratégias em con-
textos semelhantes e para o desenvolvimento de outros
estudos relacionados a tematica.

Por fim, reiteramos a importancia do desenvolvi-
mento desta zona de interacdo interdisciplinar, pois a
antropologia, por meio dos seus referenciais tedrico-
metodoldgicos, tem oferecido a enfermagem possibili-
dades de compreender as mindcias que permeiam as
entrelinhas do fenémeno do cuidar/cuidado que os
enfermeiros ritualizam ao interagir com os individuos,
familias ou comunidades no exercicio de sua profissao.
No entanto, estas zonas de intera¢do ndo devem parar
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na Antropologia, mas continuar a multiplicar-se entre
todas as areas do saber, estabelecendo relacGes e
promovendo assim o crescimento daenfermagem como
ciéncia do cuidar humano e elencando elementos que
possam instrumentalizar o enfermeiro na sua préatica
cotidiana.

Confflitos de interesse. Nenhum dos autores possuli

conflitos de interesse relacionados a esse estudo.
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