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RESUMEN

El fendmeno de la delincuencia juvenil es un tema que atin
en la actualidad sigue generando polémica; las lineas de
investigacion enfocan su esfuerzo en la bisqueda de las
razones por las cuales un menor entra en el mundo de-
lincuencial. Sin embargo, omiten la existencia de autores
que dedicaron sus estudios a dar respuesta a tal cuestion.
Un autor clave en el estudio del fenédmeno delincuencial es
el socidlogo estadounidense David Matza, pionero en las
teorfas de cardcter social que pretenden dar respuestas a
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las incégnitas planteadas dentro de la tematica juvenil; el
presente articulo se enfocara en el andlisis y reflexién de
los principales postulados de su teoria de las subculturas
delincuenciales, por medio de una perspectiva basada en
la interaccidn, lo cual nos mostrara que es una subcultura
a la par de la cultura convencional, con miembros que no
distan de aquellos jévenes que son considerados norma-
les por la mayoria de la sociedad. Asi se explica por qué al-
gunos jévenes se aproximan al quebrantamiento de la ley.

Factores condicionantes del delincuente, formas delictivas, conducta desviada, teoria de la subcultura, delincuente
juvenil (fuente: Tesauro de politica criminal latinoamericana - ILANUD).
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ABSTRACT

The phenomenon of juvenile delinquency has continued
to be an ongoingly controversial issue; current research li-
nes are focusing their efforts in search of the reasons why
aminor ends up entering the delinquent world. Neverthe-
less, they fail to acknowledge the presence of authors ha-
ving devoted their studies in trying to provide an answer
to that question.

A leading scholar in the study of this phenomenon is so-
ciologist David Matza from the United States, a pioneer
in theories of social nature attempting to give a solution
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to all the unknowns posed within the context of juveni-
le topics. This article is focused on analysis and reflection
about the major premises of his theory dealing with delin-
quent subcultures from a perspective based on interac-
tion. This will show us, therefore, that this is a subculture
in keeping with the conventional culture, with members
not far from those young people considered normal by
a majority of society. This is the explanation concerning
why some of them are quite close to breaking the law.

Offender’s conditioning actors, forms of crime, deviant behavior, the subculture theory, delinquent youth/juvenile offender.
(Source: Tesauro de Politica Criminal Latinoamericana - ILANUD).

RESUMO

O fenébmeno da delinquéncia juvenil é um assunto que ain-
da no tempo atual continua a gerar polémica; as linhas da
investigacdo focalizam seu esforco na busca das razdes
para que um menor entre no mundo delinquencial. Ndo
obstante, omitem a existéncia dos autores que dedicaram
seus estudos a resposta da questdo.

Um autor chave no estudo do fendmeno delinquencial é
o sociélogo americano David Matza, pioneiro nas teorias
do carater social que tentam dar a respostas as incégnitas
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expostas dentro da tematica juvenil; esse artigo focara-se
na andlise e na reflexdo dos postulados principais de sua
teoria das subculturas delinquenciais, por meio de uma
perspectiva baseada na interagdo, que nos mostrard que
é uma subcultura no mesmo nivel da cultura convencio-
nal, com membros que ndo distam daqueles jovens que
sdo considerados normais pela maioria da sociedade.
Assim explica-se porqué alguns jovens aproximam-se a
infringir a lei.

Atores condicionantes do delinquente, formas criminosas, conduta desviada, teoria da subcultura, delinquente juvenil.

(fonte: Tesauro de politica criminal latinoamericana - ILANUD).

Introduccién

La problemdtica de la delincuencia juvenil es un
tema de total relevancia para todos los sectores de
la sociedad, ya que pareciera que es un fenémeno
que no tiene control y sigue en crecimiento constan-
te; en respuesta a ello, se han ido generando una
serie de teorias que buscan dar una posible solucién
a tan grave situacion.

Por unlado, encontramos teorias que abordan el
problema desde un dmbito psicoldgico y biolégico,
las cuales establecen que los adolescentes —por la
etapa en la que se encuentran- presentan una serie
de caracteristicas particulares que deben tomarse
en consideracion para explicar su comportamiento.
Lo anterior aunado al hecho de que viven una etapa

formativa, por lo que no son del todo responsables
de sus actos.

Por otro lado, nos encontramos con teorias de
corte social que centran su atencién en el impacto
que tienen los factores sociales en los adolescen-
tes para la propagacién de conductas desviadas o
anormales, asi como la influencia que ejercen los
vinculos que desarrollan con los grupos sociales mas
importantes de sus vidas (familia, escuela, grupo de
amigos y comunidad).

En este ultimo rubro encontramos a David Mat-
za, uno de los mds influyentes sociélogos estadou-
nidenses, a quien desde mediados del siglo XX se le
reconoce como referente fundamental en los es-
tudios acerca de la delincuencia juvenil. Abordar el
pensamiento de Matza nos exige ampliar la vision
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que tenemos sobre la figura del delincuente juve-
nil que se nos ha representado mediante leyes de
diversa indole.

Debemos considerar que nace como una criti-
ca a las teorfas criminoldgicas de corte positivista
que explicaban el fenémeno del delincuente juve-
nil en la época contemporanea al autor; algunos
de los tedricos con los que se contrapone son
Merton, Sutherland y Cohen, quienes establecen
la existencia de una subcultura con valores y re-
glas totalmente diferentes a las establecidas y
aceptadas por la sociedad; subculturas creadas
en virtud a la estructura social prevaleciente en
cada tiempo y espacio.

Los ejes centrales implementados por Matza
para afrontar el estudio del delincuente juvenil son
las técnicas de neutralizacion versus la existencia de
subculturas delictivas, y el surgimiento del término
“subcultura del delito”, que se representa enlaidea
del vocablo “deriva” o drift, los cuales se abordaran
alo largo del presente articulo.

Para la realizacién de la teoria propuesta, Mazta
empled estudios de cardcter comprensivo adentran-
dose en las subculturas desviadas, como las de los
vagabundos, las pandillas juveniles y los consumi-
dores de drogas, con el objetivo de observar desde
dentro el mundo social creado por estos, y su vision
de la realidad en sus propios términos (McLaughlin
& Muncie, 2011, p. 104).

El término “deriva” serd un pilar principal para el
enfoque de Matza (1990), entendiendo esta como:
“Una fase en la cual los jévenes pueden quebrantar
ciertas leyes en determinadas ocasiones y contex-
tos, pero sin estar de modo alguno condicionados a
hacerlo ni mucho menos a hacerlo todo el tiempo”
(p-14).

Al ser nuestro autor principal un socidélogo, reto-
ma al delincuente juvenil como una figura histdrica
que representa un papel secundario dentro de los
acontecimientos diarios, desde la violencia de la ciu-
dad hasta los conflictos bélicos. Visidn que se deriva
de la época que le tocd vivir y el pais de residen-
cia, de los cuales retoma las caracteristicas princi-
pales en las que fundard su teoria.

El punto de partida de estos estudios no es el
analisis de los factores criminogénicos de la perso-
nalidad o de la sociedad, porque el criterio mismo
de lo que es criminal es puesto en tela de juicio por
muchos... Tanto el delito como el castigo son fun-
cionales con relacidn a la organizacion social (Sza-
bd, 1985, p. 69).

Por ello, considera al delincuente juvenil como
unafigura o patrén creado por el pais dominante; es
decir, Estados Unidos de América, tanto de forma
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legal como cultural, que refleja una identidad masi-
ficada en una sociedad moderna y dindmica creado-
ra de subproductos fallidos; esto es el delincuente
juvenil, miembro de una subcultura delincuencial.

Siguiendo la terminologia de David Matza, en
nuestra sociedad la idea de la condicidn juvenil, des-
de los afios 60 del siglo XX, se ha conformado como
un poderoso valor subterrdneo que se opone al valor
convencional de su negacién (Comas, 2011, p. 19).

La propuesta de Matza es que no existe una se-
paracidn tan tajante entre la cultura convencional
y la subcultura creada, o que, al menos, esta no vie-
ne dada en términos contestatarios. En tanto que
los preceptos de la subcultura de la delincuencia
para él no se tratan de una cultura delictiva, no
estan enfrentados a las normas aceptadas por la
sociedad.

El delincuente juvenil, también considerado
como delincuente subcultural, no es una persona
radicalmente distinta del resto de nosotros, y sus
infracciones no revisten un compromiso estable
y duradero con sus transgresiones. Allegandonos a
un punto central y determinante: las teorfas de neu-
tralizacién que permiten entender de algiin modo el
actuar de estos jévenes.

En este sentido, las conductas desplegadas den-
tro de la delincuencia juvenil, para Matza se entien-
den como “los fenédmenos desviados son comunes
y naturales (...) una parte normal e inevitable de la
vida social, lo mismo que su denuncia, su regulacion
y su prohibicién” (Garrido, Stangeland & Redondo,
2006, p. 393).

Se buscard la transformacién de la idea que se
tiene sobre el delincuente juvenil; Matza (1990)
identifica que para la gran mayoria “su maxime es
la de un vandalo, un barbaro que combate la cultura
y constituye una amenaza para todos” (p. 31). A la
visién de que es una persona como todas, tan cerca
y tan lejos de los valores universales.

Para la elaboracidn del presente articulo se tomd
como fuente directa el libro Delincuencia y deriva de
nuestro autor en cuestién, asi como la revisién y re-
flexién de autores relacionados con el tépico delin-
cuencia juvenil. La finalidad es dejar una pauta para
futuras investigaciones.

1. La hegemonia del positivismo;
una mirada hacia los clasicos

El hacer referencia a un estatus social nos liga a una
serie de imagenes que tenemos predispuestas en
nuestro bagaje cultural. Es decir, son imagenes que
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representan estereotipos que, en su mayoria, se en-
cuentran llenos de prejuicios.

Asi, definimos en funcién de los estereotipos
que nos son dados culturalmente, a pesar de que li-
mitan la visidn sobre algunos conceptos, los damos
por supuestos, ya que nos proporcionan seguridad
dentro de un mundo desconocido; es decir, nos
nombran aquello que desconocemos, aun sin saber
si son verdaderos (Lippmann, 2003, p. 7).

Eso sucede con el delincuente juvenil: el estereo-
tipo dado evita que se realice un andlisis cientifico;
damos por sentado lo que nos transmiten acerca de
tal fendmeno y no realizamos ningun tipo de escru-
tinio que lleve a la diferenciacién entre el delincuen-
te y la delincuencia.

Lo anterior es un legado del positivismo, que
ha puesto en primer plano al actor criminal y se
ha dedicado a explicar el caracter y el origen del
mismo con presupuestos bioldgicos, psicoldgi-
cos y sociales. En este sentido, el positivismo nos
apunta que “la delincuencia es algo que surge
de las situaciones de la vida: es accién” (Matza,
1990, p. 39).

Tal acepcidn da lugar a una disputa entre el de-
terminismo' —acufiado por el positivismo-y el libre
albedrio que emana de los cldsicos. Para la escuela
liberal clasica lo primordial es el delito entendido
como concepto juridico, como la violacién al dere-
cho y al contrato social que tenemos con el Estado.
En este sentido, el individuo decide en razén de la
libre voluntad la realizacién de un delito, no asi en
razdn de causas patoldgicas, por lo cual el individuo
es un ente normal con capacidad para decidir sobre
sus acciones (Baratta, 2002, p. 23).

Segun la teoria que postula al libre albedrio, “el
sujeto de la ley penal es el hombre capaz de querer
como ser consciente, inteligente y libre. Se presu-
pone que todos los hombres tienen capacidad para
elegir entre el bien y el mal, el hombre puede libre-
mente realizar la accién prohibida o respetar la pro-
hibicién” (Manzanera, 2007, p. 241).

Mientras que en las corrientes positivistas es
todo lo contrario; el delincuente no elige, estd con-
dicionado por factores de diversa indole. Asi, la per-
sona que delinque no es capaz de elegir entre el bien
y el mal, lo que da lugar a la necesidad de impartirle
un tratamiento o alguna forma de correccidn.

Para las teorias positivistas el delincuente se
considera un enfermo, loco, atavico, incapaz de vivir
en sociedad y de entender sus bondades; lo califi-

1 Matza hace referencia a dos tipos de determinismos: el determinismo
estricto y el moderado; la diferencia es que uno solamente orienta
al analista, mientras que el otro establece un postulado fundamental
sobre la naturaleza de la accién humana.

can como un objeto de estudio de caracter médico-
psiquidtrico. Por esto, es considerado un peligroso
social y queda excluido por decisidn del sistema de
dominacién (Gonzélez & Sanchez, 2013, p. 9).

Esta linea de ideas llevd a realizar una diferencia-
cién entre personas convencionales y delincuentes.
Para la criminologia positivista es menester la expli-
cacién causal del comportamiento criminal basado
en la diferenciacion fundamental entre individuos
criminales y no criminales. Mientras que la escuela
cldsica, como se hacia alusién, se contrapone de ma-
nera tajante al establecer que el objeto de estudio
es el crimen por si, que no existe pues distincién al-
guna entre aquellos que delinquen y los que no, se
basa en la idea del libre arbitrio y del mérito indivi-
dual (Baratta, 2002, p. 37).

El determinismo elige al delincuente, lo segre-
ga del hombre convencional y de la normalidad; sin
embargo, no se enfoca en la vida delictiva, que es
paulatina. “Al asumir compulsién y diferenciacion
—ignorando eleccién y similitud— la criminologia
positivista deja sin explicar rasgos constantes y co-
rrientes de la vida delictiva” (Matza, 1964, p. 21).

Otra de las grandes consecuencias de las teorias
deterministas es exacerbar la cantidad de delin-
cuencia existente a la real. El ser delincuente signi-
fica cumplir un rol dictado por la ley, no asi que la
persona debera quebrantar las leyes por el resto de
su vida. El argumento anterior pasa por alto el he-
cho de una reforma madurativa que se genere en el
sujeto, con o sin tratamiento alterno.

En este sentido, el delincuente existe de manera
transitoria en un limbo situado entre la convencidn
y el crimen, respondiendo por turnos a las deman-
das de ambos, coqueteando ora con una, ora con
el otro, pero siempre posponiendo el compromiso
y evadiendo la decisidn. Asi, “el delincuente juvenil
estd a la deriva entre la accién criminal o delictiva
y la accién convencional” (Matza, 1964, p. 73).

2. Subculturas convergentes

Una de las propuestas de David Matza es el analisis
de las subculturas de la delincuencia, en cuanto a su
esencia y contenido, ya que se pretende diferenciar
una subcultura de quienes cometen delitos (esporéa-
dicos) contra una puramente delincuencial.

La tesis principal de las teorfas que analizan el fe-
némeno de las subculturas reconoce la realizacién
publica de delitos como el motor principal de unién
entre un grupo de jévenes, quienes denotan un
comportamiento compartido y determinado por la
misma subcultura. Asi, la finalidad de dicha subcul-
tura es la oposicidn a la cultura convencional.
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En este orden de ideas, se puede decir que “en
un habitat social, la cultura regularmente suscita la
expresion de adaptaciones humanas a lo social, y, a
la inversa, sélo una contra-idea puede suscitar una
singular expresién abusiva” (Herrera, 2015, p. 5).

El principal exponente de dicha teoria es Cohen,
para quien la subcultura delincuente puede conce-
birse como “un sistema de convicciones y valores
que se desarrolla en un proceso de interaccién co-
municativa entre nifios, que por su posicién en la es-
tructura social estan en una situacién similar para la
resolucion de los problemas de adecuacidn, para los
que la cultura en vigor no proporciona soluciones
satisfactorias” (Vazquez, 2003, p. 17). La subcultura
soluciona, afirmaba, problemas de adaptacién que
no resuelve la cultura dominante.

Al no tener los jovenes de las capas bajas de la
sociedad las mismas posibilidades para acceder a
aquellos fines y metas que la sociedad les ofrece,
se produce un problema de adecuacién entre las
aspiraciones de los jovenes de las clases inferiores
y las posibilidades reales de acceso a las mismas.
Este hecho, segtin Cohen, les provoca una situacién
de tensidn y preocupacidon en sus vidas, lo que él
denomina un “estatus de frustracion” (status frus-
tration). Al no tener posibilidades reales de acceder
aintegrarse en el sistema de valores y normas de la
clase social dominante, los jévenes intentan resol-
ver este problema uniéndose a un grupo establecido
por las subculturas, en el que se vean reconocidos
y apoyados por otros miembros. Estos grupos crean
una subcultura propia (alejada de la socialmente
aceptada), en la que encuentran unos valores y un
estatus en el cual se reconocen y resulta mds facil la
supervivencia. Por tanto, es la naturaleza de nuestra
cultura la que favorece la formacién de las subcultu-
ras delincuenciales (Vazquez, 2003, p. 18).

A las subculturas criminales A. K. Cohen les atri-
buyd tres caracteristicas principales: en primer lu-
gar, no se consideran utilitarias; es decir, la practica
de conductas delictivas como el robo no constituye
un medio para un fin determinado; en segundo lu-
gar, son consideradas maliciosas, pues se estable-
cen como desafio a los tabues sociales, y por ultima
caracteristica encontramos el negativismo, ya que
el comportamiento criminal es permitido dentro de
la subcultura cuando representa la polaridad negati-
va a las normas de la sociedad de clase media (Villa-
vicencio, 2000, p. 44).

Matza no niega la existencia de subculturas, asi
como los autores ya comentados; sin embargo, su
aporte se enfoca en la presencia de una relacién su-
til, compleja y a veces tortuosa con la cultura con-
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vencional, contraponiéndose a la idea de una simple

oposicién hacia dicha cultura.

“Estas relaciones impiden concebir las subcul-
turas como algo totalmente ajeno y opuesto a los
valores que rigen el mundo convencional; las sub-
culturas desviadas estdn conectadas con las tradi-
ciones subterrdneas existentes” (Larrauri, 2000,
p. 16).

Lo anterior se forja una vez que se tiene la idea
de que tal subcultura es manejada por nifios, los
cuales tienen una intima relacién de influencia con
adultos que forman parte de la convencionalidad.
Asimismo, la cultura es tan grande que presenta va-
rias aristas, y no se debe encuadrar en aquella refle-
jada por la clase media.

Es absurdo pensar que la cultura convencional con-
tiene solo los valores de la clase media; junto a estos co-
existen, en forma subterranea, numerosas tradiciones,
que si bien son publicamente desaprobadas, gozan en
privado de la tolerancia de la gente. Estas tradiciones
subterraneas, que celebran aspectos como la juerga y
la agresividad, y desprecian la rutina, la melifluidad, etc.,
son de las que se nutre la subcultura desviada.

La subcultura (desviada) representa una exten-
sidn y radicalizacién de estas tradiciones subterra-
neas presentes en la cultura convencional (Larrauri,
2000, p. 20).

Aunado a lo descrito, los miembros de la sub-
cultura cometerdn actos delictivos o no los come-
terdn, solo bajo condiciones atenuantes; segin
Matza (1990) “la subcultura de la delincuencia es un
conjunto en delicado equilibrio de preceptos doble-
mente dependientes de circunstancias atenuantes.
Tanto cometer actos delictivos como abstenerse de
cometerlos estad permitido, sélo bajo ciertas condi-
ciones” (p. 86).

Segun Matza, no existe un consenso pleno en la
sociedad, lo que se traduce en la nula existencia de
un conjunto de valores basicos, sino una pluralidad
de estos, lo que genera una continua superposicion
e interrelacién entre lo delictivo y lo convencional;
por ello, los delincuentes se encuentran en un salir
y entrar en la actividad desviada, sin formar una sub-
cultura opositora (McLaughlin y Muncie, 2011, p. 487).

Algunas de las caracteristicas que establece Mat-
za para diferenciar la subcultura de la delincuencia
frente a la puramente de oposicidn o contestataria,
son las siguientes:

e Ante el arresto policiaco muestra verglienza,
indignacién y culpa; el contestatario justifica su
actuar y no le importa caer en el supuesto.

e No acepta laimputacién de delincuencia hacia él
o parte de su familia; lo contrario es considerarlo
como un elogio.
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* No existe una seleccion marcada de victimas,
pueden ser hasta sus mismos pares; el contesta-
tario victimiza a categorfas favorecidas.

e La condiciéon de menor, en la mayoria de los
miembros del grupo, hace que exista un aisla-
miento parcial con la cultura dominante; los ex-
tremos se encuentran bajo un aislamiento total
que denota oposicién.

e Elmenor actia influenciado pero no condiciona-
do, enrelacién con las figuras paternas.

Por otra parte, nuestro autor confronta al delin-
cuente juvenil con acciones delictivas que él mismo
cometid, pero delegdndolas en otra persona; lo que
da como resultado una actitud de repeler a los su-
jetos mostrados y denotar “una doble mentalidad
de los adherentes a la subcultura de la delincuencia”
(Matza, 1990, p. 100).

Por este motivo, se plantea que el compromiso
con el delito y con los principios subculturales es
solo aparente y esta apariencia se mantiene a flote
por un juego de inferencias mutuas entre sus miem-
bros. Se considera que el cddigo delincuencial se
trasmite por tradicién oral y se reitera por medio de
la accién.

Las inferencias se convierten en malentendidos
y confusiones, en tanto que los jévenes llegan a
creer que sus pares estan, de hecho, comprometi-
dos con el delito. Asi se pretende asegurar la cohe-
sién del grupo y la regular incursién en actividades
delictivas.

Sin embargo, para que tales malentendidos
compartidos se sostengan es necesaria la figura
de la angustia por el estatus; es decir, la ineludible
adecuacion a la imagen dominante dentro del gru-
po, como lo es la masculinidad. Ya que se realizan o
no, actos delictivos que reafirmen tal circunstancia.
Pero también dan fin a las conductas delincuencia-
les, pues aparece la madurez aunada a la masculini-
dad; ahora se ve el pasado como “cosa de nifios”.

El supuesto compromiso con la delincuencia se-
ria para Matza (1990) un «error conceptual» en el
que incurren los jovenes que hacen parte de esta
subcultura, pero también los investigadores socia-
les que lo interpretan en esos mismos términos.

3. Neutralizacion

Uno de los temas principales dentro de la teoria de
la subcultura de Matza, el cual expone un contras-
te con los demds autores que estudian la subcultu-
ra, se refiere a la neutralizacidn, al considerar esta
como aquella que “consiste en obliterar la natura-
leza infractora del comportamiento. Convierte una
infracciéon en mera accién” (Matza, 1990, p. 252).

La realizacidon de un delito puede darse en infi-
nidad de contextos y momentos; sin embargo, solo
se materializa en un pequefio porcentaje de escena-
rios, lo cual sugiere que el delincuente juvenil no se
encuentra forzado a cometer una conducta de esta
indole; puede decidir no hacerlo o es libre de derivar
hacia la delincuencia.

Tal libertad puede ocurrir por dos factores: la
liberacidn episddica del condicionamiento moral y/o
el rompimiento con el yo; también dentro del dmbito
moral al funcionar como una condicién atenuante. Para
que la libertad de actuar se concrete en una accidn,
debe contar con el elemento basico de la intencidn.
En las subculturas delincuenciales este elemento toma
un caracter primordial, pues bajo él se esconden argu-
mentos atenuantes del actuar delictivo.

Claro ejemplo de estos es el estatus de minori-
dad: para Matza, la existencia de tribunales especia-
les implica, de algiin modo, que se justifica y atenta
la falta realizada por el delincuente juvenil en razén
de la intencionalidad. No obstante, si se negase
esta de manera definitiva, los tribunales perderian
su legitimidad, ya que la intencionalidad en el actuar
delictivo es la base dentro de un proceso penal.

Sin embargo, la ley propone figuras que mitigan
laintencionalidad y voluntad al momento de realizar
alguna conducta; tales figuras también las utilizan
los delincuentes juveniles con el mismo fin, lo que
genera una neutralizacién de las normas legales.

Las leyes son inconsistentes y vulnerables, ya
que contienen sus propias formas de neutralizacién.
En especial, las leyes penales son susceptibles de ser
neutralizadas, porque las condiciones de aplicacion
e inaplicacidon vienen explicitamente indicadas. Por
ello, todo tipo de personas pueden reclamar varias
clases de justificaciones, en la creencia u opinién de
que ellas, bajo ciertas circunstancias atenuantes, no
estan obligadas por la ley (Vazquez, 2003, p. 21).

Una manera de neutralizacion que se encuentra
en las leyes penales es la defensa propia, la cual se
puede describir de la siguiente forma: “Todo el mun-
do tiene derecho a defenderse de ataques prohibi-
dos de tal manera que no sufra ningtin dafio. Pero
también alli donde puede sustraerse al ataque le
esta permitido siempre defenderse legitimamente”
(Roxin, 1972, p. 58).

Para este trabajo se considerard como la apro-
bacion moral para que el individuo agredido ataque;
tanto la visién legal como la del delincuente juvenil
convergen en ciertos puntos clave, cada uno dirigi-
do a sus propias conveniencias. Es decir, “siempre
tiene por objeto mostrar a las futuras victimas como
culpables, colocando a los criminales como patriotas
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forzados contra su voluntad a usar de la violencia”
(Nicolai, 2015, p. 14).

Al demostrar el disenso y consenso entre las dos
posiciones: la ley no permite un ataque, ya que in-
valida la figura; huir siempre sera la primera opcidn,
a menos que se encuentre la persona en su casa;
en tal supuesto es permitido defenderse. La visién
delincuencial admite la ofensa hasta ciertos limites;
una vez evaluada la situacidn, de manera proporcio-
nal a las provocaciones recibidas, es permitido huir
por sentido comun, siempre y cuando no se trate de
su propio territorio-casa.

Un punto importante por destacar es en cuestio-
nes de combates, ya que no se trata solo de una de-
fensa personal, es un actuar justificado dentro de la
delincuencia juvenil por tratarse de una autoprotec-
cién al grupo y al territorio, lo que denota un cierto
grado de unién.

Insania: término confuso aun para la ley penal,
ya que mezcla teorias cldsicas con positivistas. El
carecer del componente mental al momento de la
accién, por un lado invalida la mismay, por el otro,
hace merecedor de un tratamiento para el individuo
en cuestion.

El delincuente juvenil argumenta en cierta medi-
da tal figura, pero el referirse como enfermo mental
merma su masculinidad, prefiere autodeterminarse
como una persona loca a enferma, ademds de cul-
par agentes exdgenos, como el alcohol, que provo-
can tal condicién esporddica.

Accidente: “La imprudencia no es accidental, no
enteramente intencional” (Matza, 1990, p. 142). En
muchas ocasiones el delincuente juvenil piensa que
algunos actos no deberian estar regulados por el de-
recho penal, ya que los considera parte de su diario
devenir.

Lo anterior va de la mano con el imaginario que
se tiene de la suerte y del fatalismo que rodean al
adolescente y al grupo de pares. Imaginarios que
pretenden minimizar las conductas realizadas vy,
mas aun, las consecuencias desplegadas.

3.1. Convergencia subterranea

Las ideas convencionales refuerzan los preceptos
subculturales (Matza, 1990). En este sentido, el de-
lincuente juvenil sigue considerando su actuar como
irresponsable, porque los demds tienen esa misma
visién de él.

La acertada critica de Matza a todas las teorias
criminoldgicas —incluidas las sociolégicas— por no
haberse desprendido del legado positivista, con
probabilidad dejé el camino abierto para acep-
tar la nueva perspectiva del etiquetamiento que
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se estaba elaborando en la actualidad (Larrauri,
2000, p. 24).

La asistencia social, el psicoanalisis y la crimino-
logia atribuyen la falta o culpa del delincuente juve-
nil ala sociedad, ala comunidad, a los padres y hasta
en cierto momento a la victima, al reforzar la idea
de lairresponsabilidad del adolescente y atenuar su
actuar, tomando en cuenta que se confunden las
causas del actuar con una culpa de cardcter moral,
en la que se castiga a terceros y no al responsable
principal.

3.2. La (imjusticia

Otra forma de neutralizacidon que conduce a la abo-
licién del vinculo moral con la ley y da como conse-
cuencia la deriva por preparacién o disposicién de
los delincuentes juveniles, es aquella que emana del
resentimiento y antagonismo ante la ley y los fun-
cionarios que la manejan; es decir, el sentimiento de
injusticia.

Zaffaroni (1998) refiere que el sistema juridico,
sobre todo el penal, ha perdido legitimidad ante la
sociedad, ya que se contrapone a la realidad social,
y el discurso juridico penal resulta un mal necesario,
con el que se pretende defender una serie de de-
rechos personales. “La deslegitimacion del sistema
penal se produce casi por efecto de la evidencia de
los hechos mismos” (p. 71).

En sintonia con el argumento, la sensacién de in-
justicia conlleva la pérdida de legitimidad de la ley.
Tales sensaciones no son siempre personales, se
debe dar una mirada a la historia de las subculturas
delincuenciales ya que son cargas emocionales lle-
nas de experiencias de injusticia.

En Colombia, estadisticas demuestran que el 45%
de los adolescentes en conflicto con la ley aseguran
haber recibido algun tipo de maltrato por parte de
sus primeros captores, bien sea de manera verbal o
fisica. Ello los llevd a interiorizar el tema de la delin-
cuencia, lo cual se ve reflejado en patrones y concep-
tos tales como lalibertad bajo la condicién de captura
ilegal (Alvarez, Mendoza & Gonzalez, 2010, p. 72).

Para los delincuentes juveniles el sistema de im-
particidn de justicia utiliza mecanismos injustos para
la consecucién de sus fines y objetivos, ya que todos
los conducen a ellos, no a otra categoria de perso-
nas; son procedimientos selectivos, en los cuales los
adolescentes seran los primeros susceptibles de ser
capturados (Matza, 1990).

Por lo anterior, se llega a la consecucidn de cau-
sas inventadas por los jévenes para librarse de las
imputaciones selectivas; se niegan los delitos a pe-
sar de su realizacién, no por el hecho de negacion
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0 no aceptacion, sino que se realiza bajo un senti-
miento de injusticia.

La toma de decisiones en el sistema de justicia
penal juvenil recae en la figura del juez, quien se su-
pone que debe actuar sin preferencias de grupos
y aplicar la ley sin distincidn alguna; es decir, de ma-
nera equitativa dentro de un marco de igualdad. No
obstante, dentro de nuestro ambito de analisis nos
encontramos frente a la figura de justicia individuali-
zada, que converge con el principio de equidad.

Tal figura se refiere a la imposicién de un trata-
miento diferenciado para el delincuente juvenil, ba-
sado en las necesidades de cada uno y que dejaaun
lado el delito cometido, lo cual se podria relacionar
con el ahora establecido principio de interés supe-
rior del adolescente.

El principio de interés superior del adolescente
se entiende como la observancia, en la teorfa y en
la practica, de aquellas condiciones necesarias que
permitan a los menores de edad potenciar su sano
y pleno desarrollo, sin importar que las circunstan-
cias se encuentren o no establecidas en una norma
(Villanueva, 2009, p. 40).

Se puede proponer un término mds extenso,
como un concepto relacional o comunicacional, que
implica que: el interés del nifio prima sobre cual-
quier otro —el de la sociedad, el de la seguridad ciu-
dadana, el de la autoridad, etc.— y por eso se eleva
a la categoria de derecho la “prioridad” del interés
del menor en relacién con todo otro, cuando se tra-
te de la aplicacién de una medida que, de cualquier
modo, le concierna (Bustos, 2005, p. 654).

La satisfaccion de dichas necesidades y su selec-
cién quedard en manos del personal operativo del
sistema, el cual deberia ser especializado y capaci-
tado. Nos encontramos frente a otro principio de la
actualidad.

La legislacidn internacional ha establecido que
los menores de edad son sujetos de un régimen
juridico especifico, ya que se les confiere un trata-
miento propio, al considerar la categoria a la cual
pertenecen, sustraida al universo general, por lo
que se requiere de drganos y procedimientos espe-
cializados que respondan a las necesidades propias
de los adolescentes y enfaticen las caracteristicas
diferentes de las ordinarias (Villanueva, 2009, p. 42).

No obstante, los principios legalmente estable-
cidos, la satisfaccion de las necesidades basicas de
los jévenes, distan mucho de la realidad; la teorfa
sobrepasa de manera fehaciente la realidad, y ahf
se encuentra el meollo de la injusticia, vista desde el
joven delincuente.

Asimismo, la decisién del juzgador siempre es-
tard influida por varias vertientes. Por un lado, se

enfrenta a la ponencia de aquellos dedicados a la
asistencia social que pugnan por una medida miseri-
cordiosa, y por otro lado, se contrapone a la opinién
publica que pide severidad.

Para Lippmann (2003), los medios de comuni-
cacién moldean la opinidn publica, pues funcionan
como un puente hacia el mundo que queda mas alla
de nuestra experiencia directa, al construir un seu-
doentorno que se basa en la ficcién, el cual estimula
el comportamiento.

Aunado a lo anterior, el juzgador debe dirigir
su actuar en razén a dos principios no formaliza-
dos: el respaldo paternal hacia el joven y los cupos
disponibles, figuras que per se generan favoritismo
y arbitrariedad al desechar las necesidades del ado-
lescente.

Bien apuntaba Zaffaroni (1998) que ya sea du-
rante el proceso o la ejecucién de alguna pena, los
actuares judiciales no se adecuan a lo establecido
en la ley. La realidad nos demuestra otra cosa: es la
representacién de la arbitrariedad, la cual lamenta-
blemente se encuentra legalizada y legitimada.

Con todo esto, la funcionalidad del sistema de
delincuencia juvenil se encuentra en una encrucija-
da; por un lado, se cumplen objetivos solo estadis-
ticos, que son concordantes con la opinién publica,
y por otro lado, también se observa una falsa in-
dulgencia, rehabilitacién y comprensién hacia este
sector de la poblacidn. Asi, el delincuente juvenil
se cuestiona la ayuda que le pretenden otorgar, ya
que, de igual manera, se trata de una sancién de ca-
racter penal.

Todo lo esbozado nos lleva a la reflexion de la efi-
cacia o falta de esta que perciben los delincuentes
juveniles frente al sistema juridico; la certeza de que
no seran procesados penalmente, considerando asf
la deriva hacia el actuar delictivo.

3.3. Costumbre, ilicito e injusticia

Continuando con el desarrollo del tema de técnicas
de neutralizacién, Matza deja en claro que el dere-
cho penal debe ser considerado también como una
cuestion de discurso politico, pues se encuentra ale-
jado de larealidad de la sociedad.

Siguiendo las ideas de Zaffaroni (1998), el dis-
curso juridico representa un ejercicio del poder
estructurado, que genera selectividad, violencia, co-
rrupcion institucional, protegido por una falsa lega-
lidad. Este discurso crea una confronta entre la ética
de la sociedad y la ley, pues pareciera que defiende
cosas diferentes, mas aun la ética de las subculturas
delincuenciales. Etica que siempre superard las exi-
gencias legales.
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Como bien apunta Baratta (2002), el discurso
juridico penal estd fundado sobre la existencia de
un mal mayor que esta dentro de una realidad cons-
truida, llena de ficciones que generan una serie de
conductas que legitiman el actuar de las autorida-
des judiciales, como la reproduccién de relaciones
sociales desiguales.

La ética de los delincuentes juveniles esta funda-
da en reglas morales que ligan el honor, la virtud y
la lealtad; en este sentido, el delito es una muestra
de estos valores juntos. Su justificacion va encami-
nada a la demostracion de hombria. Como ya se
menciond con antelacién, es una condicién que ge-
nera angustia y que debe ser mitificada por el joven,
ademas de demostrar la unidn y pertenencia dentro
del grupo.

Otro factor es el crimen consensual, el que se
considera como dafiino y perjudicial para la socie-
dad y estd avalado por esta y por el Estado; asimis-
mo, aquel que no es denominado como crimen por
parte de la sociedad, ni mucho menos por la subcul-
tura, ya que no existe una victima evidente.

En este sentido, si se considera valida la existen-
cia de ciertos crimenes en razén de no existir una
victima directa, se voltea la mirada hacia las teorias
abolicionistas, pues estas salen a la luz como res-
puesta ante las prohibicionistas.

Bien apunta Zaffaroni (1991: p. 2) en sus cartas a
Carlos Nino:

Lo que los abolicionistas proponen son mo-

delos diferentes de solucién de los conflictos

(reparadores, terapéuticos, conciliadores, tran-

sacciondles, etc.). Tener presos d unos 15.000

ladrones pobres y fracasados, aunque sean

ladrones -y lo son- y aunque “algo” haya que
hacer —y hay que hacerlo— no pasa de eso mis-
mo y nada mds. No se resuelve ningtin con-
flicto, no se repara a ninguna victima, no se
asegura a nadie contra lo que les podamos

hacer los treinta millones que andamos mds o

menos libres, sino que, simplemente, se tiene

encerrados a los 15.000 ladrones mds torpes

y rudimentarios de todo el pafs.

Ante tal panorama descrito por Zaffaroni (1998),
este propone una respuesta que denomina realismo
marginal; asi, “en lugar de eliminar la etizacién del
derecho, etizaria por igual a la criminologia y al de-
recho penal, con base en una decisién ético-politica
priorizadora de la vida humana como valor y de la
muerte como disvalor” (p. 178).

De tal circunstancia, se derivan dos presupues-
tos que los miembros de la subcultura de la delin-
cuencia consideran como injustos: prohibicidn de
vicio y prohibicidn de estatus, ambos en relacion
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con su calidad de adolescentes o menores de
edad.

El primero se refiere a las limitantes que tienen
los menores; por ejemplo, el consumo de alcohol o
tabaco, acciones que los adultos pueden realizar sin
ninguna consecuencia juridica ni moral. Asociada se
encuentra la prohibicién de estatus; es decir, trata-
mientos especiales menos severos que las penas de
los adultos, aun asi son limitaciones encaminadas
a su proteccién de caracter especial. Ambos son
generadores de antagonismos entre la subcultura 'y
laley penal.

Negacion de la victima. Para entender esta for-
ma de neutralizacién, Matza (1990) propone que “el
crimen no se comete contra un individuo; se comete
contra la ciudadania en su conjunto” (p. 245), concep-
to que faculta al Estado para actuar en contra del de-
lincuente juvenil, subsumiendo la figura de la victima.

Por ello, el delincuente juvenil preferird que la
victima sea quien decida si procede o no de mane-
ra penal, no el Estado, considerando que existen
grupos de victimas que, segln su perspectiva, se
encuentran desacreditadas para solicitar un castigo.

Este apartado se puede concluir con el siguiente

par de ideas:
Las técnicas de neutralizacién tienen la funcién de
mitigar el castigo y mantener una identidad social
de no criminal, a través de definir la situaciéon de ma-
nera favorable al crimen. Dentro del conflicto social,
dichas técnicas expresan de forma dindmica hasta qué
punto puede prolongarse el conflicto y hasta dénde
puede ser analizado (Silva, 2011, p. 200).

Asimismo:

La sensacidn de injusticia cumple el rol de debilitar la
sujecion de la ley y, por ende, prepara el camino para
la condicién inmediata de la neutralizacién: la ne-
gacion de la intencidn. La neutralizacion posibilita
la deriva. Es el proceso que nos libera de la atadura
moral de la ley (Matza, 1990, p. 252).

4. Deriva delincuencial

Aunado a las técnicas de neutralizacidn, el término
“deriva” es uno de los mayores aportes de Matza,
considerando que la deriva hace posible o permisi-
ble la delincuencia al remover temporalmente las
restricciones que controlan a los miembros de la so-
ciedad, pero en si misma no aporta el compromiso
de realizar actos ilicitos (Matza, 1990, p. 255).

La delincuencia serd considerada como una in-
fraccién; es decir, se rompen las reglas legales a sa-
biendas de que se trata de una violacién. Solo que
dicha infraccién se minimiza con las técnicas de neu-
tralizacion antes descritas.
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Eljoven delincuente queda a la deriva desplazan-
dose entre lo convencional y lo criminal, dentro de
una subcultura inestable, rodeado de valores con-
trastantes tales como poner a prueba la masculi-
nidad y el requerimiento de solidaridad del grupo.
Esta deriva o flotacién entre valores incompatibles
genera un alto grado de angustia que lo impulsa a
demostrar una inclinacién que en verdad no siente
(zaffaroni, 2011, p. 239).

Sin embargo, la cuestion inicial es: ;cdmo se ac-
tiva la potencialidad de delincuencia? Una posible
respuesta se encuentra en la voluntad del individuo,
la cual se compone de dos momentos: preparacion
y desesperacion.

La preparacidn serd definida como ‘“el hecho
de aprender por experiencia que algo que comun-
mente se considera una infraccién puede hacerse”
(Matza, 1990, p. 258); asi se repiten acciones delicti-
vas ya cometidas con antelacidn, por la facilidad de
realizacidn, que se sustenta en una buena viabilidad
técnica (manejo de la accidn y la posible reaccién),
lo que propicia una voluntad criminal.

Ademas, se enfrenta a los estandares conduc-
tuales de la delincuencia. Esta circunstancia ocurre
en el momento en que un delincuente subcultural
falla en una accién delictiva, por lo cual ve mermada
su voluntad criminal por miedo a recriminaciones y
burlas, lo que frena su carrera delincuencial.

La disuasién también toma un papel importan-
te en la preparacién, puesto que se genera en el
delincuente la sensacidon de no estar preparado
para la realizacién del crimen, en especial por una
angustia ante temores de experiencias pasadas.
No obstante, se puede superar al recordar la insufi-
ciencia policial y laimpunidad de la ley (técnicas de
neutralizacién).

Por ultimo, la sensacién de desesperacién como
causante del detonante dentro de la deriva, se pro-
picia por el dnimo fatalista, considerdndolo como
“la negacién de la sensacién de dominio activo del
propio entorno” (Matza, 1990, p. 265). Dicha per-
cepcion es fundada y propiciada por el falso concep-
to que se tiene entre la subcultura de que todos se
deben compromisos y unién.

La angustia, pues, lleva a la desesperacidn,
que ineludiblemente termina en deriva. “Sostie-
ne que cuando el sujeto siente que no maneja los
hechos, sino que éstos lo llevan, es cuando la angus-
tia lo impulsa a hacer algo inusual para demostrarse
que maneja los hechos” (Zaffaroni, 2011, p. 239).

5. Critica a la teoria

Una de las principales criticas va dirigida a la par de

las demas teorias subculturales, ya que ninguna se

plantea el problema de las relaciones sociales y eco-
némicas sobre las cuales se fundan laley y los meca-
nismos de estigmatizacién criminal.

La teoria de las subculturas, en cambio, detiene
su analisis en el nivel sociopsicoldgico de los apren-
dizajes especificos y de las reacciones de grupo, y
llega solo a indicar, de modo por demds vago, la su-
perficie fenoménica de los procesos de distribucion
como momento econémico correlativo de los meca-
nismos de socializacién que ella pone en evidencia.
Esta teorfa permanece, pues, estancada en un regis-
tro solo descriptivo de las condiciones econémicas
de las subculturas, el cual no se une ni a una teoria
explicativa ni a un interés politico alternativo frente
a estas condiciones (Baratta, 2002, p. 81).

Especialmente a la propuesta de Matza, siguien-
do la argumentacién de Laurrari (2000), se le pue-
den realizar algunas criticas importantes:

* No existe profundizacién alguna en el estudio de
los factores por los cuales la gente realiza activida-
des delictivas, y no las vincula con los elementos es-
tructurales que propician estos comportamientos.

e Elconcepto de deriva aminora que el desviado, en
efecto, elige la realizacién de sus actos como for-
ma racional de protesta; asi también, se percibe el
sujeto a la deriva como aquel que se dejallevar, en
lugar de un individuo que opta conscientemente.

e El método que utiliza Matza es creer la versién
del delincuente juvenil; sin embargo, el investi-
gador debe advertir que esta puede obedecer a
una falsa conciencia derivada de explicaciones y
del lenguaje de los encargados de controlarlo.

e Su insistencia en la semejanza y en las técnicas
de neutralizacién usadas por el desviado, le lle-
van a desconocer que el acto desviado repre-
senta unos valores alternativos, y que es una
oposicion consciente al sistema, que no necesita
siempre de neutralizacion.

Por ultimo, los criticos de la teoria de Matza si-
guen insistiendo en que ciertas clases de delincuen-
tes declarados tienen otro tipo de valores y que la
neutralizacidn les resulta innecesaria. Por otra par-
te, todavia se debate si los delincuentes, juveniles o
no, operan con neutralizaciones (previas al hecho)
o con racionalizaciones ad hoc (después del hecho)
(McLaughlin y Muncie, 2011, p. 491).
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Conclusiones

Una de las preocupaciones de Matza se fundamen-
ta en el trabajo de la criminologia, ya que considera
que ha dirigido sus esfuerzos fundamentalmente
hacia el estudio de los individuos desviados, al poner
énfasis en la identificacidn de circunstancias antece-
dentes que propician tales actuares. Pero olvida la
consideracién de uno de los mas importantes pro-
ductores de desviacién: el Estado y sus mecanismos
de control.

Asimismo, critica el legado basico del positivis-
mo; es decir, instaurar la propia idea de la diferencia
que explica la peligrosidad criminal como propen-
sidn a la realizacion de delitos, asi como la idea de
que la diferencia no desaparecia con la exclusiva
imposicidn de un castigo, sino que se requeria algo
mas, reflejado en un tratamiento. Los delincuentes
juveniles comparten una serie de valores basados
en confusiones y malentendidos, que mantienen la
unién de la subcultura; esta no existe solo por oposi-
cién, ya que sobreviene a la par de la cultura conven-
cional, mediante una relacién tan sutil que hace que
compartan caracteristicas y actuaciones similares.

Para que el joven rompa con las normas sociales
establecidas, se vale de la neutralizacién, conside-
rada la base principal de los delincuentes juveniles
que forman parte de una subcultura; estos superan
el conflicto normativo existente entre el acuerdo,
con pautas de conducta desviadas de la norma. Asi,
son técnicas que “sdlo en superficie y en sus conse-
cuencias se trata de un problema practico, factico o
técnico” (Hassemer & Mufioz, 2001, p. 98).

Podemos sintetizar las técnicas de neutraliza-
cién en los siguientes preceptos: 1. Negacién de la
responsabilidad (por ejemplo: estaba borracho, no
sabfa lo que hacia, etc.); 2. Sentimiento de injusticia
(como es el caso de: siempre me detienen a mi, al
otro no le han castigado, etc.); y 3. Definicién como
dafio civil en vez de delito (por ejemplo: la victima
me ha perdonado, se lo he devuelto, etc.). Observe-
mos cémo todos ellos son utilizados por el derecho
penal; al respecto, el primero se refiere ala exencién
de responsabilidad por inimputabilidad, el segundo
utiliza las ideas de igualdad y proporcionalidad en la
aplicacién de la ley, y el tercero se basa en la cues-
tionabilidad del derecho penal cuando se ha llegado
a un acuerdo (Larrauri, 2000, p. 20).

El fendmeno de la subcultura y las técnicas de
neutralizacidon actiian de manera conjunta, ya que
la aprobacion por parte de otras personas que se
consideran pares dentro de un grupo especifico,
concede una capacidad tan grande de atenuar los
escrupulos y de procurar un apoyo contra los re-
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mordimientos del superyd, para llevar asi a la misma
neutralizacién (Venceslao, 2012, p. 36).

La teoria de Matza nos propone ver al delincuen-
te juvenil como un joven disperso, que bien puede
cambiar su forma de actuar sirecibe un trato y ense-
flanzas adecuadas, ademds de confiarle un grado de
madurez que cambie su manera de conducirse con
el paso de los afios.

Fue una vision demasiado innovadora para su
época; sin embargo, en la actualidad se deberd de
replantear tomando en consideracion el contexto
social en el que nos encontramos, mermado por la
globalizacién y todo lo que esto conlleva, las criticas
antes mencionadas y el lugar que ocupan los jéve-
nes actualmente, ya que su posicién en la sociedad
ha tomado mayor relevancia.

Ademas de los cambios en los sistemas de jus-
ticia enfocados en este grupo social, pues si bien
no distan mucho de lo planteado por Matza, se han
implementado cambios sustanciales que transitan
entre el garantismo, el derecho penal del enemigo
y el modelo restaurador.
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