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A pesquisa de métodos mistos oferece poderosas ferramentas para investigagao
de sistemas e processos complexos em saude, educagdo e ciéncias sociais. Estas
areas vém utilizando, de forma crescente, complexos delineamentos de pesquisa
de métodos mistos'. Este método engloba o procedimento completo de pesquisa,
incluindo assungdes filosoficas, questdes de pesquisa, desenho, coleta, analise,
integracéo e estruturas de apresentagdo dos dados e resultados®.

A natureza da questao de pesquisa direciona a escolha do método. Pesquisadores da
area da saude utilizam a metodologia quantitativa para responder e estudar questoes
de pesquisa sobre causalidade®, generaliza¢do e magnitude do efeito. A metodologia
qualitativa € a escolha dos pesquisadores que buscam responder questdes de pesquisa
que exploram como ou porque um dado fenomeno ocorre, para desenvolver uma
teoria ou para descrever sobre a subjetividade de uma experiéncia individual'.

As pesquisas de métodos mistos sdo delineadas considerando os pontos fortes de
cada uma de ambas abordagens, quantitativa e qualitativa, e, por isso, consiste em
uma inovagao metodologica de uso crescente para abordar questdes contemporaneas
em servicos de satide. Um indicativo do aumento no interesse neste métodofoi a
publicacdo do primeiro guideline de melhores praticas em métodos mistos de
pesquisa nas ciéncias da saude, pelo National Institutes of Health. O guideline foi
elaborado por pesquisadores e revisores de projetos de pesquisa financiados do
Office of Behavioral and Social Sciences no National Institutes of Health®.

No decorrer dos anos surgiram varias defini¢des de métodos mistos incorporando
caracteristicas do método, da filosofia, dos processos e dos projetos de pesquisa.
Atualmente, os pesquisadores tém se detido na defini¢do das caracteristicas essenciais
da pesquisa de métodos mistos, que estdo descritas na literatura como®:

a) Em resposta as questdes e hipoteses, ha a coleta e analise de ambos dados,
quantitativos e qualitativos;

b) Utilizam-se rigorosos procedimentos na condu¢do da pesquisa quantitativa e
qualitativa;

¢) Ha integragdo ou combinagdo dos achados oriundos dos resultados quantitativos
e qualitativos;

d) Desenvolvem-se procedimentos nos quais ocorre a coleta, analise e integracao
dos dados: desenho de métodos mistos;

e) Reporta-se a teoria e principios filosoficos relacionados a esses procedimentos.
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Denota-se, portanto, que este método envolve a
triangulagdo de dados quantitativos e qualitativos
em um Uunico projeto. Essas abordagens se
complementam, na medida em que representam
palavras e numeros, as duas linguagens fundamentais
da comunicagdo humana. Entre as vantagens dos
métodos mistos, menciona-se que os pesquisadores
podem permitir a manifestacio do melhor de cada
um dos métodos, evitando as possiveis limitagdes de
uma unica abordagem. Esta orientacdo metodoldogica
¢ indicada quando uma fonte de dados pode ser
insuficiente para responder o problema de pesquisa
ou quando os resultados precisam ser explicados e os
achados exploratorios precisam ser generalizados’.

Argumenta-se, por vezes, que a abordagem
quantitativa ndo ¢ capaz de captar as especificidades
no que tange ao entendimento do contexto onde o
estudo ¢ realizado. Ainda, os pesquisadores dessa
linha estdo na vanguarda e possiveis ou eventuais
interpretacdes subjetivas sdo discutidas com muita
raridade. A pesquisa qualitativa compensa essas
fragilidades. No entanto, a pesquisa qualitativa ¢ vista
como deficiente devido as interpretagdes pessoais
feitas pelo pesquisador, ao viés que se cria por
causa disso, ao numero pequeno de participantes € a
dificuldade para generalizar os resultados. A pesquisa
quantitativa, por sua vez, nao tem essas fragilidades.
Assim, a combinagdo de potencialidades de uma
abordagem compensa os pontos fracos da outra. Dessa
forma, a pesquisa de métodos mistos proporciona mais
evidéncias para o estudo de um problema de pesquisa
do que a utilizagdo de uma das duas abordagens de
maneira isolada.Ao langar mao dos métodos mistos,
os pesquisadores estdo capacitados a usar todas as
ferramentas disponiveis,ao invés de se limitarem a
estratégias de coleta de dados comumente associadas
a pesquisa quantitativa ou qualitativa’.

Em literatura especifica atual®, estdo descritos dez
avancos (dos ltimos 5 anos) na pesquisa de métodos
mistos a serem incorporados pelos pesquisadores em
seus projetos:

a) Incluir informagdes sobre as habilidades que os
pesquisadores/equipe de pesquisa possuem em
pesquisa qualitativa, quantitativa e de métodos
mistos;

b) Criar objetivos do estudo para os componentes
qualitativo, quantitativo e dos métodos mistos;

¢) Escrever uma justificativa para o uso de métodos

mistos;

d) Desenvolver/apresentar um desenho de métodos
mistos para os procedimentos escolhidos;

e) Retratar esse desenho com um diagrama e/ou
matriz de implementagao;

f) Ser especifico sobre o ponto de integracdo no
desenho;

g) Criar tabelas com resultados das duas fases juntos
para mostrar a integracao e escrever inferéncias;

h) Selecionar um marco conceitual/modelo teérico
para o projeto e alinha-lo ao desenho;

i) Desenvolver/apresentar a validade (integridade
da pesquisa) no desenho/projeto;

Jj) Criar multiplas publica¢des oriundas do projeto
de métodos mistos.

Quanto a perspectiva tedrica que orienta a execucao
do projeto de pesquisa, ¢ importante ressaltar que
todos os pesquisadores sdo guiados por teorias ou
estruturas norteadoras e postulam hipdteses em
suas investigagdes que podem estar explicitas ou
encontram-se implicitas e, neste caso, nao estdo
citadas nos textos’. Para auto avaliar e checar sua
propria proficiéncia e habilidades em pesquisa de
métodos mistos os pesquisadores podem utilizar o
instrumento®, que foi desenvolvido e testado para
tal. Assim, ¢ possivel identificar os pontos fortes de
cada pesquisador e as areas que ainda podem ser
desenvolvidas e ou aprimoradas. Pesquisadores que
dominam uma das abordagens e que sdo oriundos
de diferentes perspectivas epistemologicas, muitas
vezes encontram-se trabalhando juntos formando
uma equipe para a conducdo de pesquisas de métodos
mistos. Para melhorar a dinamica dessas equipesé
necessario que seus membros desenvolvam a
capacidade de articular sua propria filosofia, visdes,
valores e objetivos de pesquisa. Ainda, ¢ importante
facilitar intera¢des grupais criando condigdes para
que os valores possam ser compartilhados por meio
de dialogo, definindo objetivos e desenvolvendo
confianga. De forma sistematica, ¢ muito importante
otimizar os valores que promovem ¢ ddo suporte ao
pluralismo dialético e a participacdo de stakeholders
nas pesquisas’.

Um grande desafio para os pesquisadores que
comumente trabalham comapenasumadasabordagens
¢ a integracdo dos dados e dos resultados. Essa etapa
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eleva o método de pesquisa para um nivel que nao
seria alcangcado simplesmente colocando juntos
os resultados de pesquisas separadas, qualitativas
e quantitativas, conduzidas sem total atencdo a
integracao. Esse desafio ¢ descrito, qualitativamente,
como a necessidade de se produzir um todo através
da integracdo que ¢ maior do que a soma das
partes qualitativa e quantitativa, individualmente.
Quantitativamente, os autores expressam essa ideia
como 1 + 1 =3. Ou seja, quantitativo + qualitativo =
mais do que seus componentes individuais®”.

A integragdo na pesquisa de métodos mistos pode
ocorrer em trés momentos distintos. No desenho
do estudo a integracdo ocorre por meio de trés
projetos basicos - sequencial exploratorio, sequencial
explanatério e convergente - e através de quatro
frameworks avangados - multi-estagio ou multifasico,
intervengdo, estudo de caso e participatorio'’.

A integrag¢do a niveldo método ocorre por meio de
quatro abordagens: “conexdo” dos dados, onde
um banco de dados ¢é ligado a outro através da
amostragem;“constru¢do”, onde um banco de
dados informa a abordagem de coleta de dados do
outro;“fusdao”, onde os dados das duas bases sdo
reunidos para a analise;“incorporacao”, onde a coleta
e analise de dados possui /inks em varios pontos'’.

A integracdo durante a interpretagdo e apresentacao
dos resultados ocorre através de narragdo,
transformacao de dados e exibicdo conjunta, de
acordo como o desenho metodologico escolhido
para o projeto. Quando os pesquisadores integram
os dados por meio de narragdo eles descrevem os
achados qualitativos e quantitativos em um ou mais
artigos. Existem trés abordagens para realizar a
integracao dessa forma: a) escrever tanto os dados
qualitativos quanto os quantitativos juntos pautando-
se em uma base de tema ou conceito;b) apresentacao
de ambos tipos de dados em uma tnica publicagéo,
mas em sessoes separadas;c) publicacdo de achados
em artigos separados, como pode ocorrer por exemplo
nos projetos multifasico ou multi-estagio, onde pode
ser realizada uma interven¢do com Ensaio Clinico
Randomizado (ECR) e entrevistas. Nesse exemplo,
os autores publicaram um artigo com os achados das
entrevistas'',e apenas mencionaram de forma breve o
ECR'?, que havia sido publicado anteriormente'’.

A integrac¢@o por meio de transformacdo dos dados
acontece em duas fases. Na primeira fase, um tipo
de dado dever ser convertido em outro tipo de dado

(dados qualitativos para quantitativos ou dados
quantitativos para qualitativos). Por exemplo, dados
qualitativos podem ser transformados por meio de
contagem numeérica e variaveis utilizando a analise de
contetido. Na segunda fase, os dados transformados
sdo entdo integrados com os dados que ndo foram
transformados'.

A integracao dos resultados apresentada por exibi¢ao
conjunta (joint displays)’, incluindo a teoria que
guiou a pesquisa desde a sua concepgdo facilita a
visualizagdo e fornece insights sobre o processo
analitico de interpretacdo, possibilitando uma forma
Unica de representacdo ou comunicacao que ¢ melhor
capturada visualmente do que por palavras isoladas.
A adi¢do das lentes tedricas para mostrar a integracao
nos joint displays ¢ uma caracteristica notavel,
considerada como um avang¢o nos métodos mistos’.

O ajuste da integragdo permite observar ¢ descrever
os resultados quantitativos e qualitativos de forma
coerente, confirmando-os entre si e expandindo sua
compreensdo. A discordancia pode ocorrer se os
dados qualitativos e quantitativos sdo inconsistentes,
incongruentes, se contradizem, demonstram conflito
ou discrepancias entre si.

A aplicagdo de principios e praticas de integragdo
pode ajudar os pesquisadores a alavancar os pontos
fortes dos métodos mistos'’.Encontra-se na literatura
recomendag0es acerca de melhores praticas’:

a) Identificar os resultados

qualitativos;

quantitativos e

b) Ser consistente com o desenho empregado no
método;

¢) Serconsistente como a metodologia de integragao;

d) Identificar inferéncias, meta-inferéncias e insights
gerados.

Os métodos mistos oferecem um novo framework
para pensar sobre pesquisa em servicos de saude
com potencial para gerar meta-inferéncias e insights
unicos sobre fenomenos que se expressam de forma
multifacetada, relacionados ao acesso, a qualidade e
a prestagdo do cuidado em satde de forma segura'®.
Quando as questdes de pesquisa podem ser melhor
respondidas por meio desse método, os pesquisadores
precisam dedicar-se e fazer escolhas cuidadosas para
realizar o processo de integracdo. A devida atengdo a
integracdo nos estagios de concep¢do e desenho do
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estudo, no método, na interpretagdo e apresentacao
dos resultados pode melhorar a qualidade das
pesquisas de métodos mistos na area da saude e gerar
evidéncias rigorosas ¢ importantes para melhorar os
cuidados, os servicos, os sistemas e as politicas de
saude.

Conflitos de interesse: A autora declara que nao ha
conflitos de interesse.
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