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Resumen

Este documento muestra que las empresas informales en Colombia
tienen en promedio menor acceso al crédito y a programas de capa-
citacion, mayores problemas tecnoldgicos y menores utilidades por
trabajador que las empresas formales con caracteristicas similares.
Ademas, analiza el impacto de la creacion de los centros de atencion
empresarial (CAE) como mecanismo para la reduccion de la infor-
malidad empresarial. El andlisis se desarrolla con base en datos de
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la Encuesta 123 realizada en 2001, del Censo Empresarial de Cali y
Yumbo de 2005 y en las series de matriculas mercantiles.

Palabras clave: informalidad, informalidad empresarial, Colombia.

Clasificacion JEL: O17, L20, L25.

Abstract

This document shows that informal firms in Colombia face on average
lower access to credit and training programs, higher technological
problems and lower profits per worker than formal firms with similar
characteristics. In addition, analyzes the impact of the new program
for firms’ registration -CAEs- created recently in the six principal cities
of Colombia. The analysis uses data from the Encuesta 123, the 2005
Censo Economico de Cali y Yumbo and firms’ registration data from
the Chambers of Commerce (“matriculas mercantiles”).

Key words: informality, firms’ informality, Colombia.

JEL Classification: 017, L20, L25.

Introduccion

El alto porcentaje de negocios que operan informalmente, es decir,
sin el pleno cumplimiento de las normas que regulan el comporta-
miento de los negocios, es una caracteristica comun de las economias
en desarrollo. En términos generales, la magnitud de este fenomeno
refleja la brecha existente entre los costos y beneficios asociados al
cumplimiento de las normas. Menos claro es el analisis de los efectos
de la informalidad sobre el desempefio de las firmas. Por ejemplo,
la informalidad puede reducir la productividad o eficiencia de una
empresa si le impide acceder a ciertos bienes y servicios necesarios
para el crecimiento, como crédito, capacitacion y garantias. También
puede restringir el acceso a mercados de mano de obra, proveedores
y clientes mas alla de los circulos familiares, o reducir su escala de
operacion a niveles suboptimos para evitar ser detectadas por las au-
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toridades'. A nivel macro, el incumplimiento de las normas trae costos
fiscales para la sociedad como un todo, al tiempo que puede afectar la
competitividad de las empresas formales.

Este documento estudia el fenomeno de informalidad empresarial en
Colombia con el objetivo de aportar algunos elementos para el analisis
de sus determinantes y consecuencias. El trabajo se divide en cinco
secciones. La primera seccion presenta los hechos estilizados de la
informalidad empresarial a partir de la informacion disponible en la
Encuesta 123 del DANE y en el Censo Empresarial de Cali y Yumbo
de 2005. Los resultados indican que 46,2% de las microempresas son
informales, en el sentido de no tener registro mercantil. La segunda
seccion caracteriza las firmas informales. Alli se documenta que una
empresa tiene mayores probabilidades de ser informal si tiene pocos
afios de existencia, si es pequeia y si su duefio o patrén es joven y
con poca educacion. La tercera seccion analiza las consecuencias
de la informalidad en varias dimensiones, como el acceso al crédito,
capacitacion, comercializacion, acceso a la tecnologia y rentabilidad.
Los resultados indican que la informalidad tiene costos importantes en
materia de rentabilidad y productividad para las empresas. La cuarta
seccion evalua el impacto del programa de simplificacion de tramites
para la creacion de empresas impulsado por Confecamaras. Si bien
los datos no permiten medir el impacto de este programa sobre la
informalidad empresarial, la informacion disponible sugiere que esta
iniciativa ha tenido un impacto positivo sobre el nimero de matriculas
mercantiles registradas. El trabajo concluye en la quinta seccion, con
algunas recomendaciones de politica.

I. Algunos hechos estilizados de la informalidad
empresarial

Esta seccion identifica algunos hechos estilizados de la informalidad
empresarial con base en el Censo de Cali y Yumbo de 2005 (que
identifico 53.783 unidades econdmicas fijas y moviles en estas dos

! Este argumento es desarrollado en Mejia y Posada (2007).
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ciudades) y en la Encuesta 123 del DANE, realizada en el 2001 en las
13 areas metropolitanas (9.240 unidades productivas)?.

Para propositos de este trabajo, se definen como informales todas
aquellas actividades productivas de bienes y servicios licitos que no
han sido registradas ante las autoridades®. Esta definicion es amplia,
ya que abarca aspectos como: i) no poseer registro mercantil; ii) no
poseer contabilidad; ii1) no realizar aportes a seguridad social; iv)
no haber pagado impuestos; y v) no realizar ningln tipo de gasto
en licencias o registro mercantil®. Dentro de estas posibilidades,
Cardenas y Mejia (2007) encuentran que la mas representativa es la
de no contar con un registro mercantil. De hecho, demuestran que
la probabilidad de que una empresa sea informal bajo cualquier otro
criterio es mayor cuando la empresa no cuenta con este registro’.

La Encuesta 123 permite, en primer lugar, cuantificar la informali-
dad para el grupo de microempresas informales bajo cada una de las
definiciones mencionadas atras (véase cuadro 1). El 46,2% de los
establecimientos son de caracter informal, bajo la definiciéon de no
contar con registro mercantil. La informalidad basada en la ausen-

Esta encuesta se realizd bajo un procedimiento que incluyé tres fases: en la primera, se
utilizo6 la Encuesta Continua de Hogares para identificar propietarios o jefes de las unida-
des de produccion a quienes se dirige la segunda fase de la encuesta. Esta fase investiga
las condiciones del sector informal a partir de tres principios establecidos por la OIT: 1)
tamailo; ii) tipo de contabilidad; y iii) naturaleza juridica del negocio. La encuesta escoge
las empresas que cumplan al menos uno de los siguientes requisitos: tener como maximo
10 trabajadores, no llevar contabilidad y, por ultimo, ser empresas unipersonales o socie-
dades de hecho (esto no implica que sean informales, simplemente que poseen alguna
caracteristica que las relaciona con la informalidad o que son establecimientos de menos
de 10 empleados). Finalmente, la tercera fase va dirigida a los hogares y averigua sobre su
consumo y nivel de vida.

Esta definicion es la utilizada por Schneider y Enste (2000) y engloba las unidades produc-
tivas que no se registran ante las autoridades por evasion o elusion.

La Encuesta de Microestablecimientos no incluye esta ultima definicion.

5 El registro se obtiene ante las camaras de comercio de los distintos municipios y tiene dos
componentes obligatorios para todo tipo de empresa: la matricula mercantil y la matricula
de los establecimientos de comercio. La primera es un medio legal obligatorio para todo
tipo de empresas, mientras que la segunda debe ser obtenida por todas las empresas que
tengan un establecimiento. Ambas matriculas deben renovarse anualmente y cumplen una
funcion informativa que busca facilitar a terceros el conocimiento de quiénes son sus pro-
pietarios y administradores. Su costo depende del niimero de establecimientos que tenga
una empresa.
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cia de contabilidad llega a 56,6% y a 62,2% cuando se mide como
el no pago de impuestos. Por su parte, 74% de los establecimientos
encuestados reporta no realizar pagos a la seguridad social de sus
trabajadores. Estos porcentajes son superiores a los obtenidos a partir
de la Encuesta de Microestablecimientos en el trabajo de Cardenas y
Mejia (2007), en parte porque la Encuesta 123 identifica los estable-
cimientos que poseen ciertas caracteristicas tipicas de la informalidad.
Por esta razon, la informalidad capturada por la Encuesta 123 puede
estar sobrestimada.

Cuadro 1. Incidencia de la informalidad bajo diferentes definiciones.
Encuesta 123 E. Microestablecimientos
Aiio 2001 2000 2001 2002 2003 Total
muestra

Registro Mercantil
Formal 38,02% - - 65,80%  54,10% 58.90%
Informal 46,21% - - 34,20%  45,90% 41,10%
No. observaciones 6.399 - - 11.714 17.103 28.817
Contabilidad - -
Formal 43,38% - - 57,60%  57,80% 57,70%
Informal 56,62% - - 42,40%  42,20% 42,30%
No. observaciones 6.399 - - 11.879 17.464 29.343
Pago Impuestos
Formal 37,83% 58,10% 61,50% 58,90%  46,50% 5,70%
Informal 62,17% 41,90% 38,50% 41,10%  53,50% 44,30%
No. observaciones 6.399 18.331 14 11.879 17.464 61.275
Pagos aportes
Formal 26,08% 37,40% 32,40% 35,80%  32,60% 34,60%
Informal 73,92% 62,60% 67,60% 64,20%  67,40% 65,40%
No. observaciones 6.399 18.331 13.561 11.878 17.464 61.234
Gasto en registro
Formal 28,15% - - - - -
Informal 71,85% - - - - -
No. observaciones 6.399 - - - - -

Fuente: calculos de los autores con base en la Encuesta 123.

En segundo lugar, la encuesta permite corroborar que la definicion
mas robusta de informalidad empresarial, es la de no contar con un
registro mercantil. El calculo de las probabilidades condicionales de
las diferentes definiciones para la Encuesta 123, demuestra que la
definicion de informalidad que mejor recoge a las otras es la de no
contar con este registro. En efecto, como puede observarse en el cua-
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dro 2, la probabilidad de que un establecimiento sea informal (bajo
cualquier definicion) es mayor cuando el negocio no cuenta con un
registro mercantil®.

Cuadro 2. Probabilidades condicionadas para la Encuesta 123.

Dado
Probabilidad de: No registro No No impuestos | No aportes No gasto
mercantil | contabilidad pu p en registro

No registro mercantil 1 0,61 0,63 0,54 0,61
No contabilidad 0,75 1 0,72 0,68 0,69
No impuestos 0,85 0,79 1 0,72 0,78
No aportes 0,87 0,89 0,86 1 0,83
No gasto registro 0,94 0,61 0,9 0,8 1

Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.

En tercer lugar, la informalidad se encuentra concentrada en empre-
sas de tamafio reducido. De acuerdo con el Censo de Cali y Yumbo,
del total de empresas informales, en estas dos ciudades, 98,7% son
microempresas; mientras que solo 1,2% y 0,1% pertenecen al grupo
de las empresas medianas y grandes, respectivamente. Asi mismo, tal
y como puede observarse en el cuadro 3, los datos de la Encuesta 123
también indican que la incidencia de la informalidad es mucho mayor
para establecimientos con un solo empleado.

En cuarto lugar, la gran cantidad de microestablecimientos en la
economia colombiana aumenta la incidencia de la informalidad. De
hecho, segtn los datos del Censo General de Poblacion y Vivienda de
2005, 95,2% de las empresas en Colombia son microestablecimientos
(es decir, tienen menos de 10 trabajadores), de los cuales 51,1% son
empresas unipersonales y 44,2% tienen entre 1 y 5 empleados. Esto no
quiere decir, sin embargo, que los microestablecimientos representen
un porcentaje tan elevado de la produccion y el empleo. De hecho,
en el caso de Cali y Yumbo, las microempresas representan 95% del
total de empresas, pero solo 42% del empleo y 30% de los activos
empresariales.

¢ Ademas, las pruebas de Pearson-Chi cuadrado rechazan la hipotesis nula de independencia

para todas las definiciones con los datos de la Encuesta 123. Este resultado también fue
obtenido por Cardenas y Mejia (2007).
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Cuadro 3. Incidencia de la informalidad bajo diferentes definiciones para
establecimientos o negocios con un solo empleado.

Encuesta 123 E. Microestablecimientos
Ao 2001 2000 2001 2002 2003 Total muestra
Registro Mercantil
Formal 18,78% - - 48,30% 35,60% 40,40%
Informal 57,29% - - 51,70% 64,40% 59,60%
No. Observaciones 3.402 - - 4.452 7.290 11.742
Contabilidad
Formal 24,02% - - 39,00% 40,40% 39,39%
Informal 75,98% - - 61,00% 59,60% 60,10%
No. Observaciones 3.402 - - 4.515 7.450 11.965
Pago impuestos
Formal 23,53% 47,70% 51,30%  47,70% 33,40% 44,30%
Informal 76,46% 52,30% 48,70%  52,30% 66,60% 55,70%
No. Observaciones 3.402 7.364 5.735 4.515 7.450 25.046
Pagos aportes
Formal 11,14% 6,00%  6,20% 8,30% 8,30% 7,10%
Informal 88,86% 94,00% 93,80%  91,70% 91,70% 91,70%
No. Observaciones 3.402 7.394 5.732 4.515 4.515 25.043
Gasto en registros
Formal 14,99% - - - - -
Informal 86,01% - - - - -
No. Observaciones 3.402 - - - - -

Fuente: calculos de los autores con base en la Encuesta 123.

Por ultimo, teniendo en cuenta que la informalidad no es siempre una
decision voluntaria, deben diferenciarse la informalidad por exclusion,
la cual surge como ultima opcién para los individuos por causa del
desempleo o las restricciones del mercado laboral; de la informalidad
por escape, la cual es producto de la decision voluntaria de los empre-
sarios después de analizar los costos y beneficios de la formalidad’. La
Encuesta 123 del DANE permite aproximarse a esta diferenciacion al
indagar acerca de los motivos por los cuales las empresas son informa-
les, como son el ingreso adicional, la mayor estabilidad, el desempleo,
la tradicion familiar, el horario flexible y la independencia. Al agrupar
cada uno de los motivos bajo las definiciones de escape y exclusion, de
tal manera que dentro de exclusion se incluyen desempleo o despido
y dentro de escape las demds opciones, se encuentra que 63,7% de los

7 Esta distincion es realizada por el Banco Mundial (2007).
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negocios son informales por motivo escape, mientras que 36,3% lo son
por motivo exclusion (Véase grafico 1 para mayor desagregacion).

Grdfico 1. Informalidad por motivo escape o exclusién.
49,73%
50%
40% 32.98% 36.46%
30%
20% 12,99% 11,76% 14,71%
7,44% 0 ' 0 8,18% 2,06%
10%1 ™ SAT% 3,30% .ﬂ‘z/" 414% -
B 5 3.30% 0,66% 1,11%
Ingreso Mayor ingreso Mayor No tiene Para ser Tradicion ~ Despedido del Horario
adicional como estabilidad trabajo independiente  familiar trabajo flexible

asalariado

[ Tiene registro [ No tiene registro

Fuente: célculos de los autores. Datos de la Encuesta 123.

En resumen, la informalidad empresarial en Colombia se encuentra
concentrada en los establecimientos de tamano reducido y la mayoria
de las microempresas informales en el pais parecen optar por esta
situacidon por motivos escape, mientras que un porcentaje mas bajo
afirma estar en esta situacion por exclusion.

II. Caracterizacion de la informalidad

A partir de los datos disponibles en la Encuesta 123, es posible iden-
tificar cuales son las variables que se encuentran relacionadas con
la probabilidad de que en un negocio o establecimiento sea formal
o informal. Tal ejercicio se realiza por medio de la estimacion de un
modelo probit, donde la variable dependiente es una variable dicotoma
que toma el valor de uno (1) si el establecimiento es informal (bajo la
definicion de no contar con un registro mercantil).

Como variables independientes, se incluyen variables dicotomas
para el tipo de emplazamiento que puede ser vivienda, puesto fijo y
domicilio (0 para local). También se incluyen variables dummy para
el tipo de organizacion juridica (1 para sociedad, sociedad de hecho
o0 persona natural, 0 para cooperativa®) y tipo de actividad economica

8 Sociedad de hecho, se refiere a una situacion en la cual existen varios propietarios que no

se constituyen como una sociedad formalmente.
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(1 para comercio e industria, 0 para servicios). Por tltimo, se incluy6
una variable dic6toma de control para las empresas que so6lo tienen
un empleado, una variable para el nimero de empleados, otra para el
tiempo de funcionamiento de las firmas y variables que caracterizan al
duefio de las firmas, como son la educacion, la experiencia y el sexo
(igual a 1 si es hombre). La variable de tiempo de funcionamiento
también se incluyod al cuadrado, porque se espera que el efecto del
tiempo sobre la informalidad sea decreciente en el tiempo.

Este ejercicio es de interés, pues permite incluir otro tipo de varia-
bles que no han sido analizadas hasta el momento en la literatura. No
obstante, debe resaltarse que estas estimaciones no pueden ser leidas
como relaciones de causalidad, si no que representan sélo correlacio-
nes informativas.

Los resultados reportados en el cuadro 4 indican que un negocio que
se encuentre ubicado en una vivienda, un puesto fijo o un domicilio,
tiene mayor probabilidad de ser informal, comparado con un negocio
en un local. Asi mismo, los negocios o establecimientos que estan
conformados como una sociedad comercial, tienen una menor probabi-
lidad de ser informales en comparacion con las cooperativas; mientras
que para los negocios constituidos bajo el titulo de persona natural o
sociedad de hecho, la probabilidad es mayor.

En cuanto a la antigiiedad y tamafo de las empresas, las estimaciones
muestran que los establecimientos con mayor tiempo de funcionamien-
to 0 mas grandes, tienen una menor probabilidad de ser informales.

Como un ejercicio adicional, se estimo un probit para cada una de las
otras definiciones de informalidad mencionadas anteriormente. En cada
una de las estimaciones los signos y significancia de los coeficientes
son consistentes con los resultados de las estimaciones bajo la defini-
cion de registro mercantil (los resultados se muestran en el apéndice
1), lo cual confirma la solidez de los resultados.

Ademas, el cuadro 5 muestra los efectos marginales de las variables
independientes sobre la probabilidad de ser informal. Especificamen-
te, el coeficiente puede interpretarse como el efecto adicional sobre
la probabilidad de ser informal de la variable en cuestion. De esta
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Cuadro 4. Estimaciéon de la probabilidad de informalidad con base en datos
de la Encuesta 123.

Variable dependiente = 1 si la empresa es informal

Coeficiente Desviacion Est. Valor P
Emplazamiento
Vivienda 0.397%*** 0,041 0,000
Puesto Fijo 1.333%%% 0,109 0,000
Vehiculo 2.262%%* 0,257 0,000
Domicilio 2.016%** 0,287 0,000
Organizacién Juridica
Sociedad -0.574%* 0,319 0,072
Sociedad de hecho 0,256 0,316 0,417
Persona Natural 0,524 0,300 0,862
Tiempo funcionamiento -0.796%** 0,070 0,000
Tiempo funcionamiento”2 0.106*** 0,011 0,000
Numero de trabajadores -0.206%** 0,023 0,000
Actividad economica
Industria 0.243%%%* 0,056 0,000
Comercio -0.206%** 0,046 0,000
Dummy un empleado 0.456%** 0,056 0,000
Constante 1.453%%% 0,318 0,000
Psedudo R? 0,2493
Observaciones 6006

Nota: *: significativa al 10%. **: significativa al 5%. ***: significativa al 1%.
Fuente: calculos de los autores con base en la Encuesta 123.

forma, se observa que los negocios que se encuentran localizados
en un vehiculo, tienen una probabilidad 33% mayor de ser informa-
les que aquellos que tienen un local; el efecto es de 36% para los
negocios que operan a domicilio, 29% para aquellos que poseen un
puesto fijo y de tan s6lo 8% para los que desarrollan sus actividades
desde la vivienda.

Con relacion a la organizacion juridica, se encontr6 que los negocios
o establecimientos que se declaran como una sociedad comercial
tienen una probabilidad 22% menor de ser informales que las coope-
rativas. Aunque este resultado es extraiio ya que se espera que todas
las sociedades sean formales, debe aclararse que las respuestas de los
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encuestados estdn dadas de acuerdo con su percepcion; en ese sentido
pueden declararse sociedad sin haber realizado los tramites correspon-
dientes. Ademas, las personas naturales o sociedades de hecho tienen
unas probabilidades mayores de ser informales que las cooperativas
(1% y 11%, respectivamente).

Asi mismo, un afio adicional de funcionamiento (partiendo de la
media: 2,9) disminuye la probabilidad de ser informal en 26% y un
trabajador adicional (partiendo de la media: 1,9) disminuye la proba-
bilidad de ser informal en 8%. Se encontr6 también que las actividades
que se desarrollan en el sector comercio tienen una probabilidad de
informalidad 20% menor que las actividades del sector de servicios;
mientras que la industria tiene una probabilidad tan s6lo 7% mayor
que el sector de servicios.

Cuadro 5. Estimacién de los efectos marginales del probit para la definicion
de no contar o no haber renovado el registro mercantil.

Variable dependiente =1 si la empresa es informal

Efecto Marginal
Emplazamiento
Vivienda 0,08
Puesto Fijo 0,29
Vehiculo 0,36
Domicilio 0,33
Organizacién Juridica
Sociedad -0,22
Sociedad de hecho 0,11
Persona Natural 0,01
Tiempo Funcionamiento -0,26
Tiempo Funcionamiento”2 0,04
Numero de Trabajadores -0,08
Actividad Econémica
Industria 0,07
Comercio -0,08
Dummy un empleado 0,22

Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.
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Como un ejercicio adicional, se desagregaron las observaciones por
sectores econdmicos de acuerdo con los dos primeros digitos del
codigo CIIU. De esta manera se cre6 una variable dicotoma para
cada sector en la Encuesta 123 y se estim6 un probit con las mismas
variables dependientes de los ejercicios anteriores. Cada variable
toma el valor de uno (1) si la firma desarrolla sus actividades en ese
sector. Los cambios marginales de la regresion se muestran en el
cuadro 6, el cual deja por fuera la variable correspondiente al sec-
tor de comercio al por menor. Se encontrd que las actividades con
menores probabilidades de ser informales, en relacion con el sector
de comercio al por menor, son las de alquiler de maquinaria, inter-
mediacion financiera, correo y telecomunicaciones, fabricacion de
vehiculos, fabricacion de maquinaria y equipo y papel e imprenta. Por
otro lado, los sectores con mayores probabilidad de ser informales,
con relacién a las actividades de comercio al por menor, son los de
elaboracion de textiles, productos de madera, fabricacion de muebles,
actividades inmobiliarias, educacion, eliminacion de desperdicios y
actividades de asociaciones.

Finalmente, los datos de la Encuesta 123 permiten analizar la rela-
cion entre la probabilidad de ser informal y variables relacionadas
con las caracteristicas del patron o duefio del negocio, como son su
experiencia, educacion, género y edad. El cuadro 7 muestra que los
establecimientos con patrones hombres tienden a ser mas informales;
mientras que aquellos con mayor educacion y edad del patron, tienden
a ser menos informales. La experiencia de los empleadores no parece
afectar la probabilidad de ser informal.

En resumen, el ejercicio permite mostrar que un negocio o estableci-
miento tiene mayor probabilidad de ser informal si tiene poca antigiie-
dad, es pequefio, si desarrolla sus actividades en el sector de industria
0 servicios, si esta juridicamente constituido por personas naturales y
si su duefio o patron es joven y con poca educacion.



Cuadro 6. Estimacién de los efectos marginales incluyendo diferentes

sectores.

Variable dependiente=1 si la empresa es informal
Desviacién Est.

Emplazamiento

Vivienda

Puesto Fijo

Vehiculo

Domicilio

Organizacién Juridica
Sociedad

Sociedad de hecho

Persona Natural

Tiempo funcionamiento
Tiempo funcionamiento”2
Numero de trabajadores
Dummy un empleado
Actividad economica
Elaboracion de alimentos y bebidas
Elaboracion de textiles
Curtido y preparado de cueros
Productos de madera

Papel e imprenta

Fabricacion de quimicos
Fabricacion de caucho
Fabricacion de minerales no metalicos
Fabricacion de metales
Fabricacion de maquinaria y equipo
Fabricacion Vehiculos
Fabricacion de Muebles
Comercio de autos

Hoteles y retaurantes
Transportes

Correo y telecomunicaciones
Intermediacion financieras
Actv. inmobiliarias

Alquiler de maquinaria
Informatica

Otras actividades empresariales
Educacion

Servicios Sociales
Eliminacion de desperdicios
Actv. de asociaciones

Actv. Culturales

Otros servicios

Psedudo R?

Observaciones

Nota: *: significativa al 10%. **: significativa al 5%. ***: significativa al 1%.
Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.

Coeficiente

0.082%**
0.297***
0.351%**
0.324%%*

-0.169%*
0.143%**
0.070*
-0.271%**
0.036%***
-0.077%**
0.207%**

0.131%%*
0.210%**
0.139%**
0.220%**
-0,07
0,06
0,06
0.177*
0.102%*
-0,11
-0.325*
0.203%**
0.046*
0,01
0.146%**
-0.184%**
-0,04
0.233%%*
-0.202%*
0,11
0.185%**
0.209***
0.174%%*
0.276%**
0,21
0.172%%*
0.092***

0,01
0,01
0,01
0,02

0,01
0,01
0,01
0,03
0,00
0,01
0,02

0,02
0,02
0,05
0,04
0,05
0,12
0,12
0,05
0,04
0,12
0,18
0,03
0,03
0,02
0,04
0,10
0,11
0,06
0,10
0,07
0,03
0,04
0,04
0,05
0,09
0,04
0,03
0,256
5734

Valor P

0,00
0,00
0,00
0,00

0,02
0,02
0,06
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,01
0,00
0,16
0,66
0,64
0,01
0,03
0,36
0,09
0,00
0,07
0,80
0,00
0,05
0,69
0,02
0,03
0,19
0,00
0,00
0,00
0,01
0,12
0,00
0,00
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Cuadro 7. Estimacién del probit incluyendo caracteristicas del patrén o
dueno del establecimiento.

Variable dependiente = 1 si la empresa es informal

Coeficiente Desviacion Est. Valor P
Emplazamiento
Vivienda 0.411%*** 0,04 0,00
Puesto Fijo 1.371%%* 0,11 0,00
Vehiculo 2.218%%* 0,26 0,00
Domicilio 2.08%** 0,29 0,00
Organizacién Juridica
Sociedad -0.6809** 0,35 0,05
Sociedad de hecho 0,17 0,35 0,62
Persona natural 0,14 0,33 0,67
Tiempo funcionamiento -0.798*** 0,07 0,00
Tiempo funcionamiento”2 0.106*** 0,01 0,00
Numero de trabajadores -0.212%** 0,02 0,00
Actividad economica
Industria 0.247*%%* 0,06 0,00
Comercio -0.217%** 0,05 0,00
Dummy un empleado 0.443 %% 0,06 0,00
Género 0.077** 0,04 0,05
Educacion -0.069%*** 0,00 0,00
Experiencia -0,07 0,00 0,77
Edad -0.029* 0,00 0,07
Constante 1.84%%* 0,36 0,00
Psedudo R? 0,2508
Observaciones 5734

Nota: *: significativa al 10%. **: significativa al 5%. ***: significativa al 1%.
Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.

III. Consecuencias de la informalidad

La Encuesta 123 permite analizar diferencias entre establecimientos
formales e informales en aspectos relacionados con el financiamiento
de las empresas, con los problemas que enfrentan los negocios y sus
necesidades de capacitacion. Esta seccion aplica el método propen-
sity score matching para comparar establecimientos informales con



DESARROLLO Y SOCIEDAD

PRIMER SEMESTRE DE 2009, PP 211-243.
ISSN 0120-3584.

formales, similares en todo lo demas excepto en esta dimension’. En
una primera fase, se estima la probabilidad de ser informal utilizando
el modelo probit de la seccidon pasada, lo cual permite estimar una
probabilidad predicha para cada observacion de la muestra (pscore).
Con base en ella se emparejan las observaciones informales con las
formales que tengan mayor similitud. Posteriormente, se procede a
estimar el impacto de la informalidad sobre cada variable de interés
(i.e., financiamiento, controles, utilidades, etc.) utilizando el método de
Kernel'®. La metodologia permite estimar la diferencia en la variable
de interés como:

1 .
AY:n—lz Yy - Zw(z,])YoJ (1)

je{D, =0}

donde n, es el nimero de observaciones en el grupo de tratamiento,
D =1 denota el grupo de tratamiento (informales), D = 0 el grupo de
control (formales), w(i, j) es el peso dado a cada una de las observa-
ciones del grupo de control y Y es la variable resultado a analizar.

A. Financiamiento de las empresas

Los resultados permiten identificar que las firmas informales enfren-
tan mayores obstaculos para acceder al crédito (véase cuadro 8). La
diferencia en los otros problemas financieros, si bien es positiva, no

Cabe resaltar que este método no permite superar el problema de endogeneidad que gene-
ran las caracteristicas no observables que puedan afectar al mismo tiempo las variables de
desempefio de las firmas.

El método compara cada observacion de cada variable de interés en el grupo de tratamiento
con el promedio ponderado de la misma variable en el grupo de control. El peso dado a cada
una de las observaciones del grupo de control depende de la distancia que hay, en cuanto
a la probabilidad de ser informal (pscore) con la observacion correspondiente. Para cada
observacion i en el grupo de tratamiento se calcula la distancia en probabilidad con cada
observacion j como:

W)= donde Gy =c[w)

Y G "

kec

en esta ecuacion, G es una funcion Kernel que puede ser normal o Epachmaninov y a,
indica la méxima distancia que puede haber entre las probabilidades predichas de las ob-
servaciones en cuestion. Este tipo de emparejamiento se eligi6 teniendo en cuenta que las
observaciones pueden tener una distribucion asimétrica.
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resulta estadisticamente significativa''. Los resultados también sugie-
ren que las firmas informales solicitan préstamos en menor proporcion
que las empresas formales (véase cuadro 9). Esto se explica porque
las empresas informales reportan no necesitar crédito en mayor pro-
porcion que las empresas formales, debido a que probablemente no
tienen informacion sobre las ventajas y el acceso al financiamiento y
porque perciben las tasas de interés como altas.

Cuadro 8. Efecto de la informalidad sobre problemas financieros de los
negocios.

Efecto de la informalidad sobre problemas del establecimiento o negocio

Problemas en los Obs. Formal Obs. Formal Informal | Dif(Inf-For)
negocios Informal
Problemas Financieros 2427 3154 46,25% 48,54% 2,28%
Falta de Capital 1140 1531 83,09% 85,10% 2,01%
Problemas de crédito 1140 1531 42,62% 35,53% -7,11%%**
Tasas 1140 1531 24,99% 25,40% 0,41%

Nota: *: significativo al 10% de confianza. **: significativo al 5%. ***: significativo al 1%. La
significancia de las diferencias se obtuvo por medio del método de Bootstrapping.
Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.

Ademas, como era de esperar, se encontré que los establecimien-
tos informales solicitan crédito a las entidades bancarias en menor
proporcidon que los establecimientos formales y que la obtencion de
créditos es mayor para los establecimientos formales que los infor-
males, incluso cuando se tienen en cuenta solo aquellos que solicitan
financiamiento.

Al repetir los ejercicios anteriores bajo las cuatro definiciones alterna-
tivas de informalidad (no contar con contabilidad, no pagar impuestos,
no realizar aportes a seguridad social y no realizar gasto en licencias de
funcionamiento o en registro mercantil), los resultados se mantienen
inalterados.

" La significancia estadistica se obtuvo por medio del método de Bootstrapping, el cual es

valido para los métodos de emparejamiento de Kernel, local lineal y probabilidad inversa.
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Cuadro 9. Efecto de la informalidad sobre solicitudes de financiacion.

Obs. For Obs. Inf Formal Informal Dif(Inf-For)
(Ha solicitado prestamos? 2433 3332 21,06% 16,50% -4,55%***

La principal razén por la que no
solicita es:

No necesita mas capital 2433 3332 38,14% 42.21% 4,06%***
No sabe como solicitarlo 2433 3332 3,72% 5,90% 2,21%**
Muchos tramites 2433 3332 13,09% 15,33% 2,24%*
Tasas Altas 2433 3332 15,49% 17,10% 3,16%**
No tiene amistades 2433 3332 5,27% 5,49% 0,21%
Plazos cortos 2433 3332 0,60% 1,47% 0,70%

(A quién solicito crédito?

Bancos 564 494 44,99% 30,70% -14,22%%**
Cooperativas 564 494 17,36% 21,25% 3,89%
Prestamista 564 494 28,09% 34,40% 6,31%**
Parientes u Amigos 564 494 15,04% 27,08% 12,04%***

Obtencion del crédito dada la

.. 563 495 89,17% 68,48% -20,69%**
solicitud

Nota: *: significativo al 10% de confianza. **: significativo al 5%. ***: significativo al 1%. La
significancia de las diferencias se obtuvo por medio del método de Bootstrapping.
Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.

B. Maquinaria, comercializacion y exigencias

En cuanto a los problemas que enfrentan los establecimientos o nego-
cios relacionados con maquinaria y comercializacion de sus productos,
el cuadro 10 muestra que las empresas informales tienen problemas
con el servicio técnico, pero tienen menos problemas de competencia
y comercializacion que las firmas formales.

El cuadro 10 revela que las empresas informales tienen mayores
problemas relacionados con los controles y la expulsion sistematica
de su sitio de trabajo. Aunque sélo estas dos diferencias resultaron
significativas, la direccion de todos los coeficientes sefiala que uno
de los costos mas importantes de la informalidad son las exigencias y
controles de las autoridades.
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C. Capacitacion

En algunos municipios, los programas de apoyo y capacitacion impul-
sados por las cdmaras de comercio son la principal herramienta para la
promocion del desarrollo empresarial. Por ejemplo, durante el 2006,
la Camara de Comercio de Bogota asesor6 las actividades de 1.540
empresas nuevas y las de 64.534 personas que buscaban crear empresa
y brind6 programas de desarrollo de productividad y competitividad
a 1.284 empresas'?.

Cuadro 10. Efecto de la informalidad sobre problemas relacionados con la
magquinaria, comercializacién, controles y exigencias.

Pl:‘)t;b;:;)isioesn Obs. formal inf(()):‘)lsr.lal Formal | Informal A Dif (Inf-For)
De maquinaria y equipo 2427 3154 7,19% 8,65% 1,45%
Alto costo 240 253 71,98% 70,75% -1,23%
SS técnico deficiente 240 253 19,35% 27,66% 8,31%**
]())t :ct‘i’;‘zce la existencia de 240 253 2432% | 13.83% -1,04%
ﬁ zrcc‘;?:f‘ahzac“’“ y 2427 3154 4451% | 40,07% | -4.42%**
Falta de clientes 1163 1225 64,84% 70,69% 5,84%%**
Incumplimiento de pagos 1163 1225 29,47% 28,97% -0,49%
Competencia en el medio 1163 1225 66,72% 61,28% -5,33%**
Cancelacion de pedidos 1163 1225 6,28% 6,93% 0,65%
Exigencias legales 182 121 30,34% 38,01% 7,67%
Controles excesivos 182 121 73,35% 62,80% 6,53%**
Expulsion permanente 182 121 2,21% 9,09% 6,87%***

Nota: *: significativo al 10% de confianza. **: significativo al 5%. ***: significativo al 1%.
La significancia de las diferencias se obtuvo por medio del método de Bootstrapping.
Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.

Por ello, una de las posibles implicaciones de la informalidad es la
falta de acceso a este tipo de programas. Las estimaciones presentadas
en el cuadro 11 muestran que, entre aquellos que solicitaron algin
apoyo empresarial (sin especificar a quién), los negocios informales
recibieron menos capacitacion y asesoria que los negocios formales.
También es cierto que los negocios informales expresaron menores
necesidades de capacitacion y asesoria.

12 La informacion se obtuvo del informe de gestion de 2006 de la CAmara de Comercio de

Bogota.
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Cuadro 11. Efecto de la informalidad sobre problemas relacionados con
capacitaciones.

Obs.

Obs. formal informal Formal | Informal & Dif(Inf-For)
(Ha recibido asesoria en los
Ult. 12 meses? 2433 3332 15,25% 8,13% ST,11%%**
(Ha recibido capacitacion
en....7
Temas empresariales 405 269 40,82% 25,27% -15,5%***
Area administrativa 405 269 36,45% 26,39% -10,05%%**
Area técnica 405 269 49,81% 51,30% 1,48%
Acceso a tecnologia 405 269 18,83% 19,70% 0,86%
Area comercial y mercadeo 405 269 45,51% 35,68% -9,80%
(Necesita capacitacion en...?
Temas comerciales 2433 3332 43,49% 36,61% -6,81%***
Temas de produccion 2433 3332 18,64% 20,49% 1,85%
Temas administrativos 2433 3332 39,84% 29,53% -10,31%***
Temas contables 2433 3332 35,48 28,27 -7,21%***
Tecnologia moderna 2433 3332 26,65% 26,17% -0,40%

Nota: *: significativo al 10% de confianza. **: significativo al 5%. ***: significativo al 1%. La
significancia de las diferencias se obtuvo por medio del método de Bootstrapping.
Fuente: calculos de los autores con base en la Encuesta 123.

D. Desempeiio de los negocios y costo de las mercancias

El cuadro 12 revela que las firmas informales tienen menores costos de
insumos, materias primas o mercancias, ya que éstas no pagan aportes,
tasas y contribuciones. En parte por ello, las firmas informales registran
mayores ingresos y utilidades como porcentaje del total de activos (lo
cual no es sorprendente dado que las firmas informales tienen pocos
activos). Ahora bien, las firmas informales presentan menores ingresos
o utilidades por trabajador.

En resumen, las firmas informales poseen menor acceso al sistema
financiero, menor acceso a los programas de capacitacion, mayores
problemas técnicos e inconvenientes con los controles y menores
ingresos por trabajador.
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Cuadro 12. Efecto de la informalidad sobre beneficios y costos financieros
que enfrentan los establecimientos.

Obs. . Obs. Formal | Informal @ Dif (Inf-For)
formal informal
Utilidad/trabajador 2.433 3332 | 981464 | 576.183 | -405.2814%**
Ingresos Promedio / 2433 3332 | 1487283 802.196 | -685.087,1%**
trabajador
Utilidad (% de activos) 2.350 298 | 161,10% | 255% 84,6%%**
1 0,

Ingresos promedio (% de | 55, 298 | 197,50% | 340% 142,2%**
activos)
Costo mercancia vendida |, 4 3332 | 989352 | 337.028 | -652.324,5%*x
en comercio/ trabajador
Costo de insumos para
produccion de servicios/ 2.433 3.332 236.611 82.884 -153.726,8%**
trabajador
Costo de materias primas |, 3332 | 267557 | 85.779 | -181.778,8%**

para industria/trabajador

Nota: *: significativo al 10% de confianza. **: significativo al 5%. ***: significativo al 1%. La
significancia de las diferencias se obtuvo por medio del método de Bootstrapping.
Fuente: célculos de los autores con base en la Encuesta 123.

IV. Evaluacion de los centros de atencion empresarial
(CAE)

Segtin 1a Confederacion Nacional de Camaras de Comercio de Colom-
bia (Confecadmaras), crear y formalizar empresa suponia realizar en
promedio 17 tramites en el 2001, los cuales representaban esperar 55
dias, establecer relaciones con minimo 10 entidades, desplazarse a 35
ventanillas, obtener 45 requisitos y documentos, poseer 4 conceptos
previos de funcionamiento, con un costo promedio de $ 1.000.000.
Como es de esperar, estas trabas generaban disuasion a crear empresas,
corrupcion y pérdida de competitividad.

Con el fin de solucionar este problema, Confecdmaras promovi6 la
creacion de centros de atencion empresarial (CAE) en las sedes de las
camaras de comercio de las ciudades participantes. Los CAE cuentan
con servicios integrados de informacion, asesoria especializada, ter-
minales de autoconsulta y ventanillas para creacion de empresa. Su
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meta es crear empresas en un solo dia, un solo paso, un solo lugar,
un contacto, un requisito y con el minimo costo".

La iniciativa se desarroll6 en dos fases. Durante la primera, entre junio
del 2001 y junio del 2004, se implemento el programa en las seis ciu-
dades principales'®. La fase dos comenz6 en junio del 2006 y culmino
en junio del 2008, para la réplica del modelo de simplificacion en 15
ciudades adicionales (véase apéndice 3).

La informacion general suministrada por las propias cdmaras de comer-
cio, sugiere que el impacto de los CAE ha sido positivo para el registro
de nuevas empresas. El tiempo para crear y constituir empresas se ha
reducido a menos de nueve dias (para personas naturales y juridicas),
los contactos con las instituciones se redujeron a solo un dia, los re-
quisitos y documentos son sélo dos, y se redujeron a 30% los costos
promedio para crear empresa. No obstante, no existen en la actualidad
estudios que evalten el impacto del programa y que permitan deter-
minar con certeza cudl ha sido el resultado de su implementacion.

Existen varias limitaciones para medir el impacto de la implementa-
cion de los CAE sobre la informalidad empresarial. En particular, (1)
todas las firmas son elegibles para el programa sin importar el sector
en el cual desarrollan sus actividades, por lo cual no existen firmas
de control que permitan realizar una correcta evaluacion, y (ii) no es
posible identificar si la empresa que tramita su matricula es una em-
presa nueva o un establecimiento informal que decidi6 formalizarse
(s6lo existe informacion sobre la empresa una vez obtiene su matricula
y no se indaga a ésta si antes de hacerlo era una empresa informal o
si es una empresa nueva). Pese a las limitaciones, es posible realizar
una evaluacion de impacto de los CAE a partir del nimero total de
matriculas mercantiles que se registran por primera vez.

La base de datos, que abarca el periodo 2000-2005, contiene el nimero
de matriculas nuevas mensuales para 974 municipios de Colombia, se-

En concreto, el objetivo aplica para las empresas cuya organizacion juridica corresponde
a personas naturales. Para personas juridicas el objetivo es crear empresa en dos dias, dos
pasos, un formulario, un requisito y con desplazamiento a dos entidades (Camara de Co-
mercio y notaria).

Bogota, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Cartagena y Medellin.
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gun los registros de Confecamaras y las camaras de comercio. Ademas,
se utiliza la informacién mensual de la Encuesta Continua de Hogares
del DANE, relacionadas con el mercado laboral, las series de PIB per
capita (nacional y departamental con periodicidad trimestral y anual,
respectivamente), asi como el indice general de precios al consumidor
(IPC) mensual para cada ciudad.

Teniendo en cuenta que durante el periodo disponible (2000-2005) se
implementaron los CAE en las seis principales ciudades, se restrin-
gi6 la muestra a sélo estas ciudades, puesto que no son comparables
con los otros municipios de la muestra en lo concerniente a tamaiio.
Siguiendo la aproximacioén de Bruhn (2007), para propdsitos de la
evaluacion resulta conveniente que el programa haya sido implemen-
tado en las ciudades en diferentes momentos del tiempo. Por ello, el
efecto del programa se capta por medio de una variable dicotoma que
toma el valor de uno (1) desde el momento de la implementacion del
CAE en cada ciudad. Esta metodologia de evaluacion esté identificada
siempre que no haya existido un patréon de orden en la implementa-
cion del programa que obedezca a las caracteristicas de las ciudades
y siempre que éstas sean comparables. Con respecto a la primera
condicion, los funcionarios de Confecadmaras indican que no existio
un patrén en el orden de implementacion del programa y que las seis
ciudades fueron elegidas porque representaban el mayor volumen de
actividad econdmica en el pais. Este argumento se confirma al tener
en cuenta que Bogota, la ciudad capital, no fue la primera ciudad en
implementar el programa a pesar de ser la mas importante en materia
de actividad econdmica.

Por otro lado, en relacion con la comparabilidad de las ciudades, el
grafico 2 muestra el nimero de matriculas, el indice de precios y va-
riables del mercado laboral para cada una de las seis ciudades (véase
apéndice 2). Los graficos revelan que no existen diferencias sustan-
ciales en el indice de precios o en las variables del mercado laboral.
Asi mismo, aunque parecen evidenciarse diferencias en el nivel de
matriculas mercantiles entre algunas ciudades, estas diferencias son
pequefias con respecto a las que se obtendrian de tomar otras ciudades
no principales del pais.
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Comparacién de las variables de interés en las seis principales
ciudades.

a) Numero de matriculas mercantiles en las 6 principales ciudades de Colombia.
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Grdfico 2. Comparacién de las variables de interés en las seis principales
ciudades (...continuacién).

d) Tasa de ocupacién (trimestre mévil).

65,0

Barranquilla Bogota  ------- Bucaramanga Cali ——-Cartagena — — Medellin

Fuente: calculos de los autores con datos del DANE, Confecdmaras y la Camara de Comercio
de Bogota.

De esta manera, la evaluacion del programa se obtiene realizando la esti-
macion de la siguiente ecuacion por medio de un modelo de datos panel:

log(yi)=o+B;+v; +17 +CAE; +1Z;; +¢4 (2)

donde i denota la ciudad; 7 los meses; y, es la variable sobre la cual se
quiere analizar el efecto del programa (niimero de matriculas, variables
del mercado laboral y nivel de precios en cada una de las ciudades);
B, representa un efecto fijo por ciudad; y, es un efecto fijo por mes;
7, un efecto fijo por afio; y CAE, es una variable dummy igual a uno
(1) desde el momento de implementar el programa en cada ciudad.
Por ultimo, Z, son las otras variables de control que pueden afectar
la variable dependiente (como el producto interno bruto nacional y
departamental), y ¢, representa el error idiosincratico particular a cada
ciudad en el tiempo. Las estimaciones reportadas utilizan el namero
de matriculas nuevas como variable dependiente'®. Estas se muestran
en el cuadro 13 (panel A) y sugieren que el programa tuvo un impacto

15 También se utilizaron la tasa general de participacion, la de ocupacion y la de desempleo. Se

encontrd un efecto positivo de la implementacion de los CAE sobre la tasa general de parti-
cipacion. Dado que el modelo planteado por Bruhn (2007) predice que la implementacion de
este tipo de programas deberia generar un impacto negativo sobre el nivel general de precios,
ya que estimula la competencia entre las firmas, se estim6 (2) utilizando como variable
dependiente el indice general de precios. Sin embargo, los resultados no son significativos.
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positivo en conjunto sobre el nimero de matriculas. En particular, el
efecto fue de 5,18% en las seis ciudades.

Cuadro 13. Evaluacién del programa de los CAE.

Variable dependiente: log (N. matriculas)

Variable independiente Coeficiente Error estindar
log(PIB per capita departamental) 5.83%*x 0,73
Log(PIB nacional) 3.13* 1,71
Febrero 0.09* 0,04
Marzo 0.11** 0,04
Abril 0,05 0,05
Mayo 0,01 0,04
Junio -0,01 0,05
Julio -0,02 0,05
Agosto -0.13%* 0,06
Septiembre -0.15%%* 0,05
Octubre -0.26%** 0,006
Noviembre -0.48%** 0,06
Diciembre -10.03%** 0,07
2000 0.79%** 0,26
2001 0.85%** 0,24
2002 0.72%** 0,21
2003 0.61%*** 0,16
2004 0.44%%* 0,09
Medellin -0.15 0,15
Cartagena 1.6%** 0,48
Bucaramanga -3.09%** 0,05
Barranquilla 1.49%%* 0,37
Cali -1.19%** 0,04
CAEs 0.051%** 0,003
Constante -130.7%** 31,34

R cuadrado: 0.95
Observaciones: 426
F(24,401):427.12

Nota: *: significativo al 10% de confianza. **: significativo al 5%. ***: significativo al 1%. Se
dejan por fuera la ciudad de Bogota, mes de enero y el afio 2005.

Fuente: calculos de los autores con base en datos del DANE, Confecamaras y la Cdmara de Co-
mercio de Bogota.

V. Recomendaciones de politica

Los resultados de este trabajo permiten concluir que los costos de la
informalidad son altos para las empresas. No obstante, las empresas
informales al crecer tienden a formalizarse; por tanto, no debe propen-
derse por su eliminacion sino por acelerar su proceso de transformacion
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a la formalidad. Esto puede lograrse por medio de un esquema que
disefie los incentivos adecuados. A continuacion se exponen algunas
recomendaciones de politica que se derivan del analisis desarrollado
y que pueden contribuir con este propdsito:

* El registro mercantil es la medida mas sélida de informalidad
empresarial en Colombia y representa la puerta de entrada a la
formalidad para las empresas. En este sentido, puede resultar
efectivo dirigir medidas a facilitar el tramite de dicho registro. Una
posibilidad es permitir el pago gradual de la matricula.

* Los establecimientos cuyos duefios tienen poca experiencia y/o
poca educacion, tienen mayores probabilidades de ser informa-
les. Por este motivo, deben desarrollarse mas profundamente los
programas de capacitacion técnica. Estas capacitaciones deben
incentivar profundamente la innovacion tecnologica y los enca-
denamientos productivos entre empresas con el fin de aumentar
su productividad.

* Los CAE han tenido un importante impacto sobre la creacion de
empresas en las distintas ciudades donde se han implementado.
Este programa debe extenderse a todas las ciudades que cuentan
con una Camara de Comercio, para que un mayor numero de em-
prendedores del pais tengan acceso al proceso simplificado.

» Las empresas informales afirman que no requieren de los servicios
gubernamentales de capacitacion y apoyo disponibles o los bene-
ficios del acceso al crédito. Lo anterior puede responderse de la
siguiente manera: que los empresarios no esperan que sus negocios
tengan mayor productividad o que desconocen los beneficios de este
tipo de servicios. Una mejor difusion de los programas de ayuda
parece ser el camino adecuado. Esto permitira que los empresarios
que desarrollan actividades en condiciones poco eficientes adquie-
ran capacitacion sobre como redireccionar sus negocios.

» Los empresarios informales parecen desconocer los costos para
desarrollar sus actividades en este sector. Una alternativa para
atacar este problema seria la de fomentar campanas de informacion
que describan los beneficios de la formalidad.

* Una de las mayores limitaciones para analizar y diagnosticar el
problema de la informalidad en Colombia, es la insuficiencia de



DESARROLLO Y SOCIEDAD

PRIMER SEMESTRE DE 2009, PP 211-243.
ISSN 0120-3584.

datos. Si bien existen algunas fuentes que permiten analizar par-
cialmente la informalidad, subsisten multiples interrogantes. La
falta de continuidad de las encuestas y su baja representatividad
son, quiza, sus principales limitantes. A futuro seria ideal que las
autoridades apoyen la generacion de bases de datos mas completas.
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bajo dos de las definiciones alternativas.

1. Informalidad definida como no contar con contabilidad.

Variable dependiente = 1 si la empresa es informal

Emplazamiento
Vivienda

Puesto fijo
Vehiculo
Domicilio

Organizacién Juridica
Sociedad

Sociedad de hecho
Persona natural

Tiempo funcionamiento
Tiempo funcionamiento”2

Numero de trabajadores
Actividad economica
Industria

Comercio

Dummy un empleado
Constante

Psedudo R?
Observaciones

Coeficiente
0,540
0,920

1,600
1,280

-0,050
2,040
2,060

-0,290
0,050

-0,240

0,160

-0,120

0,320

-1,530

Desviacion estimada

0,040
0,090
0,130
0,150

0,650
0,590
0,580

0,070
0,010

0,020

0,060

0,040

0,050

0,590

0,2523
6.399

Valor P
0,000
0,000

0,000
0,000

0,000
0,000
0,000

0,000
0,000

0,000

0,000

0,010

0,000

0,010
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2. Informalidad definida como no gasto en licencias o registro.

Variable dependiente = 1 si la empresa es informal

Emplazamiento
Vivienda

Puesto fijo
Vehiculo
Domicilio

Organizaciéon Juridica
Sociedad

Sociedad de hecho
Persona natural

Tiempo funcionamiento
Tiempo funcionamiento”2

Numero de trabajadores
Actividad econémica
Industria

Comercio

Dummy un empleado
Constante

Psedudo R?
Observaciones

Coeficiente
0,370
1,100

0,630
1,730

0,280
0,290
-0,350

-0,590
0,080

-0,090

0,240

-0,150

0,470

1,540

Desviacion estimada

0,040
0,110
0,100
0,280

0,300
0,300
0,280

0,070
0,010

0,020

0,060

0,040

0,050

0,300

1601
6.399

Valor P
0,000
0,000

0,000
0,000

0,350
0,340
0,210

0,000
0,000

0,000

0,000

0,000

0,000

0,000
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3. Informalidad definida como no gasto en aportes a seguridad social.

Variable dependiente = 1 si la empresa es informal

Coeficiente Desviacién estimada Valor P
Emplazamiento
Vivienda 0,480 0,040 0,000
Puesto fijo 0,850 0,110 0,000
Vehiculo 0,220 0,100 0,020
Domicilio 0,730 0,016 0,000
Organizacién Juridica
Sociedad -0,090 0,300 0,760
Sociedad de hecho 0,580 0,300 0,060
Persona natural 0,390 0,280 0,170
Tiempo funcionamiento -0,520 0,070 0,000
Tiempo funcionamiento”2 0,060 0,010 0,000
Numero de trabajadores -0,230 0,020 0,000
Actividad economica
Industria 0,070 0,060 0,250
Comercio -0,010 0,050 0,810
Dummy un empleado 0,380 0,060 0,000
Constante 1,170 0,300 0,000
Psedudo R? 0,2126
Observaciones 6.399
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Apéndice 2. Definiciones de las variables del mercado laboral

utilizadas en la evaluacion del impacto de los CAE.

Tasa general de participacion: cociente entre la poblacion econo-
micamente activa y la poblacion en edad de trabajar.

Tasa de ocupacion: cociente entre el numero de ocupados y la
poblacién en edad de trabajar.

Tasa de desempleo: cociente entre la poblacion desocupada y la
econOmicamente activa.

Poblacion economicamente activa: también se le conoce como
fuerza de trabajo y esta conformada por las personas en edad de
trabajar, que en la semana de referencia (semana inmediatamente
anterior a aquella en la cual se realiza la encuesta) ejercieron o
buscaron ejercer una ocupacion remunerada en la produccion de
bienes y servicios, y los ayudantes familiares que trabajaron sin
remuneracion en una empresa familiar por lo menos 15 horas se-
manales. Esta poblacién se divide en ocupados y desocupados. Por
otro lado, la poblacion en edad de trabajar esta constituida por las
personas de 12 afios y mas en las zonas urbanas, y 10 afios y mas
en las zonas rurales.

Ocupados: los ocupados son las personas que durante el periodo
de referencia se encontraban en una de las siguientes situaciones:
ejercieron una actividad en la produccion de bienes y servicios de,
por lo menos, una hora remunerada a la semana; los trabajadores
familiares sin remuneracion que trabajaron por lo menos 15 horas a
la semana; y las que no trabajaron pero tenian un empleo o trabajo
(estaban vinculadas a un proceso de produccion cualquiera).

Desocupados: el DANE considera que son desocupadas las perso-
nas que en la semana de referencia buscaron ejercer una actividad,
en la produccion de bienes y servicios, como son: las que en dicha
semana realizaron cualquier actividad tendiente a la consecucion
de un trabajo (desempleo abierto); las que durante el periodo de
referencia no hicieron ninguna diligencia para buscar trabajo, pero
que lo buscaron anteriormente alguna vez y atn estan interesados
en trabajar (desempleo disfrazado); y personas sin empleo que
durante el periodo de referencia estuvieron esperando los resulta-
dos de solicitudes de un trabajo que deberan comenzar en época
posterior al periodo de referencia de la encuesta.
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Apéndice 3. Fechas de implementacion de los CAE en las seis
principales ciudades.

Fase 1: 2001-2004 (Fondos del BID)

Ciudades Piloto Fechas de implementacién
Bogota Mayo de 2003
Barranquilla Junio de 2003
Bucaramanga Junio de 2003
Cartagena Julio de 2003
Cali Septiembre de 2003
Medellin Abril de 2003

Fase 2: 2006-2008 (Fondos paises bajos)
Ciudades Fechas de implementacion:
Aburra Noviembre de 2006
Buga Febrero de 2007
Ibagué Parcialmente en diciembre de 2005

Préxima inauguracion en:
Rionegro, Armenia, Manizales, Pereira, Cauca, Clicuta, Neiva, Pasto, Santa Marta, Tulua,
Villavicencio y Palmira

Fuente: Confecamaras.
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