Evaluacion de un plan de formacion
para docentes no profesionales en educacion:
pedagogia de la lectura y la escritura’

Sandra Patricia Rojas-Arias w Rita Florez-Romero \

Magister en Educacion.

Docente, Departamento de Lenguas
Extranjeras, Universidad Nacional de
Colombia,

Bogota, D. C,, Colombia.

Linea de Investigacion

en Comunicaciéon y Educacion,

Instituto de Investigaciones en Educacion,
Universidad Nacional de Colombia.
sprojasa@unal.edu.co

Magister en Linguistica.

Profesora Asociada, Departamento de
Comunicacion Humana, Coordinadora de
programas de fortalecimiento del lenguaje,
la lectura y la escritura,

Universidad Nacional de Colombia,

Bogota, D. C., Colombia.

Linea de Investigaciéon en Comunicacién y
Educacion, Instituto de Investigaciones en
Educacion,

Universidad Nacional de Colombia.
rflorezr@unal.edu.co

Resumen
Esta investigacion presenta evidencia teorica y empirica del impacto que tiene un pro-
grama de formacion en investigacion en pedagogia de la lectura y la escritura, en un
grupo de 30 docentes con formacion profesional en dreas diferentes a la educacion.
Los profesores seleccionados fueron observados en sus prdcticas pedagogicas durante
un ano y medio.
La investigacion identifico la transformacion conceptual y de las prdcticas pedago-
gicas con respecto a la ensenanza y el aprendizaje, y el grado de apropiacion de la
formacion impartida, tanto en lo relacionado con el conocimiento declarativo como
en la ejecucion de competencias pedagogicas de los docentes.
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Evaluation of a Training Plan for Non-education
Professionals: Teaching Reading and Writing

Abstract

Key words

This study offers theoretical and empirical evidence of the impact a research training
program in teaching reading and writing had on a group of 30 teachers whose profes-
sional training is in disciplines other than education.

The teaching practices of the selected teachers were observed during a period of 18
months. The study identified a change in concept and educational practices with re-
spect to teaching and learning, and the extent to which the professionals in question
appropriated the training they received, in terms of declarative knowledge and exer-
cise of their teaching skills.

Teacher training, teaching research, research on reading and writing, teaching
method, Bogota (Source: Unesco Thesaurus)

Avaliacao de um plano de formacao para professores
nao-profissionais em educacao: ensino da leitura e da escrita

Resumo

Esta pesquisa fornece a evidéncia tedrica e empirica do impacto de um programa de
formacdo em pesquisa no ensino de leitura e escrita em um grupo de 30 professores
com formacdo profissional em dreas diferentes da educacdo.

Os professores selecionados foram observados na sua prdtica pedagdgica durante um
ano e meio. A pesquisa identificou e transformacdo conceitual das prdticas pedago-
gicas respeito ao processo ensino-aprendizagem, assim como o grau de apropriacdo
da formacdo recebida no conhecimento declarativo e na aplicacdo de competéncias
pedagdgicas dos professores.

Palavras-chave

Formacao de professores, pesquisa em educacao, investigacao sobre leitura e escrita,
método de ensino, Bogota (fonte: Tesauro da UNESCO).
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Introduccién

El Decreto 1278, emanado del Ministerio de Educa-
cion Nacional, vigente desde junio de 2002, establece la
posibilidad de acceso a la carrera docente de los profesio-
nales formados en diferentes disciplinas académicas sin
titulo de licenciatura en educacion. Esta medida guberna-
mental ha generado diversas dinamicas de interaccion y
comprension de la realidad escolar colombiana.

Segun este decreto, las personas que ejercen la fun-
cién docente se denominan, genéricamente, educadores,
y son docentes y directivos docentes. El paragrafo 1 del
articulo 12 establece que los profesionales no licenciados
deben acreditar, al término del periodo de prueba, que cur-
san o han concluido un posgrado en educacion, o que han
realizado un programa de pedagogia bajo 1a responsabili-
dad de una institucién de educacion superior.

Con la implementacion de esta nueva politica para
la vinculacion de docentes al servicio educativo estatal se
plantean interrogantes tales como: ;Qué necesita saber
un docente para ser un buen docente? ;Con qué grado de
amplitud y profundidad debe manejar el conocimiento
disciplinar? ;El docente no licenciado posee las habilida-
des pedagdgicas para ensenar? ;Qué nivel de dominio del
conocimiento pedagdgico y didactico es el indicado? ;El
docente es capaz de aplicar los conocimientos adquiridos
a su practica pedagogica?

Algunos de estos cuestionamientos son materia de
debate constante en los entornos académicos de los di-
ferentes niveles escolares. Al respecto, Christopher Day
(2005) afirma:

La adquisicion de titulos para ser docente ha sido

siempre una condicién necesaria, pero insuficiente

para tener éxito como profesional. Inevitablemente,
hay que poner al dia con regularidad los conocimien-
tos dela materia, revisar la organizacion,los métodos

y las técnicas, cuando, por una parte, l1a informacion

se hace mas accesible gracias a 1os avances tecnolo-

gicos, mientras que, por otra, ensetiar a alumnos peor
adaptados socialmente y en condiciones menos fa-
vorecidas para promover el aprendizaje supone un

reto cada vez mayor (p. 20).

A continuacion se exponen algunos de los preceptos
que plantea Day (2005, p. 14) con respecto a la ensefanza y
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a los docentes formados profesionalmente para

ejercerla, y que son aplicables en su totalidad a los

Docentes No Licenciados, como se denominara en

adelante a los docentes que no cuentan con dicha

formaciony que abreviaremos con el acrénimo DNL:

1. El profesorado es el grupo activo mas impor-
tante de las escuelas [..] Solo podra cumplir
sus fines educativos si esta bien preparado
para la profesion y es capaz de mantener y
mejorar sus aportaciones a ella a través de un
aprendizaje constante en el transcurso de su
carrera.

2. Unadelas tareas principales de todos los do-
centes consiste en inculcar en sus alumnos la
disposicion para el aprendizaje durante toda
la vida. En consecuencia, deben demostrar su
propio compromiso y su entusiasmo con res-
pecto al aprendizaje continuo.

3. Eldesarrollo profesional alo largo de la carre-
ra es necesario para todos los docentes, con el
finde mantenerse al ritmo del cambioy de re-
visar y renovar sus conocimientos, destrezas
eideas.

4. Laformadeentender el curriculo esta relacio-
nada con la estructuracion de las identidades
personales y profesionales del profesorado.
En consecuencia, los contenidos y los conoci-
mientos pedagodgicos no pueden divorciarse
de las necesidades personales y profesiona-
les de los docentes ni de sus fines morales.

No es posible desarrollar a los docentes en
pasivo. Se desarrollan ellos, activamente. Es vital,
por tanto, que estén muy involucrados en las deci-
siones relativas a la direccion y los procesos de su
propio aprendizaje.

En lo relacionado con la ensefianza, Shul-
man (1989, p. 20) la define como “Una actividad
que implica el tratado conjunto de profesores y
estudiantes”, y agrega como determinantes po-
tenciales de la ensenianza y el aprendizaje en el
aula tres atributos: capacidades, acciones y pensa-
mientos. La ensenanza como actividad trasciende
tanto a los profesores tomados individualmente
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como a las situaciones especificas. Siguiendo a Shulman,
para el caso de esta investigacion se citan como referentes
de analisis la dimension pedagodgica, 1a formacion de do-
centes y la formacién en pedagogia de la lectura y escritura.

Dimension pedagogica

Para precisar la dimension pedagdgica se retoma
el planteamiento de Ralph Putman e Hilda Borko (2000),
relacionado con la necesidad de contrastar el papel del
profesor en su funcion de mediador del aprendizaje, en con-
traposicion con el de transmisor de informacion. Desde esta
perspectiva, se dirige la atencién hacia ciertos supuestos que
aumentarian 1a eficacia de los programas de formacion en
cuanto a las caracteristicas cognitivas que tienen relacion
con la forma como ejercen su tol los docentes, donde se tie-
nen las siguientes concepciones acerca de la naturaleza de
la cognicion, como entidad construida, social y contextuali-
zada, las cuales son influidas por las creencias a las que son
expuestos los docentes en su proceso de formacion.

Poder identificar las creencias con que asumen la
practica pedagodgica los DNL antes y al final del proceso de
formacion es fundamental, porque influyen directamen-
te en el comportamiento de las personas como elemento
cognitivoy sirven de filtro ala informacién recibida (French
& Bell, 1996; Cuervo & Flérez,1998; Garcia & Dollan,1999).

Con respecto a las creencias y conocimientos sobre
las asignaturas, Putman & Borko (2000) enfatizan que los
profesores que poseen una comprension mas rica de
la materia de sus asignaturas tienden a poner de relieve
en ellas los aspectos conceptuales, 1a resolucion de proble-
mas y la indagacion; los profesores menos conocedores
delamateria, porel contrario, tienden adestacarlos hechos
y los procedimientos; enfatizan también que el conoci-
miento de contenido pedagogico abarca diversos dominios
y no puede distinguirse de forma clara del conocimiento de
la materia de la asignatura y del conocimiento pedagogico
general (Gardner, 2000; Putman & Borko, 2000).

Formacion de docentes

Vasco (2001) sostiene que cuando a un docente se le
pregunta qué hace como docente, respondera de manera
diferente de acuerdo con el nivel del sistema educativo en
el cual se desempene. Segun ella, el docente responde de
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una manera coherente y Unica, desde un saber
especifico y relativamente auténomo, que tiende
necesariamente a un quehacer: ensenar. Para esta
autora, se debe diferenciar entre el saber que cir-
cula en el interior de las comunidades cientificas,
escuelas artisticas o grupos que lo generan, y la
transformacion que hace de ese conocimiento el
maestro en su intervencion pedagdgica y la ma-
nera como influye en él 1a formacion recibida.

Beatrice Avalos (2005) sostiene que el tema
sobre la formacion que deben tener los docentes
se ha debatido por mas de 30 anos y que existen
dos posturas: una maximalistay una minimalista.
La primera considera como necesario saber bas-
tante mas de lo requerido para ensenar, enfoque
favorecido en la educacion secundaria, mientras
la segunda indica que basta con conocer lo que
hay que ensenar, es decir, el curriculum, enfatiza-
daenlaensenanza primaria.Lo que hadado como
resultado un conocimiento y comprension con-
ceptual insuficiente en los docentes de ensenanza
basica, y en el caso de los docentes de secundaria
la acumulacion de conocimientos no procesados,
que durante la ensenanza se presentan de mane-
ra fragmentada y poco organizada (Avalos, 2005;
Cuervo & Flérez, 2004). En opinién de Avalos, las
universidades contribuyen a esta fragmentacion,
ya que son las que preparan al profesor secunda-
rio y mantienen una marcada distancia entre la
formacion disciplinaria ofrecida por facultades
especializadas y la formacion pedagogica (Avalos,
2005; cf. Rodriguez, 2007).

Una tercera postura, mas razonable, en opi-
nién de Avalos (2005), es la que sostiene que se
deben comprender los elementos de contenido
necesarios (conceptos centrales o claves) de cada
area de estudio, las formas como se construyen o
crecen estas disciplinas (investigacion) y los crite-
rios para validar sus conclusiones.

Careaga (2007) afirma que varias investi-
gaciones destacan la conceptualizacion de ser un
buen docente y las buenas practicas que ello impli-
ca. En su opinién, no existe un unico modelo para
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ser docente, sino que hay un estilo que se acomoda mas a
cadadocente particulary quele permite promoverloslogros
de aprendizaje en sus estudiantes. El “dominio del campo
de conocimiento se va aprendiendo y desaprendiendo en la
practica de la docencia”y “se requiere de la sistematizacion
de acciones, la producciéon de documentos, la investiga-
cién y el registros de practicas” (Careaga, 2007, p. 5).

En cuanto alaformacién docente en Colombia, el texto
Teacher training in Colombia: a need for continuous educa-
tion, de Camargo, Calvo, Franco, Londofo & Vergara (2007),
sostiene que la formacion de docentes esta influenciada por
los cambios en las politicas y procedimientos que se efec-
tuan tanto a nivel del pais como de la region de América
Latina. Al docente se le concibe como un actor fundamen-
tal en el proceso educativo y se le responsabiliza no solo de
mantener los estandares educativos tradicionales sino tam-
bién de estar atento a los cambios de la sociedad.

Formacion de docentes en lectura y escritura

La lecturay la escritura son procesos cognitivos, lin-
guisticos y comunicativos diferentes, pero complemen-
tarios; permiten la comunicacion y la expresion entre
los individuos, cumplen una funcién social comunica-
tiva vital; por esto, la ensenanza de la lectura y 1a escritura
durante la educacién formal debe garantizar el desarrollo
de competencias comunicativas en las personas,dado el alto
impacto en las actividades escolares, sociales y en los nive-
les de adaptacion a las exigencias de los entornos donde
deben desenvolverse posteriormente (Cuervo & Flérez,2004).

La lectura es una actividad que exige del lector
respuestas de acuerdo con el momento de desarrollo cog-
nitivo y del aprendizaje en el que se encuentra; el proceso
es dinamico y las respuestas que el lector formula no son
estaticas,son caminos parala construccion de nuevos con-
ceptos y de otros significados (Diaz & Echeverry,1999).

ParaCuervoyFlorez (2005y1998),1aescriturainvolu-
cra: a) operaciones de invencion, organizacion, reorga-
nizacién y reproduccién de informacién; b) toma de
decisiones referidas a la audiencia, al proposito, al conte-
nido, a la estructura, a la organizacién y a las convenciones
gramaticales, estilisticas y ortograficas,y c) 1a sincronizacion
entre operaciones cognoscitivas de alto y bajo nivel. Seqgun
estas autoras, 1a escritura es un proceso en el cual se iden-
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tifican tres subprocesos: planeacién; transcripcion,
traduccion y revision; y edicion.

A continuacion se resenan tres estudios so-
bre formacion en lectura y escritura, dirigidos a
docentes licenciados. En el primero, Amado (2003)
obtuvo, mediante entrevistas, 1as representaciones
de los docentes sobre sus estudiantes y sobre ellos
mismos como lectores. Los docentes se declaran
lectores asiduos tanto de lectura general como
especifica y literaria, aun cuando reconocieron no
reflexionar sobre su condicién personal y social
como lectores. Por el contrario, los docentes caracte-
rizan a sus estudiantes como lectores incidentales
o no lectores, por falta de habitos en el hogar o por
la influencia de los medios audiovisuales y por el
poco estimulo de la practica en 1a escuela.

Segun esta autora, los docentes reportaron
la coexistencia de diferentes modelos de estra-
tegias didacticas empleadas para ensenar a leer,
los cuales incluyen modelos tradicionales o trans-
ferencia de informacion, modelos interactivos o
construccion de significado junto conelmodelo de
elaboracion textual y un modelo sociodiscursivo
practicado solamente por algunos de los docen-
tes. En ellos se destaca la no concordancia entre
el modo de leer manifestado por el docente y la
forma que emplea para ensenar a sus estudiantes.

El sequndo estudio fue llevado a cabo por
Morales (2000), y se interesé por las concepcio-
nes tedricas sobre la lectura, la escritura y su
aprendizaje, de dos docentes de primera etapa de
educacion basica. Encontrd que los participantes
tienen una concepcion tradicional sobre la lec-
tura, la escritura y su aprendizaje, implicita en su
practica pedagogica en el salon de clases y en
su discurso, en la cual el docente es el centro del
proceso de aprendizaje y el aprendiz ejecuta su
tarea por medio de la repeticion y memorizacion.

En el tercer estudio, Clemencia Cuervo y Rita
Flérez (1998) destacan que la formacién de los do-
centes en lectura y escritura muestra un efecto
definido en el contexto de factores sociales, cultu-
rales y politicos, elementos necesarios para valorar
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el impacto de los programas de mejoramiento docente, ya
que “latransformacion de unas personas no se puede con-
cebir por fuera de un sistema, de una comunidad y de una
nacion” (p. 77), y resaltan la necesidad de mantener conti-
nuidad y proyeccion a largo plazo respecto a los procesos
de formacion para docentes:

..Jla formacion de docentes en servicio en el area de
la didactica de 1a escritura, solo puede ser definida
como aprendizaje cultural. [...] en la medida que esto
se acepte, se entendera que el impacto de este tipo
de iniciativas depende de su continuidad en el largo
plazo; de las condiciones actitudinales, cognoscitivas
y comunicativas de los docentes; de 1a disponibilidad
de ambientes facilitadores de 1a escritura; de la vincu-
lacion de la comunidad a los proyectos escriturales de
la escuela, y de la voluntad politica de la institucion
educativa, derivada de una macropolitica estatal, para
reconocer la primacia del alfabetismo enla educacion
de los colombianos (Cuervo & Flérez, 1998, p.18).

Las investigadoras enfatizan asi el proceso de apro-

piacion del conocimiento que debe efectuar el docente,
en este caso respecto de la escritura, para poder ensefiarla
posteriormente:

..un individuo no puede reclamar experticia en la di-
dactica de la escritura si no ha alcanzado un estado
de unidad que incorpore las dimensiones personal,
escritural y didactica. En otras palabras, el hombre o
la mujer que no viva la escritura de manera natural,
como un asunto inherente a sudesempeno como ser
humano, como una experiencia satisfactoria y nece-
saria para su crecimiento, no estara en condiciones
de convertirse en un verdadero maestro de escritura”
(Cuervo & Flérez,1998).

Basadaen este marco,lainvestigacion aqui presenta-

da efectud el seguimiento y la observacion de los avances
en el proceso de formacion recibido por el grupo de DNLen
la Universidad Nacional de Colombia. Las preguntas de
este estudio fueron:

1.
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¢Cuales son las concepciones iniciales sobre aprendi-
zaje y ensenanza con que asumen la labor docente
los profesionales no licenciados?

¢Como se transforman las concepciones, creencias y
practicas de los DNL frente a su rol docente?

3. iQuéimpacto tiene el programa de formacion
eninvestigacion de lalectura y la escritura para
elgrupode DNL?

Método

Esta investigacion es un estudio de segui-
miento a un programa de formacion de docentes
que incluye la caracterizacion inicial, su desarro-
loy momentos posteriores a la implementacion.
Utiliza datos estadisticos descriptivos de natu-
raleza cualitativa y de comparacion entre los
distintos momentos. La grafica 1 sintetiza el
diseno de este estudio: los instrumentos diligen-
ciados por y con los DNL se aplican al inicio del
programa y nueve meses después de finalizado.
Los mismos docentes son observados y grabados
en video en dos ocasiones; 1a primera vez, duran-
te el cuarto mes del programa de formacion, y la
segunda, al cuarto mes finalizado. Las entrevis-
tas con los docentes se realizan al noveno mes
después de finalizado el programa. La franja
representa el componente presencial del progra-
ma de formacién en investigacion y didactica de
lalecturay la escritura.

Participantes

El estudio conté con la participacion de un
grupo de 30 profesionales de diferentes discipli-
nas, vinculados como docentes no licenciados
a la Secretaria de Educacién de Bogota (SED) (18
mujeres y 12 hombres). La caracterizaciéon de los
participantes se resume en la tabla.

En el programa de formacion participaron
mas docentes de género femenino, de estado
civil soltero, con un maximo de 35 anos de edad
(69%). La mayoria de docentes cuentan con ti-
tulo de pregrado (25, equivalente al 83,3%), los
cinco restantes tienen un titulo de posgrado a
nivel de especializacion en su area disciplinary
no en areas pedagogicas o educativas.

Al consolidar los datos socioculturales se
encuentra que los padres de los DNL cuentan con
un nivel basico de formacién académica, y en al-
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gunos casos su formacion se restringe unicamente a la
educacion primaria (46%); sin embargo, algunos de los
docentes mencionaron haber iniciado su aprestamiento
lector y escritor en casa.

Instrumentos y procedimientos
Se disenaron y aplicaron los siguientes instrumentos:

Indagacion inicial

Para caracterizar a los participantes, en la primera
sesion se aplicaron: una encuesta, un formulario de ins-
cripcion y un ejercicio de reflexion académica en grupos
pequenios, realizados por escrito. En la sequnda sesion se
efectud la socializacién de un ejercicio narrativo individual
grabado en audio.

Indagacion intermedia

Alos cinco meses de iniciado el programa de formacion
se realizd la primera grabacion en video de una clase de cada
uno de los DNLYy se elabor6 y estructurd el guion para obser-
vacion de videos. El proceso incluyo las siguientes fases:

Fase 1. Estructuracion del guion para observacion
de videos. A partir de 1a revision de la literatura y la ob-
servacion preliminar de 10 de los 28 videos obtenidos, se
organizd el guion de observacion con tres secciones, la
primera conformada por cuatro grandes categorias: “Uso
de elementos pedagdgicos, Uso de elementos didacti-
cos, Interaccion con alumnos y Dominio de grupo”. Estas
categorias fueron estructuradas para obtener reportes
de frecuencia de los comportamientos docentes por pe-
riodos de cinco minutos, los cuales, posteriormente en el
proceso de analisis, se agruparon en términos dicotémicos
de Siy No, segun se presentaran dichos comportamientos
en el desarrollo del video.

La segunda seccion del guion corresponde al aparta-
do de Evaluacion preliminar del docente, el cual se organizd
para que los observadores emitieran una respuesta dico-
témica de Si o No si durante la observacion del video se
evidenciaban ciertos comportamientos especificos, tal
como puede apreciarse en la tabla 2.

En la seccién final del guion se estructurd un aparta-
do para que los observadores emitieran,de manera abierta
y libre, sus opiniones sobre las principales fortalezas y
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aspectos para mejorar en el desempeno de los do-
centes, asi como las observaciones y comentarios
generales a partir de la observaciony el analisis del
contenido del video.

Fase 2. Validacion por jueces. El guion para
observacion de videos fue sometido al proceso de
validacion por jueces, para lo cual se conto con la
colaboracion de dos docentes universitarios ac-
tivos con doctorado en areas relacionadas con la
educacion.

Fase 3.Observacion de videos y diligenciamien-
to del guion por tres observadores independientes.
Se contd con la participacién de un docente de
educacion secundaria, Magister en matemati-
cas, y dos psicélogos docentes universitarios; con
los observadores se efectuaron dos sesiones de
observacion de videos, para entrenamiento en el
manejo del instrumento y aclarar dudas respecto
a su diligenciamiento. Los observadores analiza-
ron y conceptuaron sobre un total de 46 videos,
23 de los cuales se efectuaron en la condicién A,
correspondiente a la indagacion intermedia, y los
23 restantes en la situaciéon B (a los cinco meses de
finalizado el proceso de formacién).

Fase 4. Transcripcion de resultados. Los datos
obtenidos en cada uno de los guiones fueron con-
solidados en el formato de valoracion de docentes.
De esta manera se logré reunir, en un formato de
dos paginas, la informacion generada por los tres
observadores independientes.

Fase 5. Determinacion y registro de confia-
bilidad para los items estructurados de manera
dicotomica.

Fase 6. Comparacion y analisis de juicios
valorativos expresados por los tres observadores
y creacion de categorias para tabulacion de las
respuestas cualitativas emitidas a las opciones no
estructuradas del instrumento.

Indagacion final

Alos cuatro meses de finalizado el programa
de formacion se aplicé una encuesta y un ejerci-
cio de reflexion académica para trabajo en grupo,
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y se coordind con los docentes la segunda grabacion en
video de una clase de cada uno de ellos. Los instrumentos
aplicados una vez finalizado el proceso de formacién son
equivalentes a los aplicados al inicio, y fueron empleados
como referentes finales para contrastar los cambios y
transformaciones ocurridos en las concepciones y practi-
cas sobre la ensefianza y el aprendizaje y la autoimagen
delos DNL.Elinstrumento final incluia, ademas, preguntas
relacionadas con la evaluacion de las fortalezas y debilida-
des del programa de formacion.

Este trabajo se efectué durante los meses quinto y
sexto, posteriores a la terminacion del proceso de forma-
cion. Adicionalmente, a los nueve meses de concluido el
programa se realizaron entrevistas a fondo con seis de los
DNL participantes en el programa de formacion.

Estrategias de andlisis de datos

Para el analisis y procesamiento de datos obtenidos
através de la investigacion se emplearon diferentes proce-
dimientos de tipo cuantitativo y cualitativo, trabajados de
acuerdo con una perspectiva interpretativa y de triangula-
cién.Esta ultima se tomd en varios sentidos:la triangulacion
de informacién y datos obtenidos en diversos entornos y en
momentos de indagacion diferentes, segun el avance en el
estudio; la combinacion de metodologias de investigacion
(observacion, entrevista, andlisis de produccion escrita) y la
combinacion de perspectivas de los diversos actores en el
contexto de la investigacién (cémo se ven los DNL y cémo
son valorados por observadores externos). La informacion
obtenida mediante la grabacion en video de las clases en
dos momentos diferentes y de la entrevista realizada a los
nueve meses de concluido el programa de formacién se uti-
liz6 para complementar el analisis.

Resultados
Encuesta inicial
Motivaciones de los DNL para vincularse a la SED
y expectativas frente al proceso de formacion
La encuesta inicial fue respondida por 29 de los 30

docentes participantes en el programa de formacion, y en
su gran mayoria los DNL refieren como principal motivo
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de vinculacién a la SED la estabilidad laboral. Solo
tres de los 29 docentes mencionan exclusivamen-
te razones relacionadas con intereses docentes
o pedagdgicos. Con respecto a las expectativas
expresadas frente al proceso de formacién, se ob-
serva que estas estan centradas en “la adquisicion
de conocimientos y el desarrollo de habilidades
pedagodgicas”. 21 de los 29 docentes incluyen ex-
presiones relacionadas con este topico, y ocho de
estos 211as circunscriben de manera especifica al
proceso lectoescritor propio y al de sus estudian-
tes. Llamala atencion que tres de los DNL enfocan
su expectativa a la superacién de “deficiencias o
falencias” a nivel docente o del dominio de 1a lec-
turaylaescritura.

Concepciones iniciales de los docentes
sobre la ensenanza y el aprendizaje

Cuandoseles pregunta alos DNL ;qué es en-
sefnar?, 17 de ellos responden: “Transmitir, brindar
conocimiento”. Uno de ellos refiere la ensenanza
como un proceso constructivo; tres relacionan la

” o«

ensefianza con “compartir’, “acompanar”, y tres
mas con “guiar”, “orientar”.

Dentro de esta misma categoria, uno de los
docentes, aun cuando menciona la accién de
guiar, les atribuye a los estudiantes un rol mas ac-
tivo, cuando afirma que ensenar es:

(13) “Guiar a los estudiantes para que ellos,
por medio de la practica, generen aprendizajes y
conocimiento. Igualmente, transmitirles concep-
tos, ideas, ayudandoles a reflexionar sobre estos”.

Por ultimo, se destacan opiniones instru-
mentales de l1a ensefianza, como:

(16) “Brindar espacios y herramientas para
que los educandos puedan adquirir conocimien-
tos que ellos demandan o necesitan”.

Cuando se indaga por la concepcion inicial
de los DNL sobre ¢qué es aprender?, se observa
que 14 de los 29 DNL emiten respuestas muy bre-
ves relacionadas con “adquirir, apropiar y aplicar
conocimiento”. Otras expresiones relacionadas
con el aprendizaje y utilizadas con frecuencia por
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los docentes fueron: “asimilar”, “interiorizar”e “incorporar”.
Entre las respuestas mas especificas se destacan:

(12) Proceso permanente del ser humano, donde se
interioriza la informacién que se recibe del medio. Implica
también analizar, participar, transformar.

(17) Aprender es un proceso de apropiacién de
conocimiento y de herramientas que nos permitan des-
empenamos en diferentes ambientes.

Autoimagen inicial de los DNL
en docencia, lectura y escritura

En cuanto a la pregunta §€6mo me considero como
docente?, se aprecia una respuesta que denota una con-
cepcion unidimensional por parte de los DNL respecto de
surol,enlaque enfatizan diferentes aspectos (transmision
de conocimientos, el dominio de elementos pedagogicos
y didacticos, 1a relacion y 1a concepcion de los estudiantes
como actores en este proceso). Solo dos de los docentes
mencionan de manera simultanea dos referentes: el aca-
démicoy el relacional.

El autoconcepto delos DNLcomo docentes hace referen-
cia explicita a “estar en un proceso formativo”en el cual deben
trabajar. Un total de ocho docentes explicitan 1a necesidad
deaprender,ytres deellos puntualizan a suvezlanecesidad de
aprendizaje de elementos pedagogicos y didacticos.

Un elemento que emerge en relacion con esta pre-
gunta es el factor concerniente a los estudiantes, visible en
las expresiones:

(3) “Cercano a los estudiantes, facilitador de los con-
ceptosyunapoyo entodaslas actividades del aprendizaje”.

(6) “Como un amigo de los alumnos, con Ttespeto
mutuo y franco. Transmito el conocimiento de forma prac-
ticay didactica”.

En relacion con la pregunta ¢Cémo me conside-
ro como lector?, las respuestas tocan varios aspectos:
la frecuencia y el gusto por la actividad, las tematicas
en las que se desenvuelven y el nivel de obligatoriedad
que identifican por parte del entorno y de ellos mismos.
Untotaldediezdocentessepreciandeserbuenoslectores,
aun cuando cinco de ellos lo relacionan con la consoli-
dacion del habito. Solo dos de los DNL refieren influencia
explicita del proceso educativo en su conformacion
como lectores.
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Respecto ala pregunta ¢C6mo me considero
como escritor?, los docentes se calificaron en tres
categorias:bueno, reqular y deficiente. Para el caso
delos que tienen una autoimagen favorable como
escritor, se obtienen siete respuestas, de las cuales
tres hacen referencia explicita al gusto o agrado
por escribir. Algunos docentes escriben para dar
respuesta a exigencias del entorno o por necesi-
dades laborales. La expresion regular o escritura
regular, como calificativo al desempeno escritu-
ral, es mencionada por nueve de los 29 docentes,
y ocho del total de 29 hacen referencia a los tér-
minos de “dificultad” o “debilidad”, para un gran
total de 17 DNL que consideran su propia escritura
como “no 6ptima”, cifra aproximada al 50% de los
docentes participantes.

Resultados de la observacion
y el andlisis de videos

Consolidacién de las opiniones
cualitativas en categorias

Se analizaron y agruparon las opiniones
emitidas por los tres observadores independien-
tes en la seccién final del guion de observacion
acerca de la ejecucion de cada uno de los DNLy se
catalogaron como fortalezas o debilidades, segun
la valoracion efectuada por estos. Este ejercicio
permitié agrupar dichas opiniones dentro de las
mismas tres categorias contempladas en la es-
tructuracion inicial del guion: “Uso de elementos
pedagdgicos”, “Interaccion” y “Uso de elemen-
tos didacticos”. A cada docente participante se le
asigné un codigo diferente al utilizado en el pro-
cesamiento de las encuestas.

Uso de elementos pedagogicos

En las dimensiones que conforman esta
categoria, llama la atencion que son pocos los do-
centes evaluados de manera positiva en cuanto
a explicar términos y vocabulario (dos docentes),
fomentar la creatividad (cinco docentes) e involu-
crar alos estudiantes en el proceso de aprendizaje
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(diez docentes); en el caso de la explicacion de términos y
vocabulario, es incluso mas notorio que se evaltie como de-
bilidad de tres docentes en la situacion B de observacion,
efectuada una vez concluido el proceso de formacién, lo
cual senalaria una deficiencia importante no superada en
este sentido por la formacion recibida.

En cuanto a la influencia del programa de formacion
en el conocimiento y dominio del tema, se aprecia que de
los trece docentes, seis de ellos son evaluados positiva-
mente tanto en la condicién A como en la B. Solo uno de
los trece paso de ser evaluado como débil en ese aspecto
a ser considerado fuerte. El programa de formacion tuvo
una influencia muy limitada en dicho aspecto.

En cuanto al empleo de dinamicas de trabajo en
grupo por parte de los DNL, llama la atencién que pocos
docentes propongan y efectien dinamicas de trabajo en
grupos, cuando se considera que uno de los pilares para
el buen ajuste laboral y personal futuro de los estudian-
tes puede basarse en este aspecto. Cuatro de los docentes
fueron evaluados como débiles en esta dimension, dos de
ellos en la condicion B.

En la misma linea del aspecto anterior se observa
una especial dificultad de los DNL para promover activi-
dades que les permitan a los estudiantes compartir sus
conocimientos y opiniones con otros estudiantes, ya que
en esta dimension se considera débiles a ocho de los do-
centes, y a los tres que se les reconoce como una fortaleza,
se refiere a la condicion A de observacién, donde apenas
se esta iniciando el proceso de formacion, por lo que no se
podria mencionar como una causa de dicho comporta-
miento docente.

Interaccion

En cuanto a la categoria de interaccion, el analisis de
este agrupamiento nos permite inferir que, segun los pa-
rametros referidos por los observadores, la generalidad de
DNL muestra un adecuado nivel de fortaleza relacionado
con su actitud e interés por interactuar de manera favo-
rable con los estudiantes, tanto en la condicion A como en
la B. Sin embargo, estos mismos resultados indican que
una cantidad considerable de los docentes debe propen-
der por incrementar tanto la cercania hacia el estudiante
como el monitoreo del trabajo individual o grupal, ya que
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son pocos los docentes evaluados como fuertes en
estas dimensiones; incluso a cuatro de ellos se les
considera débiles en el factor de cercania hacia el
estudiante enlas dos mediciones Ay B.Esto se debe
a que, segun las observaciones de los videos, algu-
nos de los DNL se limitan a mantener una posicion
cercana al tableroy desde alli impartir su clase.

Uso de elementos didacticos

En esta categoria se observa que la consecu-
cion de elementos didacticos obedece al interés
individual del docente que planea y efectua una
guia de trabajo, ubica un material en fotocopia o
en video (solamente un docente, de los 23, emplea
unvideo en unade las condiciones de observacion,
delas 46 posibles,sise tiene en cuenta que de cada
docente se conservan dos registros en video), ra-
zon por la cual en esta categoria los observadores
lo destacan como aspecto que se debera mejorar
en una cantidad considerable de docentes.

Como elementos destacados durante la ob-
servacion de los videos, se identifico una debili-
dad importante en la mayoria de instituciones
educativas oficiales en cuanto a dotacion de
recursos didacticos disponibles para efectuar la-
bores de lectura y escritura. La gran mayoria de los
docentes, cuando hacen lectura en voz alta, solo
disponen de un texto, por lo que cuando quieren
sefalar las imagenes, tienen dificultad para que
los ninos puedan observarlas. Solamente en tres
videos, cuando los docentes leen, se observa que
los estudiantes siguen la lectura en su propio tex-
to (libro o cuento). En un caso, el texto corresponde
ala coleccion de “Libros al viento”.

Practicas de lectura y escritura

En relacion con el objetivo de analizar y ca-
tegorizar la interaccion en aula de los DNL con sus
estudiantes en los procesos de lectura y escritura, se
desarrollo una plantilla pararegistrarla presenciade
practicas en lecturay escritura, tanto de los docentes
como de los estudiantes. Respecto a las practicas
de lectura, se categorizaron dos grandes dimensio-
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nes: lectura silenciosa y lectura en voz alta. Para el caso de las
practicas de escritura en los docentes, solo se identifico el uso
del tablero. Para los estudiantes se establecen como catego-
rias y practicas de escritura ordenadas por los docentes a los
estudiantes: pasar al tablero, diligenciar guias de trabajo o re-
solver tareas y actividades en el cuaderno, copia de libro o de
dictado,y produccion de escritura creativa.

Prdcticas de lectura

En la observacién de videos se aprecia una inconsis-
tencia en el uso de practicas de lectura silenciosa y en voz
alta, tanto de los docentes como de los estudiantes, sien-
do mas evidente para el caso de la lectura silenciosa por
parte de los docentes, ya que solo tres de los 23 docentes
observados la utilizaron, y uno de los tres la empled tanto
en el video de la situacion A como en el de 1a B.En términos
generales, se puede considerar un avance el hecho de que
de un docente en la situacion A, se pase a tres en 1a B. El re-
sultado consolidado es muy bajo, ya que en los 20 docentes
restantes no se aprecia la apropiacion de este compor-
tamiento. Es decir, se esta perdiendo la oportunidad de
modelar un comportamiento de una practica favorable
parael aprendizaje.

Para el caso de la lectura en voz alta, la actitud de los
docentes se conserva de manera relativamente estable en
las dos condiciones observadas, aun cuando incluso dismi-
nuye un poco de la condicién A a la B (se pasa de diez a
nueve docentes que la emplean), donde cuatro de los DNL
lamantienen en las dos observaciones.

En cuanto a la practica de 1a lectura silenciosa y en
voz alta por parte de los estudiantes, se observa un cambio,
donde el incremento es positivo, aunque bajo, de la condi-
cion Ahacia la B; para la lectura silenciosa se pasa de cinco
a siete docentes que fomentan esa practica, y en la lectura
en voz alta, de nueve a diez, en donde tres de los docentes
para el primer caso, y cuatro para el segundo, mantienen
estas practicas en los dos momentos de observacion.

Prdcticas de escritura

En relacién con las practicas de escritura, los DNL en-
fatizan el uso del tablero, mas marcado en la situaciéon A
de observacién, donde 17 de los 23 docentes hacen uso de
este recurso. Por el contrario, en la condicién B solo once de
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los DNLusan el tablero. Ademas, llama la atencion
que uno de los 23 docentes no utiliza el tablero en
ninguna de las dos observaciones.

En cuanto a las practicas de escritura
orientadas por los docentes a los estudiantes,
se aprecia que son variadas e incluyen: pasar al
tablero, diligenciar guias de trabajo o resolver ta-
reas y actividades en el cuaderno, copia de libro o
de dictado, y produccién de escritura creativa. Se
observa también que cada uno de los docentes
mantiene una preferencia por utilizar algunas de
las técnicas, esto es, usala misma en las dos condi-
ciones de observacion, sobre todo para la técnica
de copia del tablero (un docente), copia del tablero
y dictado (un docente), toma de notas (dos docen-
tes) y escritura creativa (cuatro docentes). En estos
ultimos se mantendria el efecto del programa de
formacion, ya que de los ocho docentes que em-
plean esta técnica en la condicion A, solo cuatrola
mantienen en los dos momentos, y dos docentes
que no la evidenciaron en la condicion A, la em-
pleanenlaB.

Al representar graficamente las practicas de
escritura de los estudiantes, se observa que la co-
pia de libro surge en la situacion B,y que todas las
practicas presentan incremento de la situaciéon Aa
la B,a excepcion de la copia del tablero y 1a escritura
creativa, las cuales disminuyen en la sequnda ob-
servacion, tal como puede apreciarse enla grafica 2.

Resultados de la encuesta final

Evaluacion del programa de formacion

En términos generales, los DNL vieron cum-
plidas sus expectativas iniciales frente al progra-
ma de formacion, relacionadas con el suministro
de conocimientos y estrategias para el desarrollo
de actividades en areas pedagogicas en general
y en lectura y escritura. También percibieron un
mejoramiento personal en sus propios procesos
de lectura y escritura. Los docentes refieren in-
convenientes en el desarrollo del programa de
formacién, principalmente en la disponibilidad de
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tiempo para participar en el programa, asi como para el
desarrollo de las actividades relacionadas con el proyecto
de investigacion y el bajo nivel de apoyo institucional. Uno
de los docentes refiere también la exigencia en el habito de
lectura al inicio del programa de formacion. Las principales
fortalezas del programa de formacion, destacadas por los
DNL,sonlacalidad, el nivel de formacion y experiencia delas
maestras encargadas, el acompanamiento de las tutoras y
el material empleado para el desarrollo de dicho programa.

En cuanto al mejoramiento del programa, la mayo-
ria de docentes mencionan razones diversas, aun cuando
algunas de las opiniones se concentran en los aspectos lo-
gisticos, como tiempo y horario en el cual desarrollar las
sesiones presenciales conjuntas de formacion con otros
docentes no licenciados'. En cuanto a los principales as-
pectos para mejorar en el programa, algunas opiniones se
enfocan en el contenido propiamente dicho o puntualizan
aspectos de tipo practico o de retroalimentacion.

Como una manera indirecta de evaluar el nivel de sa-
tisfaccion con el programa de formacion, se les pregunto a
los DNL si participarian en un segundo nivel del programa
de formacion, en el caso hipotético de realizarlo. Todos los do-
centes, a excepcion de uno, respondieron que si. La respuesta
de esta docente a la preqgunta fue: “Depende del tiempo, del
apoyo de la institucion y de que se proyectara a una oportuni-
dad de maestria en convenio con la Secretaria de Educacion
Distrital” (docente 27). En todos los demas casos, las razones
mencionadas para seguir aludian al reconocimientodelane-
cesidad de seguir en formacion, de refuerzo del aprendizaje
adquirido,del interés personal por trabajar temas especificos,
investigar y llevar a cabo un proceso de formacion continua.
En general, en la respuesta a este item llama la atencién que
tres docentes refieren la variable de tiempo como elemento
importante dentro de su respuesta y otro de ellos habla de la
“presion por la certificacion”.

1 Es necesario aclarar que el programa de formacion tenia un
componente de horas presenciales, a cargo del Instituto de In-
vestigacion en Educacion de la Universidad Nacional, el cual lo
administr6 en coordinacion con el IDEP, mediante la organizacion
de seminarios y talleres con una duracién variable de dos dias, un
dia o una jornada, segun la disponibilidad de los invitados nacio-
nales y extranjeros encargados de las conferencias y seminarios;
por esta razén, algunos DNL enfatizan este aspecto como inconve-
niente para el adecuado desarrollo del programa de formacion.
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Alpreguntaralos docentes en qué tematicas
les gustaria profundizar, las respuestas se agrupa-
ron en tres grandes categorias, relacionadas con
los procesos cognitivos referentes al aprendizaje
y a sus dificultades, los conocimientos de pedago-
gia y las didacticas para la ensenanza en general
en las diversas areas del conocimiento y especifi-
cos para los procesos de lectura y escritura. En las
respuestas a este item se destaca el planteamien-
to de las necesidades particulares vivenciadas por
los docentes en su practica diaria y las generadas
por el proceso de formacion, ademas del analisis
que los docentes hacen sobre las condiciones en
las que deben desarrollar su labor.

Caracterizacion final

El segundo bloque tematico contiene el ana-
lisis y agrupamiento de las respuestas dadas por
los DNL a las siete preguntas de la caracterizacion,
planteadas tanto en el cuestionario inicial como en
la encuesta final. En este apartado se busca enfati-
zaren los cambios y en el nivel de consistencia en las
respuestas brindadas por los DNL, respecto de cada
uno de los siete items, de manera individual en los
dos momentos de interrogacion,y ademas destacar
de forma globalla relacion entre las respuestas a las
preguntas cuando esto es posible y pertinente.

Al comparar las respuestas de los trece do-
centes que responden tanto al cuestionario inicial
como al final, las prequntas de la caracteriza-
cion evidencian cambios importantes en el nivel
deelaboracion delas respuestasydelainclusion de
términos adecuados para referirse a los procesos
y procedimientos: se identifica un nivel de asimi-
lacion de los contenidos impartidos durante el
proceso de formacion por parte de los DNL. A con-
tinuacién se reportan los datos de las respuestas
dadas por los DNL, discriminados y agrupados de
la siguiente manera:

a. (Quéesensenar? ;Qué es aprender? ;Como
ensena usted?
b.  Para usted, ;qué significa ensenar a leer?

Para usted, ;qué significa ensenar a escribir?
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c.  Que estrategias utiliza para ensenar la lectura? y
iqué estrategias utiliza para ensenar la escritura?

a. ¢Quéesensenar? ;Qué es aprender? ;Como ensena
usted?

Enlasrespuestas a estas preguntas se destacala con-
cepcion de la ensenianza como un proceso de construccion
y apropiacion de conocimiento y no solo de transmisiéon de
conocimiento, como se percibi6 en la mayoria de respues-
tas en la encuesta inicial. En contraposicion, se encontro
que en solo cuatro de los trece docentes que respondieron
también al cuestionario final se mantuvo la referencia a
la ensenanza como un proceso de transmision de cono-
cimiento. En los nueve restantes se aprecia claramente el
cambio de concepcion de la ensenanza como transmision
de conocimiento a la ensenanza como un proceso de in-
tercambio y apropiacién de conocimiento, en el cual se
destacala participacion del estudiante y 1a orientacion por
parte del docente.

Con respecto a la pregunta ¢Qué es aprender?, se
observa que también los docentes dan respuestas mas
elaboradas, en las que incluyen referencias al proceso cog-
nitivo, a 1a transformacion o cambio de concepcionesy ala
aplicabilidad acertada de un determinado conocimiento.

Ante el interrogante sobre como ensefian, se ob-
serva que en general los DNL retoman elementos de las
respuestas brindadas en la encuesta aplicada al iniciar
el programa de formacién y elementos aportados por el
desarrollo del proceso para plantear respuestas de mayor
elaboracion, en las cuales destacan la exploracion de co-
nocimientos previos y la verificacion de la asimilacion de
los contenidos por parte de los estudiantes, asi como el fo-
mento de la participacion y expresion de los aprendices en
el proceso. En particular, en esta pregunta se destaca que
solo una de las docentes refiere que siempre lleva planea-
dalaclase y que deja tarea para reforzar el tema, en tanto
que otra manifiesta que “promueve las habilidades de lec-
tura comprensiva y de produccién de textos con sentido
[...] y trata de tener como eje el lenguaje integral”.

b.  Para usted, ;qué significa ensenar a leer? Para us-
ted, ;qué significa ensenar a escribir?

Con respecto a lo que significa para los DNL ensefiar
a leer y escribir, nuevamente las respuestas finales de los
docentes tienen un mayor nivel de elaboracion y hacen
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referencia a la existencia de niveles de decodifi-
cacion, analisis y comprension para el caso de la
lectura. En la escritura, los docentes hablan de
desarrollar e incrementar la capacidad de expre-
sion en los estudiantes mediante la generacion de
confianza por el dominio de los diferentes subpro-
cesos, para disminuir niveles de demanda y el
temor ante la tarea de escritura.

c.  ¢;Qué estrategias utiliza para ensenar la
lectura? y ;qué estrategias utiliza para en-
senar la escritura?

Con respecto a las estrategias para ense-
nar a leer y escribir que refieren los DNL, en el
caso de la lectura se destaca: lectura silenciosa
(individual), compartida (en voz alta) y libre, de
cuentos y textos, con la consigna de activar co-
nocimientos previos y enfocarse al analisis. En el
caso de la escritura: 1a produccion de diversos tipos
de textos, teniendo como referentes la planea-
cion deltextoyla audiencia ala que van dirigidos
paralos docentes que tienen a cargo estudiantes
con dominio basico y avanzado de la escritura,
aun cuando uno de los docentes enfoco en su
respuesta también las operaciones de bajo ni-
vel (ortografia, presentacion). Los docentes que
estan encargados de la alfabetizacion inicial de
los estudiantes enfatizan en el reconocimiento y
reproduccion de simbolos y en la facilitacion del
proceso de decodificacion.

Llamala atencion que para el caso de la escri-
tura, solo dos docentes mencionan el trabajo con
guias, y que una de las docentes dice emplear las
planas y la repeticion de palabras como mecanis-
mo para el aprendizaje de la ortografia, tantoenla
encuesta inicial como en la final.

Autoimagen como profesional,
docente, lector y escritor

El tercer bloque tematico contiene las res-
puestas dadas por los DNL a las cuatro preguntas
orientadas a indagar sobre la autoimagen final
como profesional,docente, lector y escritor. En este
apartado también se enfatiza en los cambios y en
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el nivel de consistencia en las respuestas brindadas por
los DNL respecto a cada uno de los items, de manera in-
dividual en los dos momentos de interrogacion (al iniciar
el programa de formacién y una vez transcurridos cuatro
meses de finalizado), y, ademas, se destaca de forma glo-
ballarelacion entre las respuestas a las preguntas cuando
esto es posible y pertinente.

¢Coémo me considero como profesional?

Tanto enlasrespuestas iniciales como enlas finales a
esta pregunta, las opiniones de los DNL se concentran, con
diferentes matices, en afirmar que cuentan con la forma-
cion para su campo de conocimiento profesional; llama
la atencién que incluso algunos docentes expresamente
reconocen “tener poca experiencia”. También se destaca
que en la encuesta inicial solo dos de los trece docentes
mencionaron “su profesion” de manera explicita, en tanto
que en la encuesta final fueron cuatro docentes quienes
la explicitaron. Otro aspecto importante lo constituye el
hecho de que en las dos encuestas se observa que algu-
nos docentes manifiestan identificacion de su profesion
con la docencia; incluso una de las docentes se plantea un
cuestionamiento sobre “su desempefio, por no obtener
siempre los resultados que espera”.

¢Cémo me considero como docente?

Al plantear este cuestionamiento una vez fina-
lizado el proceso de formacion, se observé un cambio
significativo en la concepciéon que tienen los docentes
sobre su rol, ya que, como se recordara en un principio,
en cuanto a la pregunta ;Como me considero como do-
cente?, se percibi6é en su gran mayoria una concepcion
unidimensional por parte de los DNL respecto de su rol,
en la que enfatizaron diversos aspectos (transmision de
conocimientos, el dominio de elementos pedagogicos y
didacticos,larelacion y la concepcion de los estudiantes
como actores en este proceso).

En la encuesta final se obtienen respuestas mas
completas y complejas, en la medida en que varios de los
DNL retoman tanto sus fortalezas como sus debilidades;
podria decirse que en el primer momento (encuesta ini-
cial) los docentes hablaron desde el “idealy del deberia”, en
tanto que al final lo hicieron desde la experiencia.
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¢Como me considero como lector?

El efecto del programa de formacion se ob-
serva claramente en la autoimagen como lectores
y escritores que reflejan los DNL en sus respuestas
una vez finalizado el proceso, ya que para el caso
de 1a lectura, las respuestas iniciales solo hacian
alusién principalmente a aspectos superficiales,
tales comolafrecuenciay el gusto porla actividad;
en contraste, las respuestas finales evidencian
“cuestionamientos sobre su desempeno, capa-
cidad o competencia real” como lectores, tanto a
nivel académico como personal; incluso algunos
de los docentes pasan de considerarse “buenos”al
iniciar el proceso a calificar su desempefio como
“regular”,y uno de los docentes refiere de manera
explicita la influencia del programa de formacién
en su comportamiento lector.

¢Como me considero como escritor?

Lainfluencia del programaenlaautoimagen
como escritor de los DNL se aprecia en el reconoci-
miento explicito que hacen algunos docentes en
susrespuestas acercadel cambio positivo que tuvo
en su comportamiento escritural el conocimiento
del proceso y su posterior aplicacion, asi como el
reconocimiento de la escritura como un proceso
susceptible de mejorar y no como una habilidad
estatica. Es decir, se dio un paso importante desde
la encuesta inicial, caracterizada por la emision de
categorias mutuamente excluyentes para califi-
carse “bueno, regular y deficiente”, a respuestas
mas elaboradas sobre su comportamiento escri-
tor. Sin embargo, en la opinion de algunos de los
docentes se percibe también la permanencia de
temores y de una autoimagen desfavorable.

Discusion y conclusiones

A causa de la reciente aplicacion de esta
politica de vinculacion de docentes no licen-
ciados al ejercicio de la docencia, no se hallaron
estudios previos especificos; por esa razon, es
conveniente constituir lineas de investigacion
para atender las nuevas dinamicas de trabajo
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generadas en el entorno escolar y sus repercusiones pe-
dagogicas y didacticas.

En cuanto al método empleado, se evidencié como
acierto para el desarrollo de la investigacion la participa-
cion de tres observadores independientes en el proceso de
valoracion cualitativo de las practicas pedagogicas, efec-
tuado a 23 delos 30 docentes participantes en el programa
de formacion, y la posterior estructuracion de categorias
de analisis y comprension de la tematica a partir de este
aporte, asi como la triangulacion de instrumentos (cues-
tionarios, registros de observacion y entrevistas) y de
informacion generada por jueces independientes.

Con respecto a las limitaciones metodologicas del
estudio, se encontraron: 1a dificultad para hacer el segui-
miento a la totalidad de participantes en el programa de
formacion, y 1a duracién de los registros en video, ya que el
promedio de esta era de media hora. Es necesario realizar
observaciones mas largas o mas sistematicas de las prac-
ticas pedagogicas, para establecer de manera confiable los
cambios identificados en los periodos grabados en video.

Este estudio, al igual que el de Cuervo y Flérez (1998),
destaca que la evaluacién del impacto de un programa
de formacion incluye necesariamente la consideracion de
las transformaciones de los participantes en diversas ins-
tancias (cognitiva, comportamental, emocional, social,
cultural, politica, entre otras) y las repercusiones de estas
enlos estudiantes. Ademas, se resalta la necesidad de esta-
blecer politicas educativas claras y consistentes por parte
del Estado respecto a los procesos de formacion docente.

En cuanto a los resultados, este estudio coincide con
los reportados por Morales (2000), en el sentido de que los
docentes tienen una concepcion tradicional de la lectura,
la escritura y su ensenanza implicitas en su practica pe-
dagogica, pero difieren en cuanto que los DNL no refieren
dentro del aprendizaje la memorizacion y la repeticion por
parte de los estudiantes.

En contraste con los resultados planteados por Ama-
do (2003), en los cuales los docentes se autocalificaban
como lectores asiduos, pero no reflexivos sobre su condicion
personal y social como lectores, la indagacion inicial de esta
investigacion esquematiza a los DNL como lectores con-
dicionados a la exigencia del medio, a la consolidacion del
habito lector, con poco tiempo para dedicarle a la actividad.

Sandra Patricia Rojas-Arias | Rita Florez-Romero

El desarrollo de la investigacién permi-
te afirmar que para asegurar la calidad de la
formacion impartida en las instituciones publi-
cas, en razon a la implementacién de la politica
de incorporar DNL a labores de docencia, es ne-
cesario asegurar los mecanismos, tiempos y
espacios, de ser posible, dentro de las mismas
jornadas laborales, para llevar a cabo el proceso
formativo que les habilitara para desempenar-
se de manera adecuada, asi como la creacién de
mecanismos, como tutorias y programas de se-
guimiento. También es necesario que los cursos o
programasdeformacionseenfoquenaatenderlos
requerimientos especificos manifestados por los
profesionales segun las diversas areas del conoci-
miento de su especializacion.Un caso particularlo
conforman los profesionales que deben atender
asignaturas no afines con su profesion, situacion
que,aun cuandoestareguladaenlanormatividad,
se presenta en algunas instituciones educativas.

El estudio muestra que los DNL inicialmente
asumen su practica desde el bagaje de tradiciones
e intuiciones sobre pedagogia y didactica, a las cua-
les han estado expuestos durante su formacion
escolarizada. La mayoria de estos DNL ejercen como
profesionales que requieren y estan en proceso de
formacion, y en ocasiones intentan corregir de ma-
nera consciente sus propios métodos de ensefianza.

En cuanto a los objetivos, se 1ogré evaluar el
impacto del programa de formacion desde dos
puntos de vista: el de los docentes participantes
(DNL) y el de los observadores independientes.
Desde la perspectiva de los docentes participantes,
se evidencio satisfaccion por la calidad académica
brindada por la universidad, el acompanamiento
con tutoras, la sistematizacion de la informacion
correspondiente al proyecto de investigacion rea-
lizado por cada uno de los docentes y el nivel de
identificacion manifestado por los DNL con el pro-
grama de formacién, asi como la transformacion
en el conocimiento declarativo de los docentes
participantes respecto a sus concepcionesy creen-
cias sobre la ensenanzay el aprendizaje,y sobre la
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lectura y la escritura. Esto es, 1a apropiaciéon conceptual y
metodoldgica de los términos y tematicas trabajadas du-
rante el proceso, y 1a posterior expresion desde su propia
voz,evidenciada tanto en forma escrita como en expresion
oral en las entrevistas realizadas. Ademas, en los DNL que
respondieron el cuestionario final se encontr6é una mayor
y mejor elaboracion de todas sus respuestas, en especial
sus conceptos de la ensenanzay el aprendizaje.

En los docentes se observaron niveles diferenciales
de aprovechamiento y desemperio, tanto en produccion
escrita como en la practica docente, siendo mas evidente
el cambio en el conocimiento declarativo; es posible que
estas diferencias individuales del grupo de docentes se
ocasionen por el énfasis del programa de formacién en
la escritura y porque solo fue posible hacerle sequimien-
to completo a los trece docentes que cumplieron con la
aplicacién de los dos cuestionarios (inicial y final) y los dos
registros de video (inicial y final). Los datos reflejan que a
nivel discursivo los DNL brindan respuestas que eviden-
cian reflexion y cuestionamiento sobre su rol docente y el
nivel de preparacion para asumirlo. En algunos docentes
es manifiesto el proposito de mejorar sus métodos de en-
sefanza. Se observa que la mayoria de DNL incremento el
uso de estrategias didacticas para desarrollar procesos de
lecturay escritura.

Un aspecto central fue el desarrollo a nivel per-
sonal, teorico y metodolégico de los profesionales no
licenciados participantes en la formacién respecto de su
rol docente, y de su autoimagen como docente, lector y
escritor. Los docentes entrevistados hicieron mencién a
varios de estos aspectos en sus respuestas, enfatizando

Bibliografia

siempre el aporte académico, conceptual y me-

todologico del programa.

Desde la perspectiva de los observadores,
se puede efectuar el siguiente balance: la ge-
neralidad de los docentes mostro una actitud e
interés por interactuar de manera favorable con
los estudiantes, y se evidencié como una debili-
dad, presente en una buena parte de los DNL, la
dificultad para “el dominio de grupo”, entendido
este como mantener la atencion de los estudian-
tes y el orden dentro del salon.

Entre los aspectos que requieren un mayor
desarrollo, segun los observadores independien-
tes, se encuentran:

. Incrementar 1a cercania con el estudiante y el
monitoreo del trabajo individual o grupal. Son
pocos los docentes evaluados como fuertes en
estas dimensiones.

. Emplear dinamicas de trabajo en grupo,
que les permitan a los estudiantes com-
partir sus conocimientos y opiniones con
otros estudiantes.

. Explicar términos y vocabulario.

. Fomentar la creatividad.

. Involucrar a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje.

Respecto al uso de elementos didacticos en
los videos, se refleja la pobreza de recursos en los
colegios publicos, y al parecer la consecucion de
los elementos didacticos minimos obedece mas al
interés individual del docente.

Amado, E. R. (2003). Hacia una diddctica social: la formacion del lector. IV Congreso Nacional de Didactica de 1a Len-
guayla Literatura. Panel: Lectura, escritura, problematica y propuestas especificas para su ensenanza.

Avalos, B. (2005). Las instituciones formadoras de docentes y las claves para formar buenos docentes, en el desafio
de formar los mejores maestros. Situacion actual, experiencias, innovaciones y retos en la formacion de los
formadores de docentes. Memorias Il Encuentro Internacional Red de Formacion Docente de América Latina y

el Caribe. Bogota: Universidad Pedagogica Nacional.

392



Evaluacién de un plan de formacién para docentes no profesionales en educacién: pedagogia de la lectura y la escritura

Sandra Patricia Rojas-Arias | Rita Florez-Romero

Camargo, M., Calvo, G., Franco, M. C,, Londonio, S. & Vergara, M. (2007). “Teacher training in Colombia: a need for
continuos education”. International Education, 36 (2): 5-26.

Careaga, A. (2007). £l desafio de ser docente. Mérida (Venezuela): Universidad de los Andes, Facultad de Medicina,
Departamento de Educacion Médica.

Cuervo & Florez (2005). El regalo de Ia escritura. Como aprender a escribir. Bogota: Universidad Nacional de Colom-
bia, Unibiblos.

Cuervo, C. & Florez, R. (2004). El lenguaje en la educacion. En R. Florez (ed.). El lenguaje en la educacion: una perspec-
tiva fonoaudioldgica (pp.12—18). Bogota: Universidad Nacional de Colombia.

Cuervo, C. & Florez, R. (1998). Aprender y ensefiar a escribir: una propuesta de formacion de docentes en servicio. Bo-
gota: Universidad Nacional de Colombia, Programa RED.

Day, C. (2005). Formar docentes. Como, cudndo y en qué condiciones aprende el profesorado. Madrid: Narcea.

Diaz, L. & Echeverry, C. (1999). Ensenar y aprender, leer y escribir. Una propuesta a partir de la investigacion. Bogota:
Mesa redonda.

Florez, R, Arias, N. & Castro, J. (en prensa). Construyendo puentes:lectura y escritura en la educacion inicial. Memo-
rias del VIl Congreso Nacional de Lectura. Bogota: Fundalectura.

Florez, R. & Moreno, M. (2007). Lectura y comunicacion en el aula: un ecosistema. Memorias del Vil Congreso Nacio-
nal de Lectura y IV Coloquio Colombo-Francés de Bibliotecas. Bogota: Fundalectura.

French, W. & Bell, C. (1996). Desarrollo organizacional. Aportaciones de las ciencias de la conducta para el mejora-
miento de la organizacion. México: Prentice-Hall Hispanoamericana.

Garcia S.& Dollan, S.(1999). La direccion por valores. Madrid: McGraw-Hill.
Gardner, H. (2000). La educacion de la mente y el conocimiento de las disciplinas. Barcelona: Paidés.

Garrido, F. (2002). Estudio versus lectura. Lecturas sobre Lecturas, 1: 39-62. Publicacién coeditada del Consejo Nacional
parala Culturaylas Artes de México (Conaculta) y la Asociacién Colombiana de Lecturay Escritura (Asolectura).

Ministerio de Educacion Nacional (2002). Decreto 1278 de junio de 2002. Bogota: Ministerio de Educacién Nacional.
Morales, O.A.(2000). Concepciones tedricas sobre la lectura y 1a escritura y su aprendizaje: estudio con dos docen-

tes de 1? etapa de educacion basica. Memorias del 5° Congreso Colombiano y 4° Latinoamericano de Lectura y
Escritura. Universidad de los Andes, Mérida, Venezuela: Ediciones Postgrado de Lecturay Escritura.

393



ISSN 0123-1294 | Educ.Educ. Vol. 13, No. 3 | Septiembre-diciembre de 2010 | pp. 377-396

Universidad de La Sabana | Facultad de Educacion

Perea,F, Cortés, C.,& Pérez,S.(2007). Proyecto de investigacion de evaluacion del impacto del programa de formacion
en pedagogia para profesionales no licenciados de la cohorte 16. Informe de investigacion. Bogota, Colombia:
Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

Putman, R. & Borko, H. (2000). “El aprendizaje del profesor: implicaciones de las nuevas perspectivas de la cog-
nicién”. En Biddle, B.J, Good, T. L& Goodson, I. F. La ensefianza y los profesores. I. La profesion de ensefiar (pp.
219-308). Barcelona: Paidos.

Rodriguez, R. (2007). Comunicacién y curriculo. En R.Flérez (ed., en preparacion). Lecturas en comunicacion y educacion.

Shulman, L. S.(1989). Paradigmas de investigacién en el estudio de la ensefianza: una perspectiva contemporanea.
En Wittrock, M. C. (ed.). La investigacion de la ensefianza.Vol. |. Enfoques, teorias y métodos (pp. 9-92). Barce-

lona: Paidos.

Vasco, E. (2001). Maestros, alumnos y saberes. Investigacion y docencia en el aula. Bogota: Magisterio.

Grafica 1. Diseto del estudio.

I:I * 12 obs. vide * 22 obs. vide

mlim2Im3 m4d m5/m6m7Z m8 (M1im2|m3|m4 | m5|/m6|m7|m8 ]| m9

* Encuesta *

L% | Formulario de inscripcion Gru

po focal
+ | Ejercicio de reflexion académica

I+ | Ejercicio narrativo fonograbado

394



Evaluacién de un plan de formacién para docentes no profesionales en educacién: pedagogia de la lectura y la escritura

Sandra Patricia Rojas-Arias | Rita Florez-Romero

Tabla 1. Conformacién del grupo de DNL respecto al género, titulo profesional y nivel educativo en el cual ensefian

NIVEL EDUCATIVO A
EN EL CUAL ENSENAN BASICA PRIMARIA

Administrador de empresas
Arquitecto

Bidlogo

Geografo

Ingeniero de sistemas

Ingeniero industrial
Ingeniero mecanico

Quimico

Ingeniero forestal |
2

Psicélogo 12
Trabajador social 1

Total 2 13

BASICA SECUNDARIAY MEDIA

TITULO PROFESIONAL HOMBRES MUIJERES HOMBRES MUIERES
1

1

14

30

Tabla 2. Elementos de valoracién preliminar para el desempeftio del DNL, incluidos en el guion de observacién de videos

Evaluacion preliminar del docente (durante el video se evidencia):

Planeacion de la clase o de la actividad
Dominio conceptual de la tematica
Ansiedad manifiesta en el docente
Problemas de modulacion

Claridad en expresion de ideas

Saltos sin orden entre tematicas trabajadas

Empleo de actividades relacionadas con la lectura silenciosa o en voz alta

Empleo de actividades relacionadas con procesos escriturales
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Grafica 2. Practicas de escritura estudiantes
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