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Tenemos el gusto de presentar la revista ESTUDIOS GERENCIA-
LES (Journal of Management and Economics for Iberoamerica) n.°
132 correspondiente al periodo julio-septiembre de 2014, la cual
incluye 11 articulos de autores de Argentina, México, Espaiia,
Chile y Colombia, de temas relacionados con finanzas, contabilidad,
organizaciones, administraciéon de empresas, mercadeo, innova-
cion, responsabilidad social empresarial e internacionalizacién de
empresas.

Adicionalmente, queremos compartir que hemos adoptado la
licencia Creative Commons Atribucién (CC BY) la cual «permite a
otros copiar, distribuir, mostrar y ejecutar el trabajo patentado y
todos los derivados del mismo. Pero dando siempre testimonio de
la autoria del mismo»'. Con este avance se aclara la forma en que
pueden ser usados los articulos de la revista ESTuDIOS GERENCIALES
donde se permite su libre distribucién y acceso, siempre mencio-
nando de forma correcta la referencia al articulo.

También queremos compartir que hemos revisado y actuali-
zado la politica editorial de la revista ESTUDIOS GERENCIALES con el
objetivo de hacerla mas clara y completa, permitiendo a los auto-
res, revisores y lectores conocer las caracteristicas de la revista, las
condiciones para la postulacién y publicacién de los articulos y el
proceso de revision.

Después de los anteriores anuncios, pasamos a continuacién a
realizar unarevision de cada uno de los articulos y el caso de estudio
incluidos en el presente nimero.

Inicialmente se encuentra el articulo del profesor Gastén Silverio
Milanesi, de la Universidad Nacional del Sur (Argentina), donde el
autor realiza una revision de las ventajas y desventajas del modelo
binomial borroso en la valoracién de opciones reales y lo compara
con los resultados que se obtienen con el modelo probabilistico,
encontrando que cuando la informacién es ambigua, el modelo
borroso es un buen complemento del probabilistico.

A continuacién esta el articulo en inglés de Martha Rios, de la
Universidad de Guanajuato (México), Clara Mufloz y Maria Lourdes
Rodriguez, de la Universidad Complutense de Madrid (Espafia), en
el cual revisan la necesidad de las pymes de desarrollar estrategias
para controlar sus costos y finalmente mejorar su competitividad.
En este sentido, analizan y evalian el impacto del método de cos-
tes basados en actividades (ABC) en una muestra de empresas en
México, encontrando que es una herramienta ttil y viable para las
pequeias y medianas empresas.

1 Tomado de la pagina Web de Creative Commons Colombia: http://co.
creativecommons.org/?page id=13
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Posteriormente esta el articulo de Guido Angello Castroy Angela
Lucia Noguera, de la Universidad del Rosario (Colombia), quienes
realizan una aplicacién del concepto de depredacién desde la eco-
logia de poblaciones con el fin de estudiar los estilos de direccién
de las organizaciones.

Referente al articulo de Enrique Marinao, de la Universidad de
Santiago de Chile, Eduardo Torres de la Universidad de Chile, y
Coro Chasco de la universidad Auténoma de Madrid (Espafa), en
este prueban, a través de un andlisis factorial confirmatorio, si
el beneficio simbélico que obtienen los turistas es consecuencia
del beneficio hedénico y funcional que genera el destino turistico.

Por otra parte, Henry Antonio Arenas y Daniela Rico, profesores
de la Universidad de Antioquia (Colombia), estudian la percepcién
que los empresarios y representantes de gremios tienen respecto
a la realizacién del protocolo y la sucesién familiar, encontrando
que por desconocimiento y temor no se llevan a cabo estos pro-
cedimientos en las empresas familiares. De esta forma, los autores
pretenden sensibilizar a los empresarios sobre el importante rol de
las empresas familiares y el uso de la herramienta del protocolo
familiar como herramienta para su perdurabilidad.

En el articulo de Claudia Eugenia Toca, de la Universidad Exter-
nado de Colombia, se realiza una revisién del tema de inteligencia
colectiva a partir de lo cual se construye un estado del arte de sus
3 caracteristicas (autoorganizacion, flexibilidad y robustez), cuyo
estudio contribuye a la comprensién de la inteligencia colectiva y
su importancia para las redes empresariales.

En el articulo de Roberto Stein, de la Universidad de Chile (Chile),
Orlando Contreras y Yeison Fabian Bottia de la Universidad Indus-
trial de Santander (Colombia), mediante un analisis estadistico los
autores estudian el comportamiento de los ingresos percibidos por
el sector bancario colombiano, encontrando que existe un compor-
tamiento opuesto entre los ingresos por concepto de intereses y los
ingresos por comisiones bancarias, lo cual puede indicar que el sec-
tor bancario colombiano desarroll6 un ciclo complementario entre
los 2 tipos de ingresos.

Respecto al articulo de Carlos Hernan Gonzalez y Andrea Hur-
tado, de la Universidad del Valle (Colombia), en este se analiza la
capacidad de absorcién como un constructo multidimensional y su
relacién con la innovacién. Dado lo anterior, realizan una aplica-
cién sobre una muestra de Mipymes colombianas para determinar
la presencia de esta capacidad a partir de lo cual prueban que la
capacidad de absorcién no es un determinante de la innovacién en
estas empresas.

Sebastian Duefias, Jestis Perdomo y Lida Esperanza Villa, de la
Pontificia Universidad Javeriana (Colombia), realizan en su articulo
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una revision de la literatura sobre consumo socialmente responsa-
ble y su medicién, a partir de lo cual se identifican diferentes etapas
en los modelos de medida y se estudia la incidencia del contexto
socioeconémico y cultural en el consumo.

En el articulo de Jahir Lombana, Leonor Cabeza, Jaime Castrillon
y Alvaro Zapata, investigadores de la Universidad del Norte (Colom-
bia), se propone clarificar las competencias gerenciales e identificar
su importancia y desarrollo en cada uno de los fundamentos: onto-
l6gicos, axioldgicos, epistemoldgicos y praxeolégicos; dado que son
estos los que orientan la construccién del curriculo, los procesos
de seleccién y evaluacion del desempefio profesional. A partir de lo
anterior, encuentran que los procesos de formacién de los adminis-
tradores en Colombia privilegian las competencias epistemoldgicas
y praxeolégicas, mientras que las genéricas ontolégicas y epistemo-
légicas estan poco desarrolladas.

Finalmente, se encuentra el caso de estudio presentado por
Sabrina Tabares, Edith Anzo y Lina Maria Estrada, investigadoras de
la Universidad de Medellin (Colombia), en donde se busca eviden-
ciar la contribucién de los programas de cooperacién internacional

en la internacionalizaciéon de pymes, ante lo cual encuentran
que los programas aportan a la etapa inicial del proceso de
internacionalizacién. Con este estudio realizado concluyen que la
internacionalizacién dependera de la forma como las empresas
usen su conocimiento experimental y desarrollen un modelo de
construccién de confianza y de redes comerciales.

Agradecemos a los autores y pares evaluadores su contribucién
en el desarrollo del presente niimero de la revista, el cual com-
prende articulos en diferentes areas tematicas de la administracién
y economia que esperamos se conviertan en el referente de estu-
dio y la base de futuras investigaciones.

A partir de este nimero vamos a incluir la informacién de los
evaluadores de los articulos que se publican en el nimero de la
revista que sale a la circulacion, su afiliacién, titulo académico y
nacionalidad, como un estimulo por su trabajo.

Extendemos nuestra invitacién a los autores, pares y lectores,
nacionales e internacionales, para que sigan participando y colabo-
rando con nuestra revista.



