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Introduccion

En tiempos marcados por la fragmentaciéon cultural, la indiferen-
cia social y la sobrecarga informativa, la formacién humanista enfren-
ta el desafio urgente de recuperar el sentido profundo del cuidado.
Esta ponencia parte de una conviccidon fundamental: comunicar es
cuidar, y cuidar es resistir la indiferencia. En el ambito educativo,
especialmente en la formaciéon teoldégica y humanista, el lenguaje
no es solo medio de transmision, sino espacio de encuentro, vinculo
ético y posibilidad de transformacion.
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Este articulo surge de la importancia del cuidado en la comunicaciéon dentro del &mbito de las hu-
manidades, entendidas como la principal herramienta para velar por los demas a través del lenguaje
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La comunicacién auténtica, aquella que escucha, acoge y trans-
forma, se convierte en el corazén de toda pedagogia que aspire a
formar personas integrales, capaces de vincular fe, vida y comunidad.
En este horizonte, el cuidado no se reduce a una actitud afectiva,
sino que se afirma como una postura ética, espiritual y politica frente
al otro. Cuidar lo humano es resistir la invisibilizacion, la desperso-
nalizacién y el olvido.

Esta reflexion se sustenta en el didlogo entre pedagogia critica,
espiritualidad educativa, teologia practica y filosofia ética, con apor-
tes de autores como Paulo Freire, Parker J. Palmer, Johann Baptist
Metz y Emmanuel Levinas, quienes han mostrado que el lenguaje
puede ser semilla de liberacién, verdad compartida, memoria com-
pasiva y responsabilidad encarnada.

A partir de experiencias formativas concretas, esta ponencia
propone pensar la comunicacién como acto pedagégico y espiritual,
capaz de generar procesos de transformacion personal y comunitaria.
Se trata de repensar la formacién humanista como un espacio donde
cada palabra puede ser gesto de cuidado, resistencia y esperanza.

Conceptos

La presente reflexion se sustenta en una articulacion interdisci-
plinaria entre pedagogia critica, espiritualidad educativa, teologia
practica y filosofia ética, con el proposito de comprender la comuni-
cacion como acto formativo, ético y transformador.

Desde la pedagogia critica, Paulo Freire propone el dialogo como
praxis liberadora, en la que el lenguaje no solo transmite contenidos,
sino que genera conciencia, vinculo y accion. Para Freire, educar
es un acto de amor y de esperanza, donde el cuidado se expresa en
la capacidad de escuchar, nombrar el mundo y construirlo colecti-
vamente.
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En el campo de la espiritualidad educativa, Parker J. Palmer
sostiene que ensenar y aprender son actos profundamente humanos
cuando implican autenticidad, verdad compartida y cuidado mutuo.
La comunicacion, en este sentido, no es técnica sino relacional: se
funda en la integridad del educador y en la apertura del estudiante
a su propia verdad interior.

Desde la teologia practica, Johann Baptist Metz plantea que toda
comunicacion teoldgica debe partir del sufrimiento humano, abriendo
espacios de memoria, compasion y esperanza. El lenguaje teolégico,
lejos de ser abstracto, se encarna en la historia y se convierte en re-
sistencia frente a la indiferencia. El cuidado, en este marco, es una
forma de fidelidad a la memoria de los que sufren.

En la filosofia ética, Emmanuel Levinas recuerda que el rostro del
otro interpela y convoca a una responsabilidad radical. El lenguaje
del cuidado nace de esa interpelacion: no como respuesta automatica,
sino como apertura ética que reconoce la vulnerabilidad del otro y
se compromete con su dignidad.

Estos cuatro autores convergen en una vision del lenguaje como
espacio de encuentro, cuidado y transformacion. En el contexto de
la formacién humanista, esta perspectiva invita a repensar la comu-
nicacién como acto pedagogico integral, donde cada palabra puede
ser semilla de resistencia, vinculo y sentido.

Contexto y problema

La formacién humanista y teoldégica contemporanea se desarrolla
en un escenario marcado por tensiones profundas: fragmentacion
cultural, aceleraciéon tecnoldgica, crisis de sentido y debilitamiento
de los vinculos comunitarios. En este entorno, el lenguaje corre el
riesgo de reducirse a instrumento técnico o funcional, perdiendo su
capacidad de generar encuentro, cuidado y transformacion.
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Las instituciones educativas enfrentan el desafio de formar per-
sonas capaces de integrar conocimiento, experiencia y compromiso
ético en contextos cada vez mas pluralistas y vulnerables. En parti-
cular, la formacion teoldgica continua —dirigida a adultos, agentes
pastorales, docentes y profesionales— se sitia en la intersecciéon
entre lo académico, lo espiritual y lo comunitario, exigiendo enfoques
pedagogicos sensibles a la diversidad de trayectorias vitales.

Uno de los problemas centrales es la indiferencia comunicativa: la
desconexion entre el lenguaje institucional y las busquedas personales
del estudiantado. Cuando la palabra no acoge ni interpela, se con-
vierte en ruido o en formalismo. Frente a ello, esta ponencia propone
recuperar el cuidado como resistencia a la indiferencia, entendiendo
la comunicacion como acto ético que dignifica, escucha y transforma.

Ademas, se observa una creciente necesidad de espacios for-
mativos que reconozcan la motivacién como dimension espiritual y
narrativa, mas alla de los objetivos académicos o institucionales. La
formacién humanista no puede limitarse a la transmisién de conte-
nidos; debe habilitar procesos de discernimiento, acompanamiento
y construcciéon de sentido.

Este contexto exige repensar la comunicaciéon educativa como
experiencia integral, donde el lenguaje no solo informa, sino que
vincula, sana y transforma. En este horizonte, comunicar para cuidar
es también formar para resistir: abrir caminos donde la palabra se
convierte en gesto de esperanza.

La experiencia que transforma

En el marco de la formacién humanista y teolégica, comunicar
para cuidar implica disefar experiencias educativas que reconoz-
can la singularidad de cada trayectoria vital y habiliten procesos
de transformacién personal y comunitaria. Estas experiencias no se
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limitan a la transmisién de contenidos, sino que se configuran como
espacios de encuentro, escucha y discernimiento, donde el lenguaje
se convierte en mediacidn ética y espiritual.

A partir de practicas desarrolladas en programas de formacion
teoldgica continua, se identifican cuatro tipos de experiencias que
han demostrado capacidad transformadora:

Acompanamiento reflexivo estructurado: encuentros breves pero
sistematicos entre docentes, tutores o agentes pastorales y estudian-
tes, orientados a integrar fe, vida y vocacion. Estos espacios permiten
verbalizar inquietudes, revisar decisiones y fortalecer el sentido del
proceso formativo.

Escritura autobiografica y portafolios narrativos: herramientas
que invitan al estudiante a narrar su historia, sus busquedas y sus
aprendizajes. Al escribir sobre si mismo, el sujeto se reconoce, se
interpreta y se proyecta, generando una identidad formativa que
vincula lo académico con lo espiritual.

Dindmicas grupales de narracién vocacional: inspiradas en auto-
res como Palmer y Dirkx, estas actividades promueven el intercambio
de historias personales, la resonancia emocional y la construccion
colectiva de sentido. El grupo se convierte en comunidad de apren-
dizaje y cuidado.

Autoevaluacién motivacional inicial: formularios abiertos o rabri-
cas cualitativas que permiten al estudiante explicitar sus expectativas,
propodsitos y necesidades formativas desde el inicio. Esta practica
favorece la personalizacién del acompanamiento y la coherencia
entre motivacion y trayectoria.

Estas experiencias, cuando se articulan con sensibilidad peda-
gogica y apertura espiritual, permiten que el lenguaje educativo
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se transforme en gesto de cuidado. Cada palabra compartida, cada
historia narrada y cada escucha atenta se convierte en semilla de
transformacién. En este horizonte, la formacién humanista no solo
informa: cuida, vincula y transforma.

Propuesta

Este articulo surge de la importancia del cuidado en la comuni-
cacion dentro del &mbito de las humanidades, entendidas como la
principal herramienta para velar por los demas a través del lenguaje.
En este horizonte, comunicar no es solo transmitir informacion, sino
cuidar lo humano mediante la palabra, resistiendo la indiferencia y
habilitando vinculos significativos en los procesos formativos.

Desde esta perspectiva, se propone una pedagogia humanista
centrada en el lenguaje como mediacién ética, espiritual y trans-
formadora. Esta pedagogia reconoce que cada estudiante llega con
una historia, una busqueda y una motivacion particular, y que el
acto educativo debe responder con sensibilidad, apertura y acom-
panamiento.

Las estrategias pedagogicas sugeridas se articulan en tres ni-
veles:

1 Diseno modular segun motivaciones formativas

Basado en los hallazgos del estudio, se propone estructurar los
programas en modulos que respondan a las distintas motivaciones
del estudiantado adulto:

* Vocacién ministerial: identidad vocacional, liderazgo eclesial,
ética del servicio.

* Formacién personal y teoldgica: itinerarios biblicos, teologia
espiritual, reflexién autobiografica.
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Servicio eclesial: pastoral litirgica, acompafnamiento comunita-
rio, espiritualidad del servicio.

Desarrollo profesional: gestién pastoral, ensenanza religiosa,
comunicacién institucional.

Motivacion institucional o externa: identidad institucional, for-
macioén ética, sentido de pertenencia.

Otros motivos: seminarios de iniciacién, tutorias personalizadas,
clarificacion vocacional.

Herramientas complementarias de acompanamiento

Para integrar motivaciones iniciales con trayectorias sostenidas,

se sugieren practicas como:

Autoevaluacion motivacional inicial: permite al estudiante expli-
citar sus expectativas y necesidades desde el comienzo.
Portafolio espiritual/pastoral: espacio narrativo donde se recopi-
lan reflexiones, aprendizajes y desafios.

Dindmicas grupales de narracién vocacional: fomentan el dialogo,
la resonancia emocional y la construccion colectiva de sentido.
Acompanamiento reflexivo estructurado: encuentros breves pero
sistematicos con docentes o tutores para guiar el discernimiento.
Seguimiento postprograma: encuestas o entrevistas 6—-12 meses
después para observar la evolucién de las motivaciones y el
compromiso comunitario.

Enfoque transversal del cuidado comunicativo

Todas las practicas anteriores se sostienen en una ética del len-

guaje que promueve:

Escucha activa y empética.
Reconocimiento de la singularidad del otro.
Coherencia entre palabra y accién.
Apertura a la transformaciéon mutua.

FRANCISCANUM -« ISSN 0120-1468 * VOLUMEN LXVII * N.° 184 ¢ JULIO - DICIEMBRE DE 2025 * P. 1-12



8 OSCAR YAMID TAMARA PUERTO

En suma, esta propuesta pedagoégica concibe la formacién hu-
manista como un proceso comunicativo integral, donde el cuidado
se expresa en cada palabra compartida, cada vinculo construido y
cada historia acompanada. Formar en clave humanista es, ante todo,
comunicar para cuidar, y cuidar para transformar.

Conclusiones

Esta ponencia ha explorado el papel del lenguaje y la comunica-
cion en la formaciéon humanista y teoldgica, proponiendo el cuidado
como eje ético y pedagogico fundamental. En contextos marcados por
la indiferencia, la fragmentacién y la urgencia de sentido, comunicar
para cuidar se convierte en una forma de resistencia: una practica
que dignifica, vincula y transforma.

Desde un enfoque interdisciplinario, se ha argumentado que el
lenguaje no es solo medio de transmision, sino espacio de encuentro,
memoria y responsabilidad. La comunicacion auténtica —aquella que
escucha, acoge y transforma— permite que la formacién deje de ser
un proceso técnico para convertirse en una experiencia espiritual y
comunitaria.

Las experiencias formativas presentadas muestran que el cuidado
comunicativo puede habilitar trayectorias significativas, donde cada
palabra compartida es semilla de transformacién. Las propuestas
pedagdgicas apuntan a una educacion situada, flexible y profunda-
mente humana, capaz de integrar motivaciones diversas y acompanar
procesos de discernimiento.

En suma, formar en clave humanista implica comunicar para
cuidar, y cuidar para transformar. Esta pedagogia del lenguaje y del
vinculo no solo responde a necesidades académicas, sino que abre
horizontes de esperanza en la construccion de comunidades mas
justas, sensibles y comprometidas.
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