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investigación en salud
TOWARDS AN EPISTEMOLOGICAL IMPROVEMENT FOR MANAGING
HEALTH RESEARCH PROJECTS 
EM DIREÇÃO À SUPERAÇÃO EPISTEMOLÓGICA PARA A GESTÃO
DE PROJETOS DE PESQUISA EM SAÚDE
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Resumen

El desarrollo sustentable de cada sociedad depende cada vez más de la organización de la actividad científica y de la investigación. 
Para superar varias deficiencias encontradas al respecto, se concibe e implementa una estrategia de superación para la actualización 
epistemológica de los profesionales de la salud en la que incrementen la capacidad de adaptarse a los cambios, de generar nuevos 
conocimientos y de mejorar de manera sistemática el desempeño. La superación en la actualización epistemológica se orienta a di-
namizar las relaciones entre las disciplinas, los actores sociales y las funciones de dirección como vía para optimizar la actividad de 
gestión de proyectos de investigación. De acuerdo con la triangulación que se haga, la estrategia será efectiva y podrá ser reproducida.
PalabRas clave: gestión de proyectos; investigación en salud; transdisciplina; superación epistemológica; complejidad (Fuente: DeCS).
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absTRacT

The sustainable development of each society depends increasingly on the organization of scientific activity and research. To over-
come several deficiencies found in this respect, we conceived and implemented an improvement strategy for the epistemological 
update of healthcare professionals in which they increase their capacity to adapt to changes, to generate new knowledge and to 
systematically improve performance. Improvement in epistemological update aims to stimulate the relationships between discipli-
nes, social actors and management functions as a way to optimize the activity of management of research projects. According to the 
triangulation made, the strategy will be effective and can be reproduced.
KeywORds: Project management; health research; transdiscipline; epistemological improvement; complexity (Source: DeCS).

ResumO

O desenvolvimento sustentável de cada sociedade depende cada vez mais da organização da atividade científica e da pesquisa. Para 
superar várias deficiências encontradas a respeito disso, é concebida e implementada uma estratégia de superação para a atualização 
epistemológica dos profissionais da saúde na qual aumentem a capacidade de se adaptar às mudanças, de gerar novos conhecimen-
tos e de melhorar o desempenho de maneira sistemática. A superação na atualização epistemológica é orientada para dinamizar as 
relações entre as disciplinas, os agentes sociais e as funções de direção como via para otimizar a atividade de gestão de projetos de 
pesquisa. De acordo com a triangulação feita, a estratégia será efetiva e poderá ser reproduzida.
PalavRas-chave: complexidade; gestão de projetos; pesquisa em saúde; superação epistemológica; transdisciplinaridade (Fonte: 
DeCS, Bireme).
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INTRODUCCIÓN
  
La superación de los recursos humanos en la salud pública 
y el perfeccionamiento de la organización de la actividad 
de las ciencias son esenciales, puesto que los desafíos 
actuales requieren respuestas en las que se garantice el 
acceso de todas las colectividades humanas a la capaci-
dad de creación científica como garantía de la diversidad 
cultural y de la comunicación global, de manera que 
permitan el desarrollo sustentable de cada sociedad; 
para lograrlo, el perfeccionamiento de la organización 
de la actividad de gestión de proyectos de investigación 
juega un papel decisivo (1).

Varios académicos han destacado la complejidad de los 
problemas actuales tanto sociales como ambientales, en 
los que la veracidad de los trabajos va más allá de los 
análisis tradicionales (2, 3), pues se requiere la combi-
nación de nuevos conocimientos, innovaciones, acción, 
compromiso y nuevas maneras de evaluar (4).

Por otra parte, las tendencias en programas doctorales 
y posdoctorales se encaminan hacia un pensamiento 
integral, que permita llevar a cabo inferencias etiológicas 
más precisas, dirigidas a la formación de un profesio-
nal con alta pericia en su propia disciplina, pero que 
haya adquirido un lenguaje y una comprensión que le 
faciliten encontrar respuestas dentro de otras ramas 
del saber (5, 6).

La superación de los recursos humanos en salud pública 
tiene que contemplar la actividad de investigación de 
manera sistemática e integral. En este sector, los pro-
blemas en su mayoría tienen causas multifactoriales que 
se relacionan e interactúan entre sí y son de alta conno-
tación social, por lo que es necesaria la concepción de 

investigaciones sustentables y robustas, para trasladar las 
ideas, los conocimientos y los descubrimientos generados 
por esta actividad hacia el diagnóstico, el tratamiento 
y la prevención de las enfermedades asociadas con la 
aplicación de acciones realmente transformadoras del 
hombre que pueden ser generalizadas en el contexto 
de la salud pública (7, 8).

El hombre, con sus conocimientos, sus valores y su 
manera de pensar es responsable de los modelos de 
desarrollo relacionados con el ambiente, la justicia social 
y la pobreza, de manera que hoy es difícil pensar en un 
avance de relevancia en el desarrollo de la ciencia sin 
hacer frente de manera integral a los problemas am-
bientales y de salud, que aumentan en todas las esferas 
bajo la mirada, en muchas ocasiones impasible, de las 
ciencias (9).

La interacción entre las organizaciones y el público, en 
lo referente a la transferencia de conocimientos e inter-

las tendencias en programas doctorales 
y posdoctorales se encaminan Hacia un 
pensamiento integral, que permita llevar 

a cabo inferencias etiológicas más 
precisas, dirigidas a la formación de un 
profesional con alta pericia en su propia 

disciplina, pero que Haya adquirido 
un lenguaje y una comprensión que le 
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cambio científico, no se produce de manera espontánea, 
hay que adoptar estrategias que permitan desarrollar 
investigaciones integradoras (10). Un mecanismo que 
ha demostrado ser efectivo para implementar los re-
sultados de la actividad científica es el establecimiento 
de redes entre académicos, financistas, organizaciones 
y el público (11).

De acuerdo con Vila Morales et al. (12), en Cuba se han 
evidenciado insuficiencias epistemológicas que afectan 
la producción del conocimiento y la cultura científica en la 
academia médica cubana, pues limitan, considerable 
y paradójicamente, la sistemática actualización del co-
nocimiento desde los avances científico-tecnológicos a 
nivel mundial, este autor argumenta que:

- Es limitada la actualización científica de los profesio-
nales del sector, pues sus directivos académicos no 
han advertido la necesidad de introducir, endógena 
y didácticamente, los nuevos enfoques y teorías de 
los paradigmas emergentes de la integración del 
saber que pueden elevar el nivel de actualización 
epistemológica de los programas.

- En ciencias médicas se concibe al ser humano de 
manera fragmentada, bajo el imperio de la alta y muy 
necesaria especialización, a pesar de los esfuerzos de 
articulación que se evidencian en el trabajo de los 
denominados equipos “multidisciplinarios”, así como 
en los intentos de cumplir con el principio de la inter-
sectorialidad en el trabajo preventivo de salud en la 
comunidad. Es decir, el perfil amplio y la integración 
de las disciplinas es un anhelo teórico y, por tanto, 
todavía una quimera en la práctica médica actual.

- Existe todavía demasiada centralización, verticalidad 
y carácter impositivo en los procesos de dirección en 

los comités académicos doctorales. Aspectos que en su 
conjunto afectan la gestión de proyectos de investigación.

Por otra parte, de acuerdo con Macías Llanes, en 
Ciencias Médicas de Camagüey, Cuba, se manifies-
tan ideas fragmentadas, acentuadas por carencias de 
herramientas conceptuales y metodológicas para el 
análisis de las relaciones entre la ciencia, la tecnología 
y la sociedad en la superación profesional, hecho que 
se acompaña de una preparación no adecuada de los 
profesores que imparten estos posgrados, igualmente 
se manifiestan insuficiencias en el enfoque social de 
los problemas de salud y los cuestionamientos epis-
temológicos, axiológicos y éticos, los que no están 
debidamente reflejados, por lo que existen carencias 
que deben ser cubiertas por la investigación científica 
en esta área, en la que se reconoce un vacío conceptual 
y metodológico que se debe atender (13).

En esta misma provincia se ha podido constatar, mediante 
entrevistas, revisión de tesis, investigaciones, talleres e 
intercambio de experiencias del autor con los investi-
gadores, que existen varias insuficiencias, tales como:

- Bajo nivel de actualización epistemológica y de la 
integración de los conocimientos.

- Los cursos no promueven la necesaria gestión de 
financiamiento internacional.

- Son pocos los investigadores que participan sistemá-
ticamente en redes nacionales e internacionales de 
investigaciones.

- La mayoría de los proyectos tienden a la especialización 
en vez de asumir una perspectiva integradora de las 
diferentes áreas de conocimientos y especialidades. 
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- No es frecuente ni sistemática la participación de 
los usuarios y beneficiarios en todas las fases del 
proyecto, en especial, en la etapa de planificación.

- Es insuficiente tanto la producción científica como 
la introducción y generalización de los resultados de 
investigación.

Estas son diversas situaciones detectadas en investiga-
ciones realizadas por el autor en el territorio (14-16).

En consecuencia, es necesario desarrollar la gestión de 
proyectos de investigación desde una nueva perspectiva 
que tenga en cuenta las siguientes cuestiones:

- Las nuevas tecnologías de la información y la comu-
nicación están dando paso a un nuevo paradigma 
productivo, sustentado en la ejecución de tareas cog-
nitivas, inteligentes y creativas, en lugar de aquellas 
de naturaleza lineal, reduccionista y reproductiva (1).

- Los problemas que afectan a la salud tienen causas 
multifactoriales que deben ser investigadas para 
encontrarles soluciones sustentables, algo que solo 
podrá concretarse si participan y se integran, con el 
lenguaje de la complejidad, todas las ramas del saber, 
para superar así el reduccionismo y la fragmentación 
en las investigaciones.

- Es necesario promover investigaciones en las que la 
creatividad sea aprovechada por una ciencia con altos 
estándares, a efectos de la prestación de servicios de 
salud asequibles y de calidad, y la consecución de un 
mejor grado de salud para todos (17).

- Es fundamental que las investigaciones se hagan para 
apoyar la toma de decisiones, y que las transforma-
ciones se sustenten en estos resultados (18).

- Se ha demostrado que la calidad de las investigaciones 
aumenta cuando se reduce el carácter disciplinario 
y fragmentado que agrupa el saber en unidades 
aisladas, sin relación unas con otras, por lo que se 
impone aplicar estrategias metodológicas que pro-
picien la interacción, comunicación e integración de 
los saberes involucrados en esta actividad (19).

- El desarrollo humano sustentable derivado de la 
investigación puede abordarse desde diferentes 
disciplinas, pero ninguna por sí sola podrá responder 
a sus principales problemas, y es muy poco lo que 
aportan los equipos multidisciplinarios si los expertos 
de cada disciplina ofrecen solo una visión técnica de 
su especialidad, sin articular de manera efectiva el 
conocimiento con las demás (20).

Para dar al traste con esta situación se implementó una 
estrategia de superación epistemológica para contribuir 
a la dinamización de las relaciones entre las disciplinas, 
los actores sociales y las funciones de dirección como vía 
para optimizar la gestión de proyectos de investigación 
en salud pública.

El objetivo del presente trabajo estriba, en primer lugar, 
en exponer la estrategia que se propone, en segundo 
lugar, valorar los resultados iniciales de la superación 
epistemológica para la gestión de proyectos de investi-
gación en salud.

DESARROLLO

Las actividades educativas e investigativas se han en-
focado usualmente en aumentar los conocimientos, las 
habilidades y actitudes. En el mundo complejo actual, 
sin embargo, también se debe educar para incrementar 
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la capacidad de adaptarse a los cambios, de generar 
nuevos conocimientos y de mejorar de manera siste-
mática el desempeño, el cual se perfecciona con la 
realimentación de la información en cada una de las 
etapas del desarrollo de la investigación y con arreglo 
a la dinámica compleja de los contextos desconoci-
dos, los cuales exigen, cada vez más, la utilización de 
nuevos métodos no lineales. Dicho en otros términos, 
es preciso formar personas que puedan acceder al 
conocimiento desde diferentes fuentes, capaces de 
descubrir el vínculo entre áreas del conocimiento 
aparentemente no relacionadas, como se plantea en 
la presente propuesta (21).

Durante 2016 se impartió, en un departamento de la 
Universidad de Ciencias Médicas de Camagüey, un 
curso basado en la estrategia de superación dirigido a 
la actualización epistemológica de los profesionales de 
salud, para contribuir a la dinamización de las relaciones 
entre las disciplinas, los actores sociales y las funciones de 
dirección, como vía para el mejoramiento de la gestión 
de proyectos de investigación en salud pública.

La estrategia que se implementó articula varias discipli-
nas y áreas de conocimientos relacionadas con la gestión 
de proyectos de investigación en el ámbito de la salud, 
para ello se adecuaron a esta cuatro referentes teóricos:

Principios y nociones de los estudios
de la complejidad

Las ideas de la complejidad conciben a los sistemas a 
partir de la interacción de sus elementos constitutivos, 
reconocen sus fronteras borrosas y suponen la aplicación 
sistemática de los principios: dialógico, holográfico, del 
contexto, de la recursividad y de la autoorganización, 
entre otros; estas ideas permiten desarrollar una gestión 
de proyectos que tenga en cuenta las interconexiones 
entre los diversos factores y actores para lograr una 
transformación que aproveche más el surgimiento 
de la coordinación global, no dirigida ni controlada 
por ningún agente o subsistema, sino que potencie la 
autoorganización, del proyecto, gracias a lo cual emer-
gen propiedades nuevas que garantizan su identidad, 
estructura, funcionamiento, sinergia, robustez adaptativa 
y sustentabilidad (2, 22).

Esta nueva concepción de los métodos de análisis, 
basada en el pensamiento complejo y en la perspectiva 
transdisciplinaria, implica que en la gestión de proyectos 
de investigación hay que tener en cuenta:

- Que con las mismas acciones no siempre se obtendrán 
los mismos resultados (no linealidad).

las ideas de la complejidad conciben a los sistemas a partir de la interacción de 
sus elementos constitutivos, reconocen sus fronteras borrosas y suponen la 

aplicación sistemática de los principios: dialógico, Holográfico, del contexto, 
de la recursividad y de la autoorganización, entre otros.
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- Que las mismas acciones producen diferentes resul-
tados en distintos lugares (contexto o singularidad).

- Cuando se trabaja con sistemas complejos en salud, en 
los que se involucran muchas variables, los resultados 
son impredecibles sobre todo a largo plazo, lo que 
implica entre otros aspectos utilizar métodos analíticos 
variados y adecuados a este hecho (impredictibilidad).

- De la interacción de la red de actores locales emergen 
soluciones más robustas y sustentables gracias a la 
autopoiesis y la autoorganización.

- Es necesario concebir los objetivos de manera flexible 
y dinámica (no linealidad).

- Hay que tener en cuenta la posibilidad de fluctua-
ciones (internas) y perturbaciones (externas), y el 
principio de recursividad organizacional.

- Entre variables y entre subsistemas hay fronteras 
borrosas (borrosidad).

- Se producen múltiples efectos de realimentación 
entre variables. 

- Cualquier cambio mínimo en las condiciones iniciales 
puede producir diferentes resultados en la evolución 
futura del sistema.

La metodología de la teoría de la red
de actores (TRA)

Con la utilización de esta metodología se logra una 
eficiente participación de todos los actores sociales 
involucrados en el proceso de dirección de la gestión 
de proyectos de investigación en salud. En concreto, se 
consideran las fases de esta metodología con el objetivo 
de dinamizar no solo las relaciones entre los actores, 

sino también entre las funciones de dirección y entre 
las disciplinas participantes en la estrategia (23).

En el análisis de los participantes se estudia la dinámica 
de las redes-rizomas de actores. Se manifiestan en la es-
trategia formas internas y externas de organización social 
que se autoorganizan de manera inédita en función de la 
prestación de un servicio socioeducativo de excelencia 
para elevar el nivel de actualización epistemológica de 
los profesionales de la salud sobre el tema de la gestión 
de proyectos de investigación.

Además, se aplica consecuentemente el principio de re-
flexividad como autovaloración de la propia actividad de 
los investigadores, no solo para comprender los impactos o 
el valor social de sus proyectos de investigación (aspectos 
positivos y negativos), sino también para reconocer que 
ellos mismos son objeto de sus propias transformaciones. 
De manera que se precisa efectuar un control y evalua-
ción responsable de la propia investigación.

En la estrategia también se aprovechan las contribu-
ciones metodológicas del diálogo generativo ante el 
afrontamiento de las dificultades y las controversias, las 
cuales coinciden con varias ideas de la TRA, por ello se 
conciben diversas actividades participativas en ambientes 
formales y no formales, así se incluyen los relatos de ex-
periencias internacionales para enriquecer la concepción 
y las metodologías de la estrategia propuesta.

Las nuevas ideas de la dirección organizacional 

Esta metodología revela el papel de las nuevas concep-
ciones sobre autoorganización en la gestión de proyectos 
de investigación en salud (24, 25). Además, no solo se 
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utilizan los principios y las nociones de la complejidad, 
sino también se reconceptualizan las funciones de direc-
ción y se dinamizan las relaciones entre ellas, mediante 
nuevos procederes en las relaciones entre los actores 
sociales y las disciplinas científicas que participan en la 
gestión de proyectos. En concreto, se aplican las siguien-
tes nociones y expresiones: a) participación distribuida 
de roles y funciones, b) liderazgo colectivo, c) control 
sistemático e itinerante, entre otras.

En la estrategia se propicia el proceso de autoorganización 
mediante un conjunto de acciones internas de autorre-
configuración compleja del sistema a 
un nivel cualitativo superior, proceso 
que subyace tanto en la estructura 
de todas las partes del sistema como 
en su articulación dinámica interna, 
mediante todas las funciones de direc-
ción: planificación, ejecución y control 
(diagnóstico y evaluación), expresio-
nes estas, a su vez, de las acciones y 
actividades del sistema inmerso en 
los diferentes niveles o escalas de su 
entorno: micro, meso y macro.

De igual manera, la estrategia está 
dirigida a generar la participación dis-
tribuida de roles y funciones de todos 
los actores, proceso que es facilitado 
o incentivado por el coordinador del proyecto en cues-
tión. Esto tiene un valor metodológico muy especial, 
porque el verdadero y decisivo potencial radica en la 
participación colectiva de los actores, quienes, mediante 
su autoaprendizaje y autoorganización, se convierten 
en la fuerza creativa fundamental del proyecto.

Perspectiva transdisciplinaria en la gestión
de proyectos de investigación

Las premisas y los procederes que posee esta perspectiva 
sintetizan e integran los referentes epistemológicos de 
la estrategia de una nueva forma de organización trans-
versal de las relaciones entre las disciplinas y los actores 
involucrados en la dirección y gestión de proyectos de 
investigación.

Por tanto, con la aplicación de su lenguaje innovador 
se logra articular de manera inédita la mayor cantidad 

de asignaturas, especialidades, dis-
ciplinas y áreas de conocimientos en 
función de la gestión de proyectos de 
investigación.

En concreto, esta metodología im-
plica asumir la transreferencialidad 
a partir de los enfoques: organiza-
cional, sociológico, político, psicoló-
gico, educativo, bioético, económico 
y ambiental, lo que a su vez permite 
facilitar la aplicación del principio de 
la trans-sectorialidad, como vía para 
concretar proyectos de investigación 
que respondan fielmente a las ne-
cesidades y demandas de salud del 
territorio (26-28).

Además, esta metodología transdisciplinaria, con sus 
acciones concebidas, contribuye al desarrollo de la em-
patía comunicacional (29) entre todos los actores que 
participan en la gestión de proyectos de investigación. El 
mejoramiento del clima comunicacional entre los actores 
permite la emergencia de nuevas habilidades cognitivas 

la estrategia está 
dirigida a generar 

la participación 
distribuida de roles y 
funciones de todos 

los actores, proceso 
que es facilitado o 
incentivado por el 
coordinador del 

proyecto en cuestión.
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y prácticas, así como la socialización de experiencias que 
facilitan el trabajo de cooperación en equipos y, con ello, 
buscar soluciones más sustentables a los problemas de 
salud en el territorio.

Concepción sistémica de la estrategia
de superación transdisciplinaria

La estrategia de superación transdisciplinaria propuesta 
se concibió desde la concepción sistémica que supone la 
compleja interconexión entre sus elementos constitutivos, 
así como la existencia de fronteras difusas entre todos 
sus subsistemas, componentes y elementos.

Figura 1. Estrategia de superación transdisciplinaria

de dirección y zona de creatividad, las cuales suponen 
borrosidad en sus límites y exigen una sistemática rea-
limentación de la información para que pueda mejorar 
la gestión de proyectos de investigación. Al complemen-
tarse los dos extremos con su mediación hay robustez 
adaptativa y sustentabilidad.

La perspectiva de la estrategia propuesta sigue la tra-
dición aristotélica de la trinidad en las relaciones de los 
contrarios dialécticos, en las que los opuestos solo son 
los extremos en contienda, mientras que se reconoce 
la crucial importancia de la mediación, entendida esta 
como las condiciones complejas e infinitas conexiones e 
interacciones en las cuales se debaten y se complementan 
los polos opuestos.

Además, los métodos participativos de la estrategia 
propician la empatía comunicacional y la realimentación 
de la información entre los actores que posibilitan la 
emergencia colectiva de ideas y acciones creativas, se 
logra así superar los linderos estructurales lingüísticos 
que separan una disciplina de otra para involucrarse 
en un diálogo intercultural. Se cumple el principio de 
transreferencialidad, pues involucra varios enfoques 
como el educativo, el sociológico y el organizacional.

Al ser una estrategia dinámica, cambiante, rizomática, 
contextualizada y adaptable a las complejidades y per-
turbaciones del entorno o contexto, considera no solo la 
dinámica dicotómica lineal de causa-efecto, sino también 
los procesos no lineales y recursivos que generan bifur-
caciones en las repuestas a la naturaleza multifactorial 
de la causalidad de los sistemas dinámicos complejos.

En esencia, dado que estos sistemas caóticos son alta-
mente sensibles a los pequeños cambios en las condi-

Fuente: generada por los autores con base en el trabajo de Heinz 
Dieterich y Raimundo Franco (30).

Para diseñar la estrategia que se propone sirvió de base 
la ingeniosa concepción dialéctico-sistémica de Heinz 
Dieterich y Raimundo Franco (30), quienes proponen 
que, para entender el desarrollo posible de cualquier 
sistema u organización social, se debe reconocer la 
existencia de dos peculiares subsistemas esenciales, en 
cuya unidad dialéctica se revela el objeto de estudio de 
esta investigación, se refiere a las denominadas: zona 
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ciones iniciales, sus efectos no son ni proporcionales ni 
tan predecibles, lo cual supone crear, sobre la marcha, 
métodos probabilísticos acordes a la singularidad de 
cada sistema, en lugar de utilizar modelos y métodos 
estandarizados previamente diseñados.

Estructura de la estrategia de superación
transdisciplinaria

La estrategia de superación propuesta constituye un 
sistema dinámico complejo, el cual está diseñado para 
cumplir objetivos generales y específicos en el proceso 
de dirección de la gestión de proyectos de investigaciones 
en salud. Su concepción está basada en la perspectiva 
transdisciplinaria, que permite establecer como su obje-
tivo general contribuir a la actualización epistemológica 
y a la dinamización de las relaciones entre las disciplinas, 
los actores y las funciones de dirección de los profesio-
nales de la salud pública en la gestión de proyectos de 
investigación.

Por otra parte, la estrategia concibe objetivos y resul-
tados dinámicos que pueden cambiar con pequeñas 
variaciones no proporcionales a las acciones llevadas a 
cabo que le dieron lugar, y varían además con el contexto 
y sus singularidades.

Los subsistemas de la estrategia de superación trans-
disciplinaria son:

a. Contexto organizacional: universidad con sus 
dependencias y organizaciones administrativas, investi-
gativas, políticas y de masas (vicerrectorías, facultades, 
departamentos, centros de investigación, comisiones 
de carrera y consejos científicos) y su red-rizoma de 

actores (investigadores, directivos, gestores, profesores 
y beneficiarios).

b. Contexto de la capacitación: las seis formas orga-
nizativas docentes de la estrategia de superación. 

- Curso de posgrado, titulado: gestión de proyectos de 
investigación transdisciplinaria en salud pública.

- Adiestramiento a residentes: se lleva a efecto de 
manera directa con el investigador para conformar 
sus tesis de diplomados, maestrías y especialidades.

- Talleres sobre gestión de proyectos en centros y 
áreas de salud en los que de manera participativa 
se identifican problemas y situaciones multivaria-
das relacionadas con la salud, así como análisis de 
causas que las provocan, afectaciones al entorno y 
a la economía.

- Entrenamiento de investigaciones en el uso de mé-
todos y técnicas cualitativas en la comunidad.

Figura 2. Objetivos de la estrategia de superación 
transdisciplinaria

Fuente: los autores.
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- Cursos emergentes: introduce nuevos investigadores 
que necesitan adiestramiento para maestrías, espe-
cialidades y doctorado.

- Eventos y publicaciones.

c. Contexto del entorno social: direcciones provincial 
y municipal de salud, áreas de salud,  Ciencia Tecnología 
y Medio Ambiente (Citma), centros de investigación, 
entidades estatales vinculadas a la gestión de proyectos 
del Ministerio de Comercio Exterior (Mincex), comu-
nidad y beneficiarios.

Acciones metodológicas del subsistema
de superación

Las acciones metodológicas del subsistema de superación 
son las siguientes:

- Aplicar un diagnóstico sistemático (encuesta, entrevista 
y observación de las actividades) para identificar el 
estado actual de la motivación (extrínseca e intrínseca) 
para la superación, en el plano de la actualización 
epistemológica sobre la gestión de proyectos de 
investigación de los profesionales de la salud en el 
territorio agramontino.

- Desarrollar actividades participativas (charlas, encuen-
tros y asesorías) para elevar la empatía comunicacional 
y efectividad de las relaciones entre los profesores e 
investigadores (zona de creatividad) con los directivos 
y gestores de ciencia y tecnología del territorio (zona 
de dirección).

- Llevar a efecto actividades de superación (reuniones 
y talleres teórico-metodológicos) de los profesores 
que participan en los cursos y demás actividades aca-

démicas, concebidas en la estrategia de superación 
transdisciplinaria propuesta, en el plan de superación 
de la Universidad de Ciencias Médicas Carlos J. 
Finlay de Camagüey. 

- Fomentar en todas las actividades docentes de la 
estrategia de superación transdisciplinaria propues-
ta, discusiones, debates y conversaciones creativas 
que promuevan el liderazgo distribuido e itinerante 
del colectivo.

- Propiciar análisis y discusión de proyectos de otras 
áreas y contextos (singularidad), como vía para favo-
recer el pensamiento lateral, divergente y comple-
mentario con arreglo a los principios y las nociones 
del pensamiento complejo.

- Desarrollar actividades extradocentes (charlas y 
encuentros) que utilicen técnicas participativas para 
la identificación de problemas de salud por parte de 
los investigadores con personas de otros sectores, 
directivos, líderes y miembros de la comunidad.

- Llevar a cabo asesorías y tutorías a los especialistas 
en el área de la investigación. 

- Impartir clases prácticas y seminarios que incluyan 
ejercicios de lectura y análisis de resúmenes de pu-
blicaciones en inglés.

- Crear y mantener listas de discusión por correo elec-
trónico con todos los participantes en la estrategia 
de superación transdisciplinaria (investigadores, 
directivos, gestores, profesores y beneficiarios).

- Hacer actividades de promoción de la estrategia en 
las instituciones de salud del territorio para identificar 
los líderes científicos que puedan aglutinar equipos 
de investigadores de diferentes disciplinas.
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- Captar, implicar y orientar a los especialistas de 
otros países para participar en las actividades de la 
estrategia.

- Crear y actualizar las páginas web, cursos a distancia, 
revistas y bases de datos vinculadas a los temas de la 
estrategia.

- Elaborar y gestionar proyectos de gestión de fi-
nanciamiento nacional o internacional de manera 
sistemática.

- Desarrollar actividades metodológicas para actualizar 
los cursos de metodología de la investigación con las 
contribuciones de los paradigmas emergentes y sus 
aplicaciones en el ámbito de la salud.

- Exigir en los cursos y demás actividades docentes de la 
estrategia la participación plena y sistemática de todos 
los actores en la gestión de proyectos y en las publi-
caciones de los resultados.

- Orientar la asesoría mutua (individual y colectiva) 
entre los actores que participan en la estrategia.

- Desarrollar simulaciones para entrenar situaciones 
desconocidas y discutir colectivamente las respuestas.

- Desplegar actividades dinámicas (charlas y encuen-
tros informales) en las que se produzcan relatos de 
experiencias en las misiones internacionalistas de los 
trabajadores de la salud, que refieran problemas en-
contrados y discusión colectiva de posibles soluciones.

- Llevar a cabo búsqueda en la red de temas de salud 
que no les son familiares y relacionarlos con su es-
pecialidad, así como presentación de los resultados 
a sus compañeros. 

- Diseñar y gestionar proyectos de investigación con 
la participación de todos los actores, orientados a 

resultados, que sean flexibles en la concepción de 
objetivos y resultados.

- Elaborar un glosario de términos transdisciplinarios que 
facilite la apropiación por todos los actores vinculados 
a la estrategia de las ideas esenciales de sus referentes 
teóricos.

La estrategia que se propone en el presente trabajo se 
caracteriza por una serie de cualidades emergentes, 
entre las que se destacan:

Compleja, pues posee una diversidad de propiedades 
en correspondencia con los fundamentos de teóricos de 
los sistemas complejos, que permite mejorar los flujos 
de información entre sus protagonistas principales, 
lo que dinamiza también las relaciones entre todos 
los actores, áreas de conocimientos y disciplinas que 
participan en el proceso de gestión de proyectos, lo 
que a su vez favorece el desarrollo de esta actividad, 
así como de la producción científica, el apoyo a la 
toma de decisiones y de las prestaciones de servicios.

Contextualizada a las exigencias de la salud pública 
y, en concreto, mediante su adecuación endógena a 
las particularidades del proceso de desarrollo de la 
gestión de proyectos de los profesionales de la salud.

Individualizada, pues al considerar las particularida-
des y cualidades de todos los actores: investigadores, 
directivos, gestores, profesores y beneficiarios, apro-
vecha sus potencialidades creativas.

Participativa, pues con su estructura rizomática 
distribuye de manera descentralizada los roles y las 
funciones de los protagonistas principales de su red de 



304

PERSONA Y BIOÉTICA • JULIO-DICIEMBRE 2017

I S S N  0 1 2 3 - 3 1 2 2  •  e - I S S N  2 0 2 7 - 5 3 8 2  •  p e r s . b i o é t .  •  V o l .  2 1  •  N ú m .  2  •  p p .  2 9 2 - 3 1 1  •  2 0 1 7I S S N  0 1 2 3 - 3 1 2 2  •  e - I S S N  2 0 2 7 - 5 3 8 2  •  p e r s . b i o é t .  •  V o l .  2 1  •  N ú m .  2  •  p p .  2 9 2 - 3 1 1  •  2 0 1 7

actores sociales: investigadores, directivos, gestores, 
profesores y beneficiarios, entre otros.

Autoorganizada, pues considera el proceso de gestión 
de proyectos y la estrategia de superación propuesta 
como sistemas sociales dinámicos complejos lo que, 
aprovechando sus potencialidades internas y procesos 
autopoiéticos, logra elevar la resiliencia y robustez 
adaptativa de los equipos de investigadores en su 
desarrollo por el entorno profesional.

Sustentable, ya que la sinergia entre todos sus sub-
sistemas, componentes y elementos favorece la 
emergencia de nuevas cualidades, todas las cuales 
permiten que la estrategia de superación favorezca 
el desarrollo y autoperfeccionamiento permanente 
de la gestión de proyectos de investigación en salud.

RESULTADOS

Se verificó si hubo apropiación de los contenidos y el 
desarrollo de las habilidades de los cursantes en la ges-
tión de proyectos de investigación en salud, así como 
con la consecuente dinamización de las relaciones entre 
las disciplinas, los actores sociales y las funciones de 
dirección, esenciales para el mejoramiento de la gestión 
de proyectos de investigación.

En el caso concreto de la encuesta aplicada se debe 
subrayar que esta contenía 23 preguntas, mientras que 
la escala de calificación de las respuestas era del 1 al 5. 
Esta escala muestra tanto las posiciones que reflejan 
menos conocimientos [1], como las que reflejan más 
conocimientos [5]. Además, se validó la consistencia 
interna de la encuesta mediante la técnica de alpha de 
Cronbach, que en este caso fue de 80,4.

Con el propósito de argumentar mejor y lograr la nece-
saria síntesis sobre las coincidencias en la triangulación 
de la información, estas se agruparon en determinadas 
temáticas, teniendo en cuenta significativos aspectos 
tratados en los instrumentos utilizados, estos son:

Métodos participativos para el logro del consenso

Como se sabe, los métodos participativos promueven 
las opiniones comunes y diferentes (principio dialógi-
co), que constituyen la base para lograr el necesario 
y creativo consenso entre los actores en la gestión 
de proyectos de investigación. En concreto, aunque 
todos los cursantes reconocieron, en la prueba inicial, 
el valor de tales métodos, también afirmaron que en 
la práctica la gestión de proyectos, regularmente, se 
inicia y conduce por el investigador líder, quien diseña, 
organiza y supervisa todas las actividades de principio 
a fin, de manera que impera el estilo de dirección de 
“ordeno y mando”, el cual limita la participación y la 
creatividad en la gestión de proyectos. De hecho, todos 
los cursantes enfatizaron la idea de que, usualmente, 
ellos investigan un problema identificado por otras 
personas sin participación en esta selección, pues son 
temas dirigidos desde arriba o desde fuera de la insti-
tución a la que pertenecen.

Sin embargo, en la prueba final del preexperimento, se 
pudo constatar que todos los cursantes no solo partici-
paron en todas las fases del proyecto, sino que también 
se implicaron en el fomento diario de socializar y aplicar 
esa concepción dialógica y participativa. Por ello, al final 
del curso se logró preparar en equipos cinco proyectos 
de investigación en salud, que hoy se gestionan en el 
territorio agramontino. 
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Integración de conocimientos

En la prueba de entrada se pudo constatar que seis de 
los participantes (35 %) prefieren más la especialización 
que la integración del conocimiento. Mientras que, en 
el caso de la superación actualizada sobre gestión de 
proyectos de investigación en salud, todos reconocen 
que ha predominado un enfoque fragmentado o de 
especialización en la gestión de los proyectos.

Al final del curso todos los participantes acometieron 
acciones concretas para formar equipos de investigación 
que integraran varias disciplinas, especialidades y ramas 
del saber, gracias a que ya dominaban el lenguaje de la 
complejidad, fomentaban redes-rizomas de actores, así 
como delegaban y distribuían mejor roles y funciones; 
asimismo, aplicaron las premisas de la perspectiva trans-
disciplinaria en la gestión de proyectos.

Los proyectos, que fueron elaborados al final del curso 
por los participantes en un estilo de trabajo de coope-
ración en equipos, han podido aprovechar realmente 
las potencialidades creativas que proporcionan todas las 
disciplinas, especialidades y formas de la cultura, gracias 
a que integran aspectos organizacionales, económicos, 
sociológicos, ideopolíticos, psicológicos, educativos, 
bioéticos y ambientales. 

El contexto en la gestión de proyectos
de investigación

La mayoría (diez) de los cursantes (76 %) reconoce que 
el contexto tiene una gran relación con la formulación y 
la gestión de proyectos, aunque solo seis (29 %) pudieron 
argumentar detalladamente. Todos los participantes 
opinaron que siempre que se hagan las mismas acciones 

en un proyecto de investigación se obtendrán los mismos 
resultados, opinión errónea que cambió totalmente al 
finalizar el curso.

La triangulación de la información, obtenida en la 
fase final del preexperimento, reveló que todos los 
participantes reconocen y aplican el análisis histórico 
concreto del objeto de la investigación, pues respetan 
la singularidad de cada contexto social en el cual está 
inserto el proyecto, proceso que solo puede lograrse 
adecuadamente si se favorece el pensamiento lateral, 
divergente y complementario con arreglo a los princi-
pios y las nociones del pensamiento complejo. Todo ello 
permitió que la totalidad de los cursantes participaran 
creativamente desde la planeación del proyecto, lo cual 
benefició significativamente la calidad de la gestión de 
los proyectos concretados al finalizar el curso.

La adaptación a los cambios en la gestión
de proyectos de investigación

Todos los participantes reconocieron que se producen 
cambios en el proceso de gestión de proyectos, dadas 
determinadas perturbaciones del entorno, pero ninguno 
refirió cómo lograr de manera sistemática la resiliencia 
que se necesita para perfeccionar la gestión de proyectos 
de investigación en salud.

Al finalizar el curso, todos los participantes realizaron 
acciones que evidenciaron la necesidad de los cambios 
epistemológicos, es decir, lograron elevar, sistemática-
mente, el nivel de su actualización en los planos teórico 
y metodológico, en especial, en cuanto a la integración 
del conocimiento. Gracias a ello, trabajaron de manera 
autoorganizada, colectiva y participativa, lo que permitió 
la emergencia de soluciones adaptativas diversas en la 
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dinamización de las relaciones entre las disciplinas, los 
actores sociales y las funciones en el proceso de dirección 
y gestión de los proyectos ante las perturbaciones del 
entorno o las propias fluctuaciones internas.

LA BORROSIDAD ENTRE LAS DISCIPLINAS

En la fase inicial del preexperimento los participantes 
reconocieron la diversidad de disciplinas y especiali-
dades existentes en el ámbito de la salud, así como la 
necesidad de su interrelación, pero la mayoría (70 %) no 
consideraron el carácter flexible de los límites entre ellas 
y, por tanto, concibieron los proyectos, generalmente, de 
manera fragmentada y en especialidades desconectadas 
unas de otras.

Al concluir el curso, todos los participantes ya concebían 
la borrosidad entre disciplinas en apariencia distantes, 
necesarias para lograr un proyecto de investigación 
realmente integral. En los cinco proyectos colectivos 
aprobados a final del curso estaban representadas e inte-
rrelacionadas varias disciplinas y especialidades médicas.

El principio de reflexividad

Al comenzar el curso 14 participantes (82 %) no tenían 
idea del principio de reflexividad y de su esencial impor-

tancia, como inevitable y necesaria autotransformación 
de los investigadores (sujeto-objeto-sujeto), mediante 
los cambios en las propuestas iniciales del proyecto tras 
el consenso con el resto de los actores, lo que permite 
la transformación no solo del objeto sino también de sí 
mismos. Además, todos reconocieron que este principio 
nunca se tenía en cuenta en las actividades de aprendizaje 
relacionadas con la actividad de investigación.

Luego, todos los participantes no solo podían identificar 
los procesos reflexivos, sino que los aplicaron conscien-
temente en los proyectos colectivos defendidos con éxito 
en la evaluación final del curso, en la cual enfatizaron 
la importancia que tienen las nuevas experiencias ad-
quiridas, pues ellas modificaron y modelaron la labor y 
personalidad de los investigadores. Además, los proyectos 
gestionados durante el curso lograron ser escuelas de 
autotransformación personal en función de sus necesi-
dades, motivaciones, intereses y expectativas.

Implicación ética

En la fase inicial del curso todos los participantes 
reconocieron la necesidad de la plena y efectiva parti-
cipación y vínculo emocional del profesor y del inves-
tigador con los directivos, los actores sociales y con el 
proceso mismo de la investigación en la comunidad, 

en todo proyecto es indispensable que exista una cabal implicación ética 
de los protagonistas. sin embargo, entre todos ellos existe la tendencia a 

identificar el término implicación con el de compromiso, el cual remite más a la 
subordinación que al disfrute libre de la participación como proyecto personal 

en la realización colectiva.
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es decir, en todo proyecto es indispensable que exista 
una cabal implicación ética de los protagonistas. Sin 
embargo, entre todos ellos existe la tendencia a iden-
tificar el término implicación con el de compromiso, 
el cual remite más a la subordinación que al disfrute 
libre de la participación como proyecto personal en la 
realización colectiva. Afortunadamente, en la fase final 
del curso todos los participantes lograron demostrar 
esa implicación ética necesaria para gestionar cada 
proyecto de investigación en salud que defendieron 
apasionadamente en la evaluación final, en la cual 
demostraron la propia transformación que se quiere 
llevar a efecto, en tanto acto consciente (compromiso) 
y proceso espontáneo de disfrute y autotransformación 
personal y colectiva.

Principio de la trans-sectorialidad

En la fase inicial todos los cursantes reconocieron la 
existencia del principio de la intersectorialidad en el sec-
tor de la salud (como premisa de la trans-sectorialidad); 
además, que las instituciones poseen planes y proyeccio-
nes en ese sentido, pero admitieron que, en la práctica, 
por razones muy diversas, no se cumple cabalmente, lo 
que con frecuencia se refleja en la falta de coordinación 
entre los sectores, las instituciones y los actores sociales, 
así como en la limitada continuidad de las actividades 
de investigación.

Por otro lado, en la fase final, todos los participantes 
lograron concretar los contactos y las coordinaciones 
iniciales en la gestión de sus respectivos proyectos de-
fendidos, pero también reconocieron los obstáculos, los 
retos y la incertidumbre existente en cuanto a la parti-
cipación activa de los actores sociales en todas las fases 

del proyecto de investigación. Además, admitieron que 
la clave del éxito del proyecto y de su sustentabilidad 
radicará más en la capacidad de persuasión del colectivo 
de investigadores como vía para poder hacer factible el 
paso de la inter a la trans-sectorialidad.

En fin, todos los participantes reconocen que lo más 
complicado será lograr la participación activa de los ac-
tores de cada sector: Ministerio de Ciencia, Tecnología 
y Medio Ambiente (Citma), Ministerio de Educación 
Superior (MES), Ministerio de Educación (Mined), 
y entidades estatales y organizaciones políticas y de 
masas, así como de los usuarios y beneficiarios en todas 
las fases del proyecto. Al final del curso se constató que 
desde este referente se pueden comprender y dinamizar 
mejor las relaciones entre las entidades, las organiza-
ciones y los actores sociales vinculados a la gestión de 
proyectos en salud.

Participación de directivos en la gestión
de proyectos de investigación

En la fase inicial del curso, aunque todos los participantes 
reconocieron la conveniencia de que los directivos par-
ticipen en todas las fases del proyecto, admitieron que 
en la práctica eso no se produce y que, en el mejor de 
los casos, solo firman avales para estas investigaciones, 
pero se mantienen al margen de las mismas.

De los cinco proyectos defendidos en la evaluación 
final, cuatro de ellos lograron implicar activamente a 
los directivos, algo que se evidenció con su presencia 
personal en los debates para el diseño, así como en la 
evaluación final, en la cual expresaron su acuerdo y apoyo 
al desarrollo de los proyectos.
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Protagonismo y liderazgo distribuido
e itinerante del colectivo

Los participantes conocen las nuevas concepciones 
que hoy se desarrollan en la dirección organizacional, 
en cuanto a la concepción del liderazgo que va hacia 
el desplazamiento del protagonismo del líder único 
al protagonismo distribuido e itinerante del colectivo.

En la observación al primer taller se advirtió que se 
explicó el argumento sobre explotar las potencialidades 
creativas de la “mente colectiva” (de todos los actores: 
investigadores, directivos, gestores, beneficiarios, entre 
otros), por encima del carácter interventor e impositivo 
del director o coordinador único del proyecto, quien a 
lo sumo debe convertirse en un facilitador sagaz de la 
eclosión creativa que genera la participación activa del 
aprendizaje y de la sabiduría colectiva de todo el equi-
po. Ya en el segundo taller observado, los participantes 
conocían que el aprendizaje desarrollador propicia el 
impulso de la mente colectiva para buscar soluciones a 
los problemas complejos con los que tiene que liderar 
sistemáticamente un equipo de investigación. Una 
vez concluido el curso, los entrevistados defienden el 
liderazgo itinerante y colectivo, y la participación de los 
usuarios y beneficiarios.

Evaluaciones a corto plazo

En cuanto al seguimiento al proceso de ejecución y 
continuidad de los proyectos de investigación los en-
trevistados reconocen que la evaluación de las fichas 
de resultados se lleva a cabo oficialmente y de manera 
formal una vez al año; sin embargo, reconocen que no 
existe un cronograma de evaluación a corto plazo, y 
donde se efectúa es por iniciativas locales. Al finalizar 

el curso valoraban la importancia de las evaluaciones a 
corto plazo.

En el primer taller observado se explicó la importancia 
de definir en el marco lógico los indicadores para eva-
luar la marcha del proyecto y el hecho de que pequeñas 
variaciones en las condiciones pueden hacer variar los 
resultados; se argumentó la importancia de evaluar de 
manera itinerante los proyectos frente a las perturbaciones 
del entorno, para que se puedan corregir acciones. En 
el segundo taller los cursantes definían los indicadores 
por evaluar para cada acción propuesta y planificaban 
conscientemente la evaluación a corto plazo.

Replicación o reproducción de un proyecto

Los entrevistados y encuestados no conocen las nue-
vas formas de cooperación y trabajo en equipo para el 
autoperfeccionamiento permanente del proyecto de 
investigación que permita la autopoiesis, es decir la 
replicación o reproducción de lo mejor de la estructura, 
las funciones y las acciones del proyecto (novedades, 
aciertos, iniciativas, etc.) como premisa de su sustenta-
bilidad. Al finalizar el curso, ambos grupos demostraron 
haber adquirido estos conocimientos e interiorizar la 
importancia del trabajo en equipos autoorganizado.

En el primer taller observado se argumentó que para 
lograr la viabilidad del proyecto los investigadores y 
gestores deben conseguir la implicación de todos los 
actores involucrados, es decir, el apoyo institucional, 
político y económico, y de los actores de la comunidad; 
se definió también que lo más importante de un proyecto 
es la sustentabilidad que logre mediante los procesos de 
autosuficiencia y reproducción de sus potencialidades 
y desarrollo estable con larga duración en el tiempo, 
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proceso que solo se puede lograr si el proyecto aprove-
cha y transforma su entorno eficientemente al integrar 
teórica y prácticamente la mayor cantidad de asignaturas, 
especialidades, disciplinas y áreas de conocimientos.

PREMISA DE LA TRANSREFERENCIALIDAD

Los instrumentos reflejaron que los cursantes no conocían 
el principio de transreferencialidad. Una vez concluido el 
curso, y al conocer esta y otras perspectivas transdis-
ciplinarias, ya saben qué es la utilización de todos los 
enfoques posibles en el estudio del objeto.

En el primer taller observado se debatió sobre la conve-
niencia de la utilización de todos los enfoques posibles en 
el estudio del objeto y su complementariedad dialéctica 
que aprovecha las contribuciones de todas las disciplinas 
científicas vinculadas directa o indirectamente al objeto 
de investigación. Este aspecto resultó ser interiorizado 
por los participantes según la observación desarrollada 
en el segundo taller.

Relación transversal entre disciplinas

Los cursantes conocen sobre la relación transversal entre 
las disciplinas; de hecho, hay cambios curriculares hacia 
esta perspectiva, sin embargo, no conocían la importan-
cia de adquirir un lenguaje común que complemente 
las relaciones verticales y horizontales entre miembros 
de un equipo que trabaja de manera cooperativa con 
objetivos comunes.

En el curso se fundamentó por qué son más robustos y 
sustentables los proyectos al integrar teórica y práctica-
mente la mayor cantidad de asignaturas, especialidades, 
disciplinas y áreas de conocimientos. Es decir, se reveló el 

papel de la integración transdisciplinaria como articulación 
transversal que se convierte en síntesis de las formas 
vertical y horizontal de articulación de las disciplinas y 
asignaturas participantes; esta fundamentación permi-
tió que en la prueba de salida pudieran concebir este 
aspecto en sus propias propuestas.

En general, se debatió sobre la importancia de priorizar, 
metodológicamente, el aprendizaje desarrollador, y el 
alcance del acceso y manejo de la información como 
premisa de la realimentación necesaria para el per-
feccionamiento sistemático y permanente del proceso 
de perfeccionamiento del sistema de superación. Se 
argumentó que, para lograr la viabilidad del proyecto, 
los investigadores y gestores tienen que implicar a 
todos los actores involucrados.

Finalmente, es de destacar que en el centro donde 
trabaja en autor, los cursantes alcanzaron en el año 
2016 un índice de publicaciones de 2,7 por autor, han 
logrado que cuatro de sus propuestas de proyectos sean 
asociadas a programas nacionales, cumplieron el plan 
de generalización con seis resultados generalizados, y 
se ejecutaron 14 servicios científico-técnicos.
 
CONCLUSIONES

En el presente artículo se expone una estrategia sistémica 
para la superación epistemológica en lo relacionado con 
la gestión de proyectos de investigación que integra el 
contexto organizacional y el social, lo cual facilita la in-
tegración en red-rizoma de disciplinas, actores sociales 
y funciones de dirección.

En la estrategia que se propone fue posible adecuar 
cuatro referentes teóricos para sustentar la estrategia de 
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superación sobre gestión de proyectos de investigación 
para los profesionales de la salud.

De acuerdo con la triangulación llevada a cabo, la es-
trategia es efectiva y puede ser reproducida.
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