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---Resumen

Antecedentes: el etiquetado nutricional permite a los consumidores tomar mejores decisiones
sobre alimentacion, lo que contribuye a combatir las enfermedades crénicas no transmisibles.
Objetivo: determinar como influye la interpretacion del etiquetado nutricional, presente en los ali-
mentos industrializados en Colombia, en la decision de compra de estudiantes de pregrado del
area de la salud de la Universidad CES. Materiales y métodos: se realizé un estudio observa-
cional descriptivo en 76 estudiantes de quinto semestre de programas de pregrado del area de
la salud. Resultados: la frecuencia en el uso del etiquetado nutricional se asocié con el sexo
(p =0,036), el tipo de programa (p < 0,001) y el conocimiento de la funcién del etiquetado nutricio-
nal (p = 0,000). La buena interpretacion del etiquetado nutricional no condicion6 la frecuencia en
su uso (p = 0,095); ademas, el nivel de interpretacion del etiquetado nutricional no se asocié con el
sexo ni con el tipo de programa de pregrado. Finalmente, se encontré que la decision de compra
estaba influenciada por la costumbre (p = 0,018) y la publicidad (p = 0,008) y no por la interpre-
tacidn del etiquetado nutricional. Conclusiones: aunque el uso del etiquetado nutricional es mas
frecuente entre las muijeres, los estudiantes de Nutricion y Dietética y entre quienes conocen la
funcion del etiquetado nutricional, la decisidn de compra no estd influenciada por su interpretacion.

Palabras clave: rotulacién de alimentos, etiquetado de alimentos, etiquetado nutricional, decla-
racién de nutrientes, informacion nutricional complementaria, comportamiento del consumidor,
estudiantes del &rea de la salud, Colombia.
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Etiquetado nutricional y decisién de compra

Influence of Nutritional Labeling on the Purchase Decision of
University Students

Abstract

Background: Nutritional labeling enables consumers to make better food choices, helping to fight chronic non-com-
municable diseases. Objective: To determine the influence of the interpretation of the nutritional labeling, present in
industrialized foods in Colombia, on the purchase decision of undergraduate students in the health area of the CES
University. Material and Methods: A descriptive observational study was carried out in a population of 76 fifth-semes-
ter students enrolled in the undergraduate programs of the health area. Results: The frequency of nutrition labeling
use was associated with sex (p=0.036), the type of undergraduate program (p<0.001), and knowledge of the function
of the nutrition labeling (p=0.000). A good interpretation of the nutrition labeling does not condition the frequency of its
use (p=0,095). Additionally, the level of interpretation of the nutritional labeling was not associated with sex, nor the
type of undergraduate program. Finally, it was found that the purchase decision was influenced by custom (p=0.018)
and advertising (p=0,008), and not by the interpretation of the nutrition labeling. Conclusions: Although the use of
nutrition labeling is more frequent among women, among students of Nutrition and Dietetics, and among those who
are aware of the role of nutrition labeling, the purchase decision is not influenced by its interpretation.

Keywords: Food labeling, food tagging, nutrition labeling, nutrient declaration, additional nutritional information, con-

sumer behavior, health care students, Colombia.

INTRODUCCION

En Latinoamérica y el Caribe, las enfermedades
cronicas no transmisibles (ECNT) son la causa
de dos de cada tres muertes (1). En Colombia, la
obesidad y las ECNT se han declarado prioridad
en salud publica mediante la Ley 1355 de 2009
(2); ademas, segun las cifras del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica de Colom-
bia (DANE), este tipo de enfermedades ocuparon
el primer lugar de enfermedad y muerte en el afio
2018 en Colombia (3).

El alto consumo de calorias y nutrientes de
riesgo ha conllevado el desarrollo de las ECNT,
esto debido al incremento de la disponibilidad
de alimentos y calorias per cépita en muchos
paises, como lo sefala la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) (4). Se ha identificado que
una de las principales fuentes de calorias de
la poblacién son los alimentos ultraprocesados
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ricos en carbohidratos y grasas saturadas (5).
Entre los factores que determinan el consumo de
alimentos, se encuentra contar con su informa-
cion sobre calorias y nutrientes, por lo que desde
1963 la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y la
OMS crearon el Codex Alimentarius, que con-
juntamente con la Administracion de Alimentos
y Drogas de los Estados Unidos han creado
medidas regulatorias para orientar la eleccion
de alimentos de los consumidores; estas normas
dieron origen a lo que hoy se conoce como eti-
quetado nutricional (EN) (6). EI EN tiene como
objetivo brindar informacion nutricional clara y
comprensible para que el consumidor pueda
tomar una decision informada (7).

La cantidad de informacion contenida en el EN'y
su complejidad han desestimulado su utilizacion
(8), por lo que se requiere educar a los consu-
midores sobre el uso del EN para que cumpla



con el objetivo de orientar la eleccién de alimen-
tos de los consumidores y asi evitar que sea
influenciada por factores como la publicidad, la
tradicion y el entorno cercano a las personas (8).
La apropiada eleccion de alimentos basada en
el entendimiento y uso del EN se puede incenti-
var desde la nifiez, para crear un criterio propio
motivado por los padres y que se vera reflejado
en la vida adulta, cuando haran elecciones de
alimentos apropiadas, basadas en la informacion
nutricional sin dejarse influenciar por factores
externos como la publicidad (9).

El EN es una herramienta difundida mundial-
mente para mejorar el entorno alimentario,
puesto que le permite al consumidor conocer la
informacién nutricional de un alimento industria-
lizado para tomar la decisién de compra. Es una
estrategia para combatir la creciente epidemia de
sobrepeso y obesidad y disminuir asi el impacto
de las ECNT (10). En Colombia, actualmente,
se emplea un sistema de EN monocromatico
enfocado en nutrientes y que incluye informa-
cién sobre la cantidad aportada por una porcion
de alimentos, de calorias y nutrientes importan-
tes desde el punto de vista de la salud publica:
grasas, grasas saturadas, acidos grasos trans,
sal/sodio, azlcar y fibra. Se incluye informacion
para cada nutriente sobre la cantidad apor-
tada por una porcion del alimento y expresada
como porcentaje del valor diario recomendado.
Infortunadamente, los estudios realizados en
consumidores para evaluar la comprensién del
EN son escasos (11).

Por otra parte, el personal de salud es el indicado
para educar a la poblacidn en general sobre el uso
del EN vy los profesionales en formacion deben
afianzar sus conocimientos sobre el tema. Por ello
se realizé un estudio en estudiantes del area de la
salud, cuyo objetivo fue determinar cémo influye
la interpretacion del EN presente en los alimentos

industrializados en Colombia sobre la decisién de
compra de estudiantes de pregrado del area de la
salud de la Universidad CES.

MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de este estudio con enfoque
cuantitativo, se llevd a cabo la recoleccion de
datos mediante una encuesta virtual aplicada a
la poblacién objetivo: estudiantes mayores de
18 afios que se encontraban cursando el quinto
semestre en los programas de pregrado del area
de la salud: Enfermeria, Nutricién y Dietética,
Fisioterapia, Medicina, Odontologia y Psicologia
de la Universidad CES, en la ciudad de Medellin,
Colombia.

Seleccion de los participantes

Se invit6 a participar a todos los estudiantes inscri-
tos en el quinto semestre de los pregrados del &rea
de la salud que cumplian los criterios de inclusién,
se encontraban presentes en la clase en linea
al momento de realizar la encuesta y aceptaron
voluntariamente participar en el estudio. Poste-
riormente, se descarto la informacién que no era
valida utilizando los criterios de exclusion, tales
como registro inadecuado de la informacion o que
el participante no estuviera al dia con su formacion
académica, es decir, con asignaturas pendientes
por cursar de semestres anteriores.

Recoleccion de la informacion

Para la recoleccién de datos, se aplicé la encuesta
de manera virtual, la cual constaba de tres sec-
ciones. En la primera se obtuvo informacion
sociodemografica (edad, sexo, estrato socioecon6-
mico, entre otros). La clasificacién socioecondmica
se hizo teniendo en cuenta la estratificacion esta-
blecida en el municipio de Medellin, que se basa en
las directrices establecidas para Colombia y en las
que se tienen en cuenta las caracteristicas fisicas
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de las viviendas y de su entorno, clasificacion que
establece seis estratos, de los cuales el 1 corres-
ponde al mas bajo (12).

En la segunda seccion de la encuesta se preguntd
acerca del conocimiento de la funcion del EN, su
frecuencia de uso e importancia, asi como la impor-
tancia de la recomendacion de uso a los pacientes;
para estas preguntas, las opciones de respuesta
se presentaban como escala de importancia (muy
importante, importante, moderadamente impor-
tante, de poca importancia y sin importancia) y
escala de frecuencia (siempre, algunas veces, casi
nunca y nunca), y se presenté la opcion de registrar
abiertamente la razon de la respuesta escogida.
Adicionalmente, se le pidi6 a los encuestados asig-
nar de forma jerarquica un nivel de importancia del
1 al 5 a los aspectos que influyen al momento de
realizar la compra de alimentos (precio, costumbre,
EN, marca, publicidad y otros), siendo 5 el mas
importante y 1 el menos importante. Por otra parte,
se pregunto sobre el tipo de publicidad que influye
mas en la decision de compra (television, internet
y redes sociales, avisos en el supermercado, pre-
sente en el alimento y otros).

En la tercera seccidn, se presentd una etiqueta
nutricional para que dieran respuesta a cuatro
preguntas enfocadas en la interpretacion de la
informacién que alli se encontraba, se hicieron
dos preguntas abiertas acerca de los valores de
calorias por porcién y calorias por paquete; pos-
teriormente, se realizaron cuatro preguntas con
opciéon multiple para abordar las definiciones del
aporte de nutrientes por porcidn y del porcentaje
de valor diario recomendado de cada nutriente.
Con las respuestas a estas preguntas se disefid
una escala de interpretacion segun el porcentaje
de respuestas correctas: entre 0 y una respuesta
correcta (0 % al 25 %) equivale a la categoria
‘bajo”; de 2 a 3 respuestas correctas (50 % al
75 %), a la categoria “medio” y las 4 respuestas
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correctas (100 %) se clasifico en la categoria
“alto”, siendo equivalente a una correcta interpre-
tacion del EN.

Por Ultimo, se indagd por los aspectos que se con-
sideraban al leer el EN (calorias totales, proteina,
grasa saturada, grasa trans, azlcares, sodio,
colesterol, fibra dietaria, carbohidratos y vitaminas
y minerales) y se indic a los encuestados asignar
de forma jerarquica un nivel de importancia del 1
al 5 (ver Anexo).

Validacion de la encuesta

Para validar la encuesta se realizé la prueba
piloto en cuatro estudiantes de un semestre
inferior al de la poblacién de estudio, que se
encontraban matriculados en cada uno de los
programas incluidos en el estudio, se determind
el tiempo estimado de diligenciamiento de la
encuesta y se realizaron las correcciones en las
preguntas que generaban confusion.

Procesamiento y analisis

La informacion recolectada se almacend en una
base de datos de Microsoft Office Excel gene-
rada por el servicio de encuestas de Google,
después se analizd la informacion con el soft-
ware Jamovi 1.6.23 Solid. Para la caracterizacion
sociodemografica de la poblacién, se realizé un
andlisis univariado y bivariado, en el cual se utili-
zaron estadisticos descriptivos (media, desviacion
estandar, mediana y rango intercuartil [IQRY]) para
las variables cuantitativas y frecuencias absolutas
y relativas para las variables cualitativas.

Para el analisis bivariado con las variables cua-
litativas, se utilizd la prueba ji al cuadrado de
independencia de Pearson; en los analisis en
los que menos del 20 % de las celdas arrojaron
recuentos esperados inferiores a cinco, se utilizé



la prueba estadistica exacta de Fisher con un nivel
de significancia estadistica (a=0,05).

Para evaluar la interpretacion del EN, se realiz6
un andlisis bivariado para buscar asociacion entre
la escala de interpretacion del EN 'y los programas
de pregrado mediante la prueba exacta de Fisher.
Ademas, se agruparon los programas de pregrado
de otras areas de la salud (Enfermeria, Fisiote-
rapia, Medicina, Odontologia y Psicologia) para
mejorar la exactitud de la prueba.

Para determinar si existia asociacion entre la inter-
pretacion del EN y la decision de compra, se hizo
un andlisis bivariado entre la escala de interpreta-
cion del EN y la pregunta numero 8 de la encuesta
(enumere los siguientes aspectos que influyen
al momento de comprar alimentos, en orden de
importancia: 1 el de menor importancia y 5 el mas
importante): precio, costumbre, EN, marca y publi-
cidad. Se usé la prueba estadistica Anova para
variables cuantitativas.

Para finalizar, se relacion¢ la frecuencia de uso
del EN con sexo, programa de pregrado, cono-
cimiento de la funcién del EN y la escala de
interpretacion del EN mediante un andlisis biva-
riado con la pregunta nimero 9 de la encuesta
(¢,Qué tan frecuentemente usa el EN para decidir
sobre la compra de sus alimentos?) y las varia-
bles cualitativas (sexo, programa de pregrado,
conocimiento de la funcion del EN y la escala
de interpretacién del EN), mediante la prueba
exacta de Fisher.

Consideraciones éticas

El estudio contdé con la aprobacion del Comité
Institucional de Etica en Investigacion en Huma-
nos de la Universidad CES y fue considerado
“sin riesgo” de acuerdo con el articulo 11 de la
Resolucion 8430 de 1993 (13), mediante la cual
se establecen las normas académicas, técnicas y

administrativas para la investigacion en salud. Se
realizaron preguntas de tipo percepcion o conoci-
miento sobre el EN que no tienen ningun tipo de
implicaciones para el encuestado.

RESULTADOS
Caracterizacion sociodemografica

Se recolectaron 92 encuestas en total, de las cua-
les quedaron 76 incluidas en el estudio después
de aplicar los criterios de exclusion. EI 25 % de la
muestra estuvo conformada por hombres (n = 19),
y el 75 % por mujeres (n = 57); el 50 % de los
encuestados tenia 21 afios 0 menos con un IQR
de (21,3-20,0) en el grupo total con valores muy
similares entre hombres (mediana 21 afios IQR
20-21) y mujeres (mediana 20 afios IQR 20-21,3);
los estratos socioeconémicos mas frecuentes
fueron el tres (34,2 %) y el cuatro (21,1 %) vy el
menos frecuente fue el uno (1,3 %) (Tabla 1). Los
estudiantes con mas participacion fueron los de
Nutricion y Dietética (39,5 %), seguidos de los de
Psicologia (17,1 %), y los que tuvieron menos par-
ticipacion fueron los de Odontologia y Fisioterapia
(7,9 %) (Tabla 1).

Funcién y uso del etiquetado nutricional

Se tomd como punto de partida el conocimiento de
la funcién del EN y se encontr6 que aproximada-
mente el 90 % de los participantes afirmé conocerla
(88,2 %), mientras que el 11,8 % expres6 no cono-
cerla. Al distribuir la frecuencia de uso por el sexo,
se encontr6 que mas de la mitad de las mujeres
lo utilizaban “algunas veces” (54,4 %) y aproxima-
damente el 40 % de los hombres casi nunca lo
usaba (42,1 %), con una asociacién significativa
(p =0,036). Al observar el programa de pregrado,
se encontrd que mas del 60 % de los estudiantes
de Nutricion y Dietética utilizaba el EN algunas
veces (66,7 %), y el 30 % lo hacia siempre, a dife-
rencia de los estudiantes de los otros programas
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de pregrado del &rea salud, quienes lo utilizaban
algunas veces (39,1 %) o casi nunca (28,3 %), con
asociacion significativa entre los programas de
pregrado y la frecuencia de uso del EN (p < 0,001)
(Tabla 2).

También se encontré que mas de la mitad de los
estudiantes que no conocian la funcién del EN
nunca disponian de su uso (66,7 %), y los que
conocian su funcion lo utilizaban algunas veces
(55,2 %) con una asociacion significativa entre las
variables conocimiento de la funcién del EN y fre-
cuencia de uso del EN (p = 0,000) (Tabla 2). Con
respecto a la interpretacién del EN, se observd
que las personas que siempre utilizaban esta
herramienta obtuvieron nivel de interpretacion

medio y alto, aunque sin asociacion significativa
(p=0,095) (Tabla 2).

Importancia de la lectura del EN y de su
recomendacion

Al analizar la variable importancia de la lectura del
EN y de la recomendacion de su utilizacion por
parte del profesional en salud, se observé que la
mayoria lo consideraba importante (98,6 %), con
asociacion significativa entre las variables segun
la prueba exacta de Fisher (p = 0,000), puesto que
mas de la mitad de las respuestas coincidieron para
las mismas categorias (Tabla 3).

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de los encuestados

Estrato socioeconémico Femenino Masculino Total
n (%) n (%) n (%)
1 1(1,8) 0(0) 1(1,3)
2 3(5,3) 2(10,5) 5(6,6)
3 18 (31,6) 8 (42,1) 26 (34,2)
4 11(19,3) 5 (26,3) 16 (21,1)
5 11(19,3) 3(15,8) 14 (18,4)
6 13 (22,8) 1(5,3) 14 (18,4)
Programas de pregrado
Nutricion 25 (43,9) 5 (26,3) 30 (39,5)
Enfermeria 9(15,8) 3(15,8) 12 (15,8)
Odontologia 6(10,5) 0(0) 6(7,9)
Medicina 3(5,3) 6 (31,6) 9(11,8)
Fisioterapia 4(7) 2(10,5) 6(7,9)
Psicologia 10 (17,5) 3(15,8) 13(17,1)
Conocimiento de la funcién del etiquetado nutricional
Si 52 (91,2) 15(78,9) 67 (88,2)
No 5(8,8) 4(21,1) 9(11,8)
Interpretacion del etiquetado nutricional
Bajo 7(12,3) 1(5,3) 8(10,5)
Medio 27 (47,4) 11 (57,9) 38 (50)
Alto 23 (40,4) 7 (36,8) 30 (39,5)
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Tabla 2. Frecuencia del uso del etiquetado nutricional segun el sexo, programa de pregrado, conocimiento de la

funcién y la escala de interpretacion

Variable Frecuencia de uso del etiquetado nutricional (n = 76)

Siempre Algunas veces Casi nunca Nunca Total

Valor de pt
n (%) n (%) n (%) n (%)

Sexo
Femenino 12 (21,1) 31 (54,4) 6 (10,5) 8 (14,0) 57 (75,0) 0,036
Masculino 2(10,5) 7(36,8) 8 (42,1) 2(10,5) 19 (25,0)
Programas de pregrado
Nutricion 9(30,0) 20 (66,7) 0(0,0) 30 (39,5) < 0,001
Otros* 5(10,9) 18 (39,1) 13(28,3) 10 (21,7) 46 (60,5)
Conocimiento de la funcion del etiquetado nutricional
Si 14 (20,9) 37 (55,2) 12 (17,9) 4 (6,0) 67 (88,2) 0,000
No 0(0,0) 1(11,1) 2(22,2) 6 (66,7) 9(11,8)
Interpretacion del etiquetado nutricional
Bajo 0(0,0) 3(37,5) 2(25,0) 3(37,5) 8(10,5) 0,095
Medio 7(18,4) 17 (44,7) 10 (26,3) 4(10,5) 38 (50,0)
Alto 7(23,3) 18 (60,0) 3(10) 30 (39,5)

*En otros programas de pregrado se agrupa Enfermeria, Odontologia, Medicina, Fisioterapia y Psicologia.

tValores de p segln la prueba exacta de Fisher.

Tabla 3. Relacion entre la importancia de la lectura y la recomendacion del etiquetado nutricional

Importancia de la lectrura del EN  Importancia de que el profesional de la salud recomiende la lectura del EN Valor de
(n=76) p*
Si No
n (%) n (%)
Si 71 (98,6 %) 1(25,0 %) 0,000
No 1(1,4 %) 3(75,0 %)

*Valores de p segun la prueba exacta de Fisher.

Escala de interpretacion del etiquetado
nutricional

Para la elaboracion de la escala, se tuvo en
cuenta el numero de respuestas correctas para
las variables: calorias por porcién, calorias por
paquete completo, significado del valor diario

recomendado y significado de valor porcentual
de adecuacion del consumo.

La escala arroj6 que la mitad de la poblacién
estudiada tenia un nivel de interpretacion medio
(50,0 %), cerca del 40 % un nivel alto (39,5 %) y
menos del 11 % tenia un nivel de interpretacion
bajo del EN (10,5 %) (Tabla 4).
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Al cruzar las variables interpretacion del EN y sexo,
se encontr6 que, para el nivel de interpretacién alto,
aproximadamente el 77 % fue del sexo femenino y el
23 % del sexo masculino (76,7 % y 23,3 %, respecti-
vamente) (Tabla 4). Respecto a la interpretacidn del
EN y el programa de pregrado, se encontré que en
el nivel de interpretacion alto (n = 30) la mitad corres-
pondia al programa de Nutricion y Dietética (50,0 %)
y la otra mitad a los otros programas de pregrado del
area de la salud (50,0 %). Adicionalmente, la varia-
ble interpretacion del EN se cruzé con la variable de
conocimiento de la funcién del EN, y se evidencid
que, del total de las personas que obtuvieron nivel
alto, el 93 % afirmaba si conocer la funcion del EN
(Tabla 4). No se encontraron asociaciones significa-
tivas entre la escala de interpretacion del EN con las
variables sexo (p = 0,750), programas de pregrado
(p = 0,156) y el conocimiento de la funcion del EN
(p=0,284) (Tabla 4).

Influencia del etiquetado nutricional en la
decision de compra

Se solicitd a los encuestados ordenar segun el
nivel de importancia los aspectos que influian al
momento de comprar alimentos.

Se observé una diferencia significativa en los pun-
tajes de la variable EN como aspecto que influencia
la decision de compra, al diferenciar el programa de
pregrado (p = 0,012) (Tabla 5). Fue evidente que los
estudiantes del programa de Nutricion le dan mayor
importancia al EN en la decision de compra en com-
paracion con los estudiantes de otros programas de
pregrado. Por otra parte, no se encontraron diferen-
cias significativas entre los puntajes de las variables
precio (p = 0,345), costumbre (p = 0,634), marca
(p=0,267) y publicidad (p = 0,925) con los progra-
mas de pregrado (Tabla 5).

Al evaluar los puntajes arrojados para los aspec-
tos que influian en la decisién de compra con
los niveles de interpretacion del EN, se encon-
traron diferencias significativas en los factores
costumbre (p = 0,018) y publicidad (p = 0,008).

Tabla 4. Interpretacion del etiquetado nutricional segn el sexo, el programa de pregrado y el conocimiento de la funcién

Variable Interpretacion del etiquetado nutricional (n=76) Valor de pt
Bajo Medio Alto Total
n (%) n (%) n (%) n (%)
Sexo
Femenino 7(87,5) 27 (711,1) 23 (76,7) 57 (75,0) 0,750
Masculino 1(12,5) 11(28,9) 7 (23,3) 19 (25,0)
Programas de pregrado
Nutricién 1(12,5) 14 (36,8) 15 (50,0) 30 (39,5) 0,156
Otros* 7 (87,5) 24 (83,2) 15 (50,0) 46 (60,5)
Conocimiento de la funcion del etiquetado nutricional
Si 6 (75,0) 33(86,8) 28(93,3) 67 (88,2) 0,284
No 2 (25,0) 5(13,2) 2(6,7) 9(11,8)

*En otros programas de pregrado se agrupa Enfermeria, Odontologia, Medicina, Fisioterapia y Psicologia.

tValores de p segln la prueba exacta de Fisher.
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Tabla 5. Aspectos que influencian la decisidn de compra segn el programa de pregrado

Variables Programas de pregrado Valor de pt
Nutricién (n = 30) Otros* (n = 46)
Mediana (IQR) Mediana (IQR)
Precio 4,00 (4,00 - 3,00) 3,50 (4,00 - 2,25) 0,345
Costumbre 4,00 (4,00 - 2,00) 3,00 (5,00 - 2,00) 0,634
Etiquetado nutricional 5,00 (5,00 - 3,00) 3,00 (4,00 - 2,00) 0,012
Marca 3,00 (4,00 - 2,00) 4,00 (4,00 - 3,00) 0,267
Publicidad 2,00 (3,75 - 1,00) 2,00 (3,00 - 1,25) 0,925
*En otros programas de pregrado se agrupa Enfermeria, Odontologia, Medicina, Fisioterapia y Psicologia
tValores de p correspondientes a la prueba U de Mann-Whitney.
IQR= rango intercuartilico.
Tabla 6. Aspectos que influencian la decision de compra segun la interpretacion del etiquetado
Variables Interpretacion del etiquetado nutricional Valor de p*
Bajo (n =8) Medio (n = 38) Alto (n = 30)
Mediana (IQR) Mediana (IQR) Mediana (IQR)
Precio 4,00 (4,00 - 2,75) 3,00 (4,00 - 2,25) 4,00 (4,00 - 3,00) 0,536
Costumbre 5,00 (5,00 - 4,00) 3,50 (4,00 - 2,00) 3,00 (4,00 - 2,00) 0,018t
Etiquetado nutricional 2,50 (3,50 - 2,00) 3,00 (5,00 - 2,00) 3,00 (5,00 - 2,25) 0,574
Marca 4,00 (4,00 - 4,00) 4,00 (4,00 - 2,25) 3,50 (4,00 - 3,00) 0,343
Publicidad 2,50 (4,00 - 1,00) 3,00 (4,00 - 2,00) 2,00 (2,00 - 1,00) 0,008**

*Valores de p para Anova no paramétrica.

T Segun la comparacion por pares mediante el método Dwass-Steel-Critchlow-Fligner, las diferencias significativas se encuentran entre

bajo-medio (p = 0,028) y bajo-alto (p = 0,021).

** Segun la comparacion por pares mediante el método Dwass-Steel-Critchlow-Fligner, las diferencias significativas se encuentran entre

medio-alto (p = 0,005).

Tabla 7. Publicidad que mas influye en la decision de compra segun el sexo

Publicidad que mas influye en la compra Femenino Masculino Total Valor de p*
n (%) n (%) n (%)

Television 14 (24,6) 5 (26,3) 19 (25,0) 0,871

Presente en el alimento 14 (24,6) 3(15,8) 17 (22,4)

Internet y redes sociales 24 (42,1) 9(47,4) 33 (43,4)

Avisos en el supermercado 4(7,0) 2(10,5) 6(7,9)

Otro 1(1,8) 0(0,0) 1(1,3)

*Valores de p segun la prueba exacta de Fisher.
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Se evidencié que las personas que tienen un
nivel bajo de interpretacion del EN dan mayor
importancia (puntaje de 5,0) a la costumbre al
momento de la compra. También se observo que
las personas que tienen un nivel alto de interpre-
tacion del EN dan poca importancia (puntaje de
2,0) a la publicidad al momento de la compra.
Por otra parte, no se encontraron diferencias
significativas entre la interpretaciéon del EN con
respecto a los puntajes de precio (p = 0,536),
marca (p = 0,343) ni EN (p = 0,574); sin embargo,
se observé que el precio es importante (puntaje
de 4,0) para los niveles bajos y altos de interpre-
tacion del EN. La marca es importante (puntaje
de 4,0) para la mayoria de los niveles de inter-
pretacion, y es mayor la importancia en el nivel
bajo, mientras que el EN tiene un nivel de impor-
tancia moderada (puntaje de 3,0) para la mayoria
de los niveles de interpretacion, con una menor
importancia en el nivel bajo (Tabla 6).

También se indagd en una pregunta abierta Si
consideraban aspectos adicionales que pudieran
influir en la decisién de compra, entre los cuales
los encuestados indicaron el sabor (6,6 %) y la
calidad (5,3 %).

Por otra parte, al evaluar el tipo de publicidad
que influye en la decision de compra segun el
sexo, no se encontrd asociacion entre estas
dos variables segun la prueba exacta de Fis-
her (p = 0,871). No obstante, la publicidad que
mayor influencia tiene es la proveniente del inter-
net y las redes sociales (43,4 %), seguida de la
television (25,0%), los anuncios presentes en el
alimento (22,4 %) y los avisos publicitarios de los
supermercados (7,9 %) (Tabla 7).
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DISCUSION

Las ECNT, al ser uno de los mayores problemas
de salud publica en la actualidad, requieren de
todas las herramientas posibles para su manejo y
control, entre las cuales se encuentran la lectura
y el uso correcto del EN como método de elec-
cion informada de alimentos que componen una
alimentacion saludable. El lenguaje técnico del EN
ha demostrado en diferentes estudios ser un obs-
taculo para su interpretacion y utilizacion (8,11).
Al no ser totalmente accesible para la poblacién
general, esta recurre a los diferentes profesiona-
les en salud, quienes deben contar con un amplio
conocimiento en salud publica, incluyendo las
herramientas que la componen, como es el EN.
Lo anterior justifica la eleccién de los participantes
en el presente estudio, ya que los futuros profesio-
nales seran los referentes en temas de salud para
la poblacion en general. Los resultados de esta
investigacion mostraron que la poblacién de este
estudio esta conformada en su mayoria por adultos
jovenes de estrato socioecondmico medio y alto.
Esto corresponde a la poblacion caracteristica de
la universidad privada de la ciudad de Medellin.

La mayoria de los encuestados manifiesta conocer
la funcién del EN, lo que implicaria que, al cono-
cer su objetivo, se tendria una frecuencia de uso
alta. Sin embargo, los resultados del analisis de
la variable de frecuencia de uso mostraron que la
mayoria de los encuestados utilizan el EN algunas
veces, y solo algunos lo utilizan siempre. Lo ante-
rior demuestra que, aunque se conozca la funcién
del EN, esto no sera determinante para aumentar
de manera considerable su frecuencia de uso. Por
otro lado, las personas que no conocen su funcion
expresan no emplearlo nunca, lo que evidencia la
importancia de la promocién del EN, sus funciones
y su uso, ya que el solo conocimiento de su funcién
podria aumentar la frecuencia de su utilizacion.



En el presente estudio, el anélisis de la impor-
tancia del uso del EN mostr6 que la mayoria
de los encuestados lo considera importante,
resultados similares a los reportados por Damian-
Bastidas et al. (14), en el que se indican como
razones principales que proporciona informacién
sobre el alimento y ayuda a tomar decisiones
sobre la salud. Esto se relaciona a su vez con
el hecho de que las personas que le dan mayor
importancia a la salud y a la alimentacién salu-
dable buscan elegir alimentos mas saludables
y, por tanto, utilizan en mayor proporcion el EN.

Para Nieto et al. (15), es probablemente por la
recomendacion de los profesionales de la salud
que las personas diagnosticadas con ECNT
tienden a usar mas el EN en comparacion con
las personas mas sanas. Por esto, se consider6
relevante evaluar no solo la importancia del uso
del EN en la poblacién de estudio, sino también la
importancia que se le brinda a la recomendacion
de su uso a pacientes. En el anlisis realizado, las
personas encuestadas que consideran que el uso
del EN es importante refieren que la recomenda-
cion de su uso a pacientes es igualmente valiosa.

Existe también una variedad muy amplia de fac-
tores que pueden influir al momento de realizar la
compra de alimentos (16) como los evaluados en
este estudio: el precio del producto, la marca, la
publicidad disponible, la costumbre o tradicién y el
EN. Se observé que el EN tiene un nivel de impor-
tancia moderada para los encuestados segun sus
niveles de interpretacion del EN, siendo menor la
importancia para los encuestados que obtuvieron
el nivel bajo. Adicionalmente, se destacéd que los
estudiantes del programa de Nutricién y Dietética
le dan mayor importancia al EN en la decision de
compra en comparacién con los estudiantes de
otros programas de pregrado. Esto se asemejaalo
encontrado por Palacios et al. (17), quienes iden-
tificaron, en un estudio similar sobre la influencia

del EN en la decisidon de compra en consumido-
res de la ciudad de Bogota, que los encuestados
consideraban muy importante la informacién nutri-
cional saludable del producto que compraban.

La interpretacion del EN ha sido evaluada pre-
viamente por diferentes estudios, como los
realizados por Damién-Bastidas et al. (14) vy
Cruz-Géngora y col. (18), quienes utilizaron
un sistema de comparacién de dos productos
diferentes, en el que solo el 17,4y el 1,2 % de
los encuestados, respectivamente, respondie-
ron correctamente la totalidad de las preguntas
realizadas en cada uno de los estudios (14,18).

En el presente estudio, se disefi¢ una escala de
interpretacion que permitio evaluar diferentes fac-
tores que se deben tener en cuenta al realizar el
andlisis de la informacidn contenida dentro de una
tabla nutricional (calorias por porcion, calorias
por paquete completo, valor diario recomendado
y valor porcentual aportado por una porcién del
alimento). Se entiende como nivel correcto de
interpretacion aquel que se presenta como alto,
el cual lo obtuvo aproximadamente un 40 % de
los encuestados. En el andlisis por programa de
pregrado, se identifico que de los encuestados
del programa de Nutricion y Dietética (n = 30) el
50 % obtuvo un nivel correcto de interpretacion,
en tanto que, de los encuestados de los otros pro-
gramas de pregrado del area de la salud (n = 46),
un 32,6 % obtuvo una interpretacién correcta. Con
relacion a la interpretacion baja, el 15,2 % de los
encuestados de otros programas de pregrado
del &rea de la salud se ubico en esta categoria,
en comparacion con el 3,3 % de los estudiantes
de Nutricion y Dietética. En consecuencia, los
estudiantes de Nutricion y Dietética le otorgan
mayor importancia al momento de decidir sobre
la compra al EN, lo utilizan con mayor frecuen-
cia y tienen un mejor nivel de interpretacion
segun los resultados arrojados en este estudio.
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Lo anterior coincide con los resultados de Gritz
(19), quien realiz6 un andlisis similar en profesio-
nales de la salud y observd que el 61 % de los
encuestados tiene un nivel de comprensién exce-
lente, y los que obtuvieron mejores resultados en la
interpretacion fueron los profesionales de Nutricidn
y Dietética (19). A pesar de que este sea un resul-
tado esperado por la amplia formacién que reciben
estos profesionales, se considera que en un futuro
ninguin graduado del area de la salud deberia tener
una interpretacion baja 0 menor a la esperada,
como se identificé en este estudio. Por lo tanto, se
recomienda fuertemente realizar capacitaciones
o fortalecimiento de la informacién proporcionada
acerca del tema en los estudiantes universitarios
de los programas de pregrado del area de la salud.

La diferencia en la distribucién por programas
de pregrado, en la que la mayoria de estudian-
tes son de Nutricion y Dietética, es un factor
para tener en cuenta al realizar el andlisis de
resultados, ya que este grupo especifico recibe
una formaciéon académica formal en EN como
parte de su plan de estudios y su perfil profesio-
nal. Aunque esto podria considerarse como una
limitacion, al hacerse un analisis por programas
de pregrado se podria controlar este sesgo.

Al indagar por los diferentes aspectos que son
importantes en el momento de la compra, se
encontré que el tipo de programa de pregrado y
el nivel de interpretacién del EN son claves para
estas influencias. El nivel de interpretacion deter-
mina la influencia de la publicidad y la costumbre
al momento de elegir. Es mayor la importancia
de la costumbre al momento de la compra para
las personas con niveles bajos de interpretacion
del EN, y las personas que tienen un nivel alto de
interpretacion del EN dan poca importancia a la
publicidad al momento de la compra. Se infiere
entonces que entre menor nivel de comprension
del EN tenga una persona, mayor es la influencia
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que ejerce la publicidad en su decision de compra.
Esta informacion concuerda con lo encontrado
en la literatura por Ldpez-Cano et al. (9) y
Naranjo-Barén (20), reportes en los que se observa
que las personas con un menor nivel educativo y
sin criterio establecido se dejan influenciar facil-
mente por la publicidad al momento de realizar la
compra. Asi mismo, Melchor et al. (21) identifica-
ron en su estudio que el 84 % de los encuestados
estaba de acuerdo en afirmar que los medios
publicitarios influyen en la decision de compra y
el consumo de productos aptos para diabéticos.

Adicionalmente, el nivel educativo y el sexo son
otros factores que determinan cuanto influye la
publicidad en la decision de compray en el uso del
EN, ya que segun Rodriguez et al. (16), las perso-
nas con niveles altos de educacion se preocupan
mas por el tipo de alimentos que compran. Las
mujeres tienen mayor interés en revisar el EN que
los hombres (16); resultados similares a los obte-
nidos en el presente estudio, puesto que fue mas
de la mitad de las mujeres quienes expresaron
utilizar el EN “algunas veces” con una asociacion
significativa. Sin embargo, no se encontré que el
sexo determine qué tipo de publicidad tiene mayor
influencia en la decisién de compra. No obstante, la
publicidad que mayor influencia tiene es la prove-
niente de las redes sociales e internet, ya que es la
que mas utiliza la poblacion de estudio, seguida por
la television, los anuncios presentes en el alimento
y los avisos publicitarios de los supermercados.

También se observa que el precio y la marca son
importantes en la decision de compra y el EN es
moderadamente importante para la mayoria de
las personas en los diferentes niveles de inter-
pretacion, aunque sin diferencias significativas
que permitan inferir que estos aspectos influen-
cian la decision de compra. Resultados similares
a los reportados por Lopez-Cano et al. (9), quie-
nes refieren que la mayoria de las personas de



su investigacion en poblacién general escogie-
ron los alimentos influenciados principalmente
por la tradicion y el sabor; aunque, a diferencia
del estudio de los universitarios de Medellin, no
escogieron los alimentos basados en la infor-
macioén nutricional suministrada por el EN. Es
importante mencionar que en ambos estudios se
tomaron muestras de estratos socioecondmicos
que no tienen grandes dificultades para acceder
a los alimentos, por lo que el precio no es el pri-
mer factor para tener en cuenta, lo que permite
enfocar la atenciéon en los demas elementos.

Asimismo, es de suma importancia considerar el
contexto nacional actual, en el que se encuentra
una nueva resolucion de EN frontal que comenzd
a regir desde el 16 de junio de 2021 y cuya imple-
mentacion sera obligatoria en noviembre del 2022.
Esta resolucidn se plantea como estrategia de la
promocion de la salud publica basada en la evi-
dencia; el Ministerio de Salud y Proteccion Social
presentd como objetivo “evolucionar el marco nor-
mativo actual, pasando de acciones voluntarias
a obligatorias” (22). Se introduce asi un sistema
de sellos de advertencia frontales, ya implemen-
tados por otros paises en Latinoamérica, como
México y Uruguay, y se hace la declaracion de
nutrientes por 100 gramos o mililitros de producto
y por porcidn, lo que permite a la poblacién tomar
decisiones informadas con un EN mas claro y
comprensible (23). De esta forma, se evidencia
la importancia de reconocer y actualizar las dife-
rentes herramientas para combatir las ECNT.

Con respecto a los bajos niveles de interpretacion
del EN encontrados en este estudio, se reco-
mienda incluir un médulo de capacitaciéon en el
plan de estudios de cada uno de los programas
de pregrado incluidos en esta investigacion. Por
Ultimo, se considera de suma importancia pro-
mover el uso del EN en todas las poblaciones
como herramienta para combatir las ECNT vy

fomentar una alimentacion saludable, especi-
ficamente en el &rea de la salud, para impactar
positivamente a los pacientes y la poblacion en
general a través de estrategias para la promocion
de la salud y la prevencién de la enfermedad.

En conclusion, los estudiantes universitarios del
area de la salud encuestados reconocen la impor-
tancia del EN y su funcion; ademas, consideran
que la recomendacién de su lectura a pacientes
hace parte de sus competencias en la promocién
de la salud. En lo que respecta a la influencia de la
interpretacion del EN en la decision de compra, se
evidencid que en estainfluyen factores diferentes al
EN tales como la costumbre y la publicidad, segun
el nivel de interpretacion: la importancia de la cos-
tumbre al momento de la compra es mayor para
las personas con niveles bajos de interpretacién
del EN; por el contrario, las personas que tienen un
nivel de interpretaciédn alto del EN dan poca impor-
tancia a la publicidad al momento de la compra.

Aunque en el presente estudio no se encon-
tr6 que la interpretacion del EN influencie la
decision de compra, se destaca que los estu-
diantes de Nutricion y Dietética si le brindan
mayor importancia al momento de decidir sobre
la compra al EN, lo cual es esperado dado el
enfoque de la formacion recibida durante el
pregrado. Por lo tanto, se necesitan méas inves-
tigaciones que den claridad en estos aspectos.
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Etiquetado nutricional y decisién de compra

Anexo. Encuesta sobre el etiquetado nutricional

Gracias por aceptar participar en esta encuesta, la cual es parte del desarrollo de un trabajo de grado del programa de Nu-
tricion y Dietética de la Facultad de Ciencias de la Nutricion y los Alimentos de la Universidad CES, enfocado en determinar
la comprension del etiquetado nutricional y su influencia en la decisién de compra de alimentos de los estudiantes de quinto
semestre que conforman el grupo de programas de pregrado del area de la salud.

Se solicita responder individualmente con la mayor sinceridad, pues esto incidira en la calidad y en la veracidad del estudio.

1. ¢Ha leido usted el consentimiento
informado y acepta
voluntariamente la participacion en
la presente investigacion?

o Si
o No
2. Sexo

o Femenino
0 Masculino

6. ;Actualmente se encuentra viendo
materias de semestres anteriores?

o Si
0o No

Si la respuesta anterior fue "Si",
mencione a qué semestre
corresponde las materias que se
encuentra viendo:

3. Edad, por favor diligencie la edad en
afios cumplidos al dia hoy

4. Semestre, escriba el nimero del
semestre en el que esta matriculado
actualmente

7. Estrato socioeconémico

0O 0O OO0 0O
OO WN -

5. Programa de pregrado al que
pertenece

Enfermeria
Fisioterapia

Medicina

Nutricidn y Dietética
Odontologia
Psicologia

Quimica Farmacéutica

O OO0 0O OO0 O

8. Enumere los siguientes aspectos
que influyen al momento de comprar
alimentos, en orden de importancia
(siendo 5 el mas importante y 1 el
menos importante)

___ Precio

__ Costumbre
___Etiquetado nutricional
__Marca

___Publicidad

___ Oftro

Si la respuesta anterior fue “Otro”,
mencione cual:
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9. (Qué tan frecuentemente usa el
etiquetado nutricional para decidir sobre
la compra de sus alimentos?

0 Siempre

0 Algunas veces
0 Casinunca

0 Nunca

13. ¢Conoce la funcion del etiquetado
nutricional de los alimentos?

o Si
o No

10. ¢ Qué tan importante considera usted
leer o usar el etiquetado nutricional?

Muy importante
Moderadamente importante
Importante

Sin importancia

O O 0O O

Indique la razén de la respuesta anterior

14. ; Como considera que es su nivel de
comprension del etiquetado nutricional?

Excelente
Bueno
Regular
Malo

O O 0O O

Responda las siguientes preguntas de
acuerdo con la etiqueta nutricional que
se muestra a continuacién:

11. ¢ Qué tan importante considera usted
que el profesional de la salud recomiende
a sus pacientes la lectura del etiquetado
nutricional?

Muy importante
Moderadamente importante
Importante

Sin importancia

© O O O

Indique la razén de la respuesta anterior:

Informacién Nutricional

Tamafio de la porcién: 200 ml
Porciones por envase aprox. 5

Cantidad por porcion

12. Entre los tipos de publicidad, ¢ Cual
de las siguientes opciones considera que
influye mas al momento de decidir sobre
la compra de sus alimentos?

Television

Internet y redes sociales
Avisos en el supermercado
Presente en el alimento
Otro

© OO0 OO0

Si la respuesta anterior fue “Otro”,
indique cual:

Calorfas 150 Calorias de grasa 70
% Valor Diario*
GrasaTotal 8 g 12%
Grasa Saturada 5 g 25%
GrasaTrans 0 g
Colesterol 40 mg 13%
Sodio 110 mg 5%
Carbohidrato Total 11g 4%
Fibra dietaria 0 g 0%
Azicares 10 g
Proteina 8 g 16%
VitaminaA 6 % VitaminaC 0%
Calcio 25 % Hierro 0%

* Los porcentajes de Valores Diarios estan basados en una dieta de 2000
calorias. Sus valores diarios pueden ser mayores o menores dependiendo
de sus necesidades caldricas.

Calorias 2000 2500

Grasa Total Menos de 65g 80g

Grasa Sat. Menos de 20g 25g
Colesterol Menos de 300 mg 300 mg
Sodio Menos de 2400mg 2400 mg
Carb. Total 300g 375g
Fibra dietaria 25g 30g
Calorias por gramo:
Grasa 9 Carbohidratos 4 Proteina 4

15. Indique cuantas calorias por porciéon
contiene etiqueta nutricional anterior
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16. Indique cuantas calorias contiene el
paquete completo segun la etiqueta
nutricional

anterior

17. Enumere los aspectos que considera
al momento de leer el rotulado general de
los alimentos, en orden de importancia
(siendo 10 el mas importante y 1 el menos
importante).

___Nombre de la materia prima
___Lista de ingredientes
___ Contenido neto

___Nombre y direccién del fabricante o

importador

___Pais de origen
___|dentificacion del lote
___Fecha de vencimiento
___Condiciones de conservacion
___Declaracion de alérgenos

___Registro sanitario

19. ¢Qué significa el “porcentaje de
valor diario” dentro del etiquetado
nutricional?:

0 El contenido en g o mg de cada
nutriente.

0 La cantidad de porciones del
alimento que se recomiendan

ingerir.

0 El aporte porcentual de cada
nutriente segln las
recomendaciones dietarias de
referencia.

0 Nosé

18. Enumere los aspectos que considera
al momento de leer la etiqueta nutricional,
en orden de importancia (siendo 10 el mas
importante y 1 el menos importante).
___Calorias totales

___Proteina

___Grasa saturada

___Grasas trans

___Azucares

___ Sodio

__ Colesterol

___Fibra dietaria

___Carbohidratos

___Vitaminas y minerales

20. En la etiqueta nutricional, el valor
porcentual sefalado de cada nutriente
se refiere a:

o Cantidad de nutrientes
expresados en porcentaje por la
mitad del paquete con base en
una dieta de 2300 calorias.

o Cantidad de nutrientes
expresados en porcentaje para
una porcion del alimento con
base en una dieta de 2000
calorias.

o Cantidad de nutrientes
expresados en porcentaje para
el paquete entero del alimento
con base en una dieta de 2000
calorias.

o Cantidad de nutrientes
expresados en porcentaje para
una porcion del alimento con
base en una dieta de 2500
calorias.

0o Noseé.
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jGracias por su colaboracion!

Link de acceso:
https://forms.gle/7TAKXRhyE8UkrRYxi9




