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Resumen

Para un mejoramiento de la formacion es estratégico conocer los
resultados de las Pruebas Saber 11, las diferencias en los puntajes
y correlaciones estadisticas entre los resultados y las caracteristicas
personales, familiares, socioeconémicas y académicas de las
estudiantes. Este estudio mixto secuencial explora las percepciones
y las propuestas de mejoramiento formativo hechas por profesores
en una institucion de educacién media técnica, en la regién
suroccidental colombiana, relacionadas con este tipo de informacién
estadistica, luego de conocer los resultados de las Pruebas Saber
11 de sus estudiantes, entre 2017 y 2020. Los resultados muestran
diferencias significativas en las medias de los puntajes cuando los
datos son agrupados segun las caracteristicas; también evidencia
una correlacion positiva fuerte entre matematicas, ciencias naturales,
sociales y ciudadanas, y muestran la necesidad de reconocer las
circunstancias de vida de las estudiantes y de los factores que inciden
en los resultados. Se destacan las propuestas del profesorado de
desarrollar habilidades para analizar datos, la revision curricular desde
diferentes perspectivas, fortalecer la escuela de padres, la didactica y
la institucidn, la toma de decisiones basada en datos y la formacién de
los profesores en practicas de investigacion cuantitativa.

Palabras clave: prueba educativa, estudiantes, caracteristicas, andlisis
de datos, calidad de la educacién
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Improvement actions for high school education based on the
analysis of saber 11 results

Abstract

In order to improve school education, it is necessary to know the students’ results on the Saber
11 tests (Colombia’s secondary-level evaluation test). This includes the differences in scores, as
well as the statistical correlations between the results and the personal, family, socioeconomic, and
academic characteristics of each student. This sequential mixed study explores the perceptions
and education improvement proposals made by teachers from a technical middle school located
in the southwestern region of Colombia. The project took place between 2017 and 2020 after
the teachers were informed of the results their students obtained on the Saber 11 Test. Once the
teachers analyzed the results, they were able to find significant differences in the mean scores
when the data were grouped according to the beforementioned analysis categories. The results
also evidenced a strong positive correlation between mathematics, natural sciences, and social
sciences. This showed the need for the teachers to recognize the life circumstances of the students
and the factors that affect their education. The study emphasizes the teachers’ proposals to develop
skills among their peers that allow them to: analyze data, review the curriculum from different
perspectives, strengthen the relationship between parents and the institution, make data-based
decisions, and educate teachers on how to perform quantitative research.

Keywords: evaluation test, students, characteristics, data analysis, education quality

Acoes de melhoria para a formacao do Ensino Médio com
base na analise de resultados do Saber 11

Resumo

Para aprimorar a formagao, é estratégico compreender os resultados das Provas Saber 11,
as diferencas nas pontuacoes e as correlacdes estatisticas entre os resultados e as caracteristicas
pessoais, familiares, socioecondmicas e académicas dos estudantes. Este estudo sequencial
misto explora as percepcdes e propostas de melhoria feitas por professores em uma instituicao
de Ensino Médio integrado ao técnico, na regido sudoeste da Colombia, relacionadas a esse
tipo de informacao estatistica, apos conhecerem os resultados do Saber 11 de seus alunos
entre 2017 e 2020. Os resultados mostram diferengas significativas nas médias das pontuagdes
quando os dados sao agrupados de acordo com as caracteristicas; também evidencia uma forte
correlaqéo positiva entre matematica, ciéncias naturais, estudos sociais e cidadania, e destaca
a necessidade de reconhecer as circunstancias de vida dos estudantes e os fatores que incidem
nos resultados. Sdo enfatizadas as propostas da equipe docente para desenvolver habilidades de
analise de dados, revisdo curricular sob vérias perspectivas, fortalecer o envolvimento dos pais
na escola, aprimorar a didatica e a instituicdo, tomar decisdes com base em dados e capacitar
os professores em praticas de pesquisa quantitativa.

Palavras-chave: prova educacional, estudantes, caracteristicas, andlise de dados, qualidade
da educagdo
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Introduccion

La evaluacion permite obtener informacion que posibilita la toma de decisiones en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, y apoya las acciones de mejoramiento mediante el analisis
de los datos, potenciando los procesos que ocurren en el aula (MEN, 2008; Timaran-Pereira et
al., 2019; Restrepo & Giraldo, 2021). Asi mismo, la evaluacion nos hace pensar en la capacidad
de las instituciones para lograr metas educativas con calidad, en el esfuerzo del Estado por
cumplir sus funciones y en el reconocimiento de la calidad como concepto mas que como
ejercicio cuantitativo (Ahumada & Sanchez, 2019; Castro et al., 2018; Cerquera et al., 2018).

Las pruebas estandarizadas, por su parte, miden los niveles educativos que generan lineas
de accion en cobertura, acceso y gratuidad e inciden en la actualizacion de politicas publicas
en educacion (Ahumada & Sanchez, 2019; Castro et al., 2018; Palacios & Rodriguez, 2019).
Estos ejercicios se han centrado en exhibir y premiar a las escuelas con buenos puntajes, lo
que lleva a pensar que el puntaje en la prueba y el grado de comprensién no son lo mismo
(Arango, 2018; Palacios & Rodriguez, 2019). Como respuesta a esto, la mineria y analisis de
datos educativos contribuyen a la calidad que la educacion se propone al identificar lo que los
estudiantes necesitan (Viana & Pinto, 2018; Ahumada & Sanchez, 2019).

A través del analisis de los resultados de las Pruebas Saber 11 que han sido publicados
por el ICFES a través de Datalcfes , se brindan insumos para la toma de decisiones y para dar
soporte a métodos y técnicas que ayudaran a encontrar informacion significativa en los datos.
Estos insumos surgen al centrarse en la relacion entre las caracteristicas de los estudiantes y los
puntajes. Persiguiendo estos objetivos se formularon dos preguntas de investigacion: ;Cuales
son las diferencias y relaciones estadisticamente significativas entre los puntajes en las Pruebas
Saber 11 entre 2017 y 2020 y las caracteristicas de los estudiantes? y ;cuales son las acciones
propuestas por el profesorado para el fortalecimiento institucional a partir de ello?

Revision de literatura sobre los factores asociados a los
resultados de la Prueba Saber 11

La revision de literatura permitié identificar factores asociados a los resultados de la Prueba
Saber 11, como las caracteristicas académicas, familiares, personales, socioecondémicas,
incidencia del conflicto armado, la prueba como indicador de calidad educativa y la utilidad
del analisis de datos para la toma de decisiones, finalizando con las caracteristicas y estructura
de la Prueba Saber 11.

Caracteristicas académicas

El hecho de que los estudiantes de colegios urbanos sean mas “eficientes” que los
estudiantes de colegios rurales (Viana & Pinto, 2018) hace pensar en la incidencia de las
dindmicas institucionales en los resultados de las pruebas (Zuluaica et al., 2019). Asi pues, en
estos resultados incide la interaccion entre padres y maestros (Zhang et al., 2015), el caracter
oficial o privado de las instituciones (Castro et al., 2018; Ruiz et al., 2018; Guarin et al., 2018),
o el barrio donde se encuentran (Garner & Radenbush, 1991; Rozo, 2017), si los estudiantes
trabajan, estan en jornada completa (Palacios, 2020), en jornada de mafnana o de tarde
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(Timaran-Pereira et al., 2019), jornada nocturna o de fin de semana (Palacios & Rodriguez,
2019; Diaz-Pinz6n, 2020) o el tiempo efectivo de instruccion (Villegas, 2019). También incide
en los resultados si los docentes implementan procedimientos diagndsticos y de evaluacion
sumativa pero no estan preparados para aplicar una evaluacion formativa (Velasquez-Luna
et al., 2017) y esto sefiala la baja preparacion académica de los docentes y la carencia de
calidad de las licenciaturas (Delgado, 2014). El curriculo juega un papel importante en los
resultados de la prueba y éste debe resolver las dificultades en el analisis inferencial de textos,
el pensamiento critico, el razonamiento ldgico (Restrepo & Giraldo, 2021), la formulacién de
situaciones (Palacios, 2018), la comprension y produccion de textos (Lotti De Santos et al.,
2008; B. Gonzalez & Vega, 2010; Amaya et al., 2020) y el razonamiento matematico (Diaz-
Pinzén, 2020).

Se requiere de un instrumento de accién pedagdgica que evalte e incluya las caracteristicas
individuales ylos ritmos de aprendizaje, y se requiere de profesores preparados para contextualizar
un area enfocada hacia las pruebas (Velasquez-Luna et al., 2017; Restrepo & Giraldo, 2021).

Caracteristicas familiares

Tanto el nivel educativo de los padres (Cerquera et al., 2018; Vazquez-Cano et al., 2020)
como su ocupacion —pensionados, estudiantes o asalariados— (Castro et al., 2018) y el clima
afectivo, la preocupacion por los problemas de los hijos, el apoyo en las tareas escolares, el
refuerzo positivo y evitar el castigo (Bibok et al., 2009; Tamayo et al., 2018; Ruiz de Miguel,
2001), inciden en el rendimiento académico de los estudiantes.

Caracteristicas personales

En los resultados también inciden la edad (Celemin-Mora & Flérez-Romero, 2018;
Timaran-Pereira et al., 2019; Barrios et al., 2021), el sexo (Arias-Velandia et al., 2018), el lugar
de procedencia (Castro et al., 2018), la discapacidad (Celemin-Mora y Flérez-Romero, 2018),
los estilos de aprendizaje (J. Gonzalez et al., 2017; Redondo, 2018), lo motivacional (Duenas
et al., 2018), lo cultural y psicoldgico (Blanco & Chacén, 2020) y las funciones ejecutivas de
atencion y memoria (Amaya et al., 2020).

Caracteristicas socioeconomicas

Asi mismo, los resultados también se ven afectados por los ingresos econdémicos de las
familias (Rozo, 2017; Palacios, 2020; Romero et al., 2021), el departamento de residencia
(Romero et al., 2021) y el municipio (Castro et al., 2018), el barrio (Rozo Alzate, 2017), el
estrato (Celemin-Mora & Flérez-Romero, 2018; Duenas et al., 2018; Timaran-Pereira et al.,
2019); el acceso de los estudiantes a un computador, a las TIC y al internet (Cerquera et al.,
2018; Timaran-Pereira et al., 2019) y el uso que se les dé (Barrios et al., 2021).

Incidencia del conflicto armado

El conflicto armado en Colombia es causa de inasistencia a clases, de falta de docentes en
zonas apartadas, de profundas afectaciones emocionales que sufren los sobrevivientes a las
violencias internas o politicas, de desintegracion delas redes sociales a causa del desplazamiento,
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de ruptura de vinculos afectivos tras la muerte de familiares. Estas y otras consecuencias
inciden directamente en el resultado de las pruebas, especialmente en lenguaje y matematicas
(Barbosa-Camargo & Medina-Arboleda, 2020).

La prueba como indicador de calidad educativa

Se ha encontrado que las deficiencias y bondades de la educacion secundaria se perpettian
en la educacion superior al asociar los resultados de la Prueba Saber 11 y la Prueba Saber Pro y
que los estudiantes con bajo desempefio en la secundaria contintian con este comportamiento
en las IES (Castro et al., 2018), por tanto, se hace necesario generar diagndsticos para obtener
informacién en pro del disefio e implementacion de los planes de mejoramiento (Palacios &
Rodriguez, 2019), a pesar de que los docentes desconfien de estos (Velasquez-Luna et al., 2017).

La utilidad del analisis de datos para la toma de decisiones

La articulacion del profesorado en procesos de investigacion cuantitativa da forma a
estrategias de mejora basadas en la toma de decisiones impulsada por el andlisis de datos,
el desarrollo de habilidades de lectura critica (textos, graficos e imagenes) en docentes y
estudiantes, y el desarrollo de proyectos de investigacion (Saenz-Castro et al., 2021).

Caracteristicas de la Prueba Saber 11 en Colombia

La prueba del Sistema Nacional de Evaluacion Saber 11 mide la calidad de la educacién
formal en quienes desean acreditar que han obtenido las competencias esperadas delaeducacion
media. Tiene como objetivos medir el grado de competencias de los estudiantes, ofrecer a
las instituciones educativas informacion pertinente, monitorear la calidad educativa del pais,
fortalecer la evaluacion llevandolos a consolidar o reorientar sus practicas pedagogicas. Es un
requisito de ley para acceder a la educacién superior y esta compuesto por las siguientes cinco
pruebas: Matematicas (50 preguntas); Lectura critica (41); Ciencias sociales y ciudadanas
(50); Ciencias naturales (58); inglés (55), ademas, el estudiante responde un cuestionario
socioeconomico (24 preguntas). El examen se divide en 2 sesiones, cada una con una duracién
de 4 horas y 30 minutos (ICFES, 2022).

Metodologia

Mediante un disefio de investigacién mixta secuencial, primero se encontraron diferencias
estadisticamente significativas, relaciones y correlaciones entre las caracteristicas de las
estudiantes y los resultados obtenidos en la Prueba Saber 11. Luego, se expusieron los
resultados de nuestro andlisis cuantitativo a un grupo de profesores de la institucion evaluada
para recoger sus percepciones e ideas de mejora de los procesos formativos en la institucion.
Finalmente, se integraron los resultados con la literatura revisada.

Fase cuantitativa

Los datos cuantitativos fueron tomados de los resultados nacionales de las Pruebas
Saber 11 entre 2017 y 2020 (n=2.147.279), filtrados por municipio (n=13.751) e institucion.
Nuestro andlisis de datos se focalizd en los resultados de 187 estudiantes de una institucion
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de educacién media técnica. Las variables independientes fueron caracteristicas personales;
familiares; socioeconémicas; académicas. Las variables dependientes fueron los puntajes en
Lectura critica (LC); Matematicas (M); Ciencias naturales (CN); Sociales y ciudadanas (SC);
Inglés (In); Puntaje global (PG). Una descripcion de los valores de las variables usadas en este
estudio estd en el Apéndice Al.

Los datos fueron integrados y las variables organizadas en el software estadistico JASP v.
0.14.1.0., los valores perdidos y datos aislados fueron procesados, el analisis descriptivo incluyd
frecuencias, valores de tendencia central y varianzas, la diferencia significativa entre las medias
de los puntajes se hall con la prueba t de Student o con ANOVA. Se verificé el cumplimiento
de las condiciones de uso de pruebas paramétricas con el test de Shapiro-Wilk y la prueba de
Levene. Para medir la significancia de la correlacién entre las variables cuantitativas se usé
el coeficiente de correlacion de Pearson, o cuando fue necesario se aplicé Rho de Spearman,
dependiendo de los atributos de las variables.

Fase cualitativa

Se hizo un muestreo intencional para reunir a 29 profesores, un coordinador académico y
una psicologa, . Aunque el trabajo de los profesores es evaluado por el coordinador académico,
los profesores pudieron expresar sus percepciones e ideas de manera abierta y transparente a
través de un formulario de Google que se construyo para recoger la informacion, de manera
confidencial.

Los resultados de la fase cuantitativa fueron presentados con dos objetivos: examinar las
percepciones de los participantes y explorar sus puntos de vista sobre la utilidad de estos
resultados, para impulsar acciones de mejora en los procesos de formacién. El formulario
incluy6 la siguiente pregunta: ;Cudles son sus percepciones e ideas para el fortalecimiento de
los procesos formativos en la institucion, producto de la informacién que acaba de observar?

Las respuestas se cargaron en el software de andlisis de datos cualitativos QDA Miner
Lite v 2.0.8., y siguiendo a Braun y Clarke (2006) primero nos familiarizamos con los datos,
luego generamos un co6digo inicial, buscamos, revisamos y designamos temas y finalmente
elaboramos el informe. Durante este proceso, leimos repetidamente los datos transcritos en
busca de patrones y luego codificamos y calificamos estos patrones para formar temas. Se
identificaron cédigos y cuestiones en los significados explicitos o superficiales de los datos,
sin mirar mas alla de lo dicho cuando los participantes mencionaron algo directamente
relacionado con las preguntas planteadas. Todos los participantes dieron su consentimiento
antes de registrar sus respuestas (Apéndice A2).

Resultados

Fase Cuantitativa. Descripcion Estadistica de los Datos Analizados

La poblacion analizada son 187 estudiantes colombianas, de una institucién educativa del
area urbana, con jornada matutina, de naturaleza oficial, de caracter técnico, en calendario A,
no bilingiie. Las estudiantes, nacidas entre 1998 y 2005, que presentaron la Prueba Saber 11
en 2017 (n=34), 2018 (n=48), 2019 (n=49) y 2020 (n=56) tienen las siguientes caracteristicas
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personales, familiares, socioecondmicas y académicas segtin la informacién reportada por las
estudiantes: vive en hogar de 3 a 4 personas (44,69%) y duerme en hogar con tres habitaciones
(34,08%); padres (31,07%) y madres (27,68%) tienen bachillerato; padres (20,79%) trabajan por
cuenta propia y madres (34,64%) en hogar, no trabajan o estudian; en estratos 1 o 2 (82,58%);
consideran que la situacién econémica de su hogar es igual al afio anterior (70,06%). En cuanto
a los servicios, no internet (23,46%), no computador (28,65% ), no televisor (20,67%), no
lavadora (37,43%), no horno (62%), si automovil (16,76%), si motocicleta (53,07%), si consola
de videojuegos (8,38% ); menos de 25 libros en casa (61,02%). En cuanto a la nutriciéon, comen
hasta dos veces por semana leche y derivados (45,2%); carne (25,84%); cereal o legumbres
(55,06%). Dedican menos de 30 minutos diarios a leer por entretenimiento (48,88%), a navegar
en internet (20,34%), trabajan hasta medio tiempo (23,73%), reciben remuneracion (14,86%).

La Tabla 1 muestra informacion del analisis estadistico descriptivo de los puntajes obtenidos
en la Prueba Saber 11 que presentaron las estudiantes durante 2017 y 2020. En cuanto a los
puntajes obtenidos resaltamos que Lectura critica (LC) e Inglés (In) tienen la media mas alta
y baja respectivamente.

Tabla 1

Estadistica descriptiva puntajes competencias evaluadas en Saber 11

Puntajes obtenidos

LC M CN sC In PG
Vilidos 186 186 186 186 182 187
Perdidos 1 1 1 1 5 0
Media 58,108 56,478 54,559 53,516 50,67 276,043
Error estandar 0,588 0,624 0,59 0,732 0,653 2,689
de la media
Desviacion 8,025 8,515 8,04 9,981 8,803 36,771
estandar
Shapiro-Wilk 0,989 0,994 0,992 0,992 0,99 0,992
P-valor de Sha- ) , o 0,6 0,404 0,365 0,234 0,394
piro-Wilk
Minimo 40 34 34 30 29 182
Maximo 78 77 74 78 74 357

Nota. LC: Lectura critica; M: Matemdticas; CN: Ciencias naturales; SC: Sociales y ciudadanas; In: Inglés;

PG: Puntaje global. Fuente: elaboracion propia.

Diferencias Estadisticamente Significativas en las Medias de los Puntajes
al Agrupar Estudiantes segun sus Caracteristicas

La Tabla 2 muestra diferencias estadisticamente significativas identificadas en las medias
de los resultados obtenidos cuando se agrupd a las estudiantes por caracteristicas. La
caracteristica “Nivel educativo del padre” marcé una diferencia estadisticamente significativa
en las medias de los resultados obtenidos en las competencias del Lectura critica, Matematicas,
Ciencias naturales, Sociales y ciudadanas y el Puntaje global. Conocer la manera en la que
esta caracteristica incide en los resultados obtenidos, podria ser objeto de una investigacion
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posterior. De manera similar se encontrd que la caracteristica “Nivel educativo de la madre”
marca una diferencia en las medias de los resultados obtenidos en la competencias Sociales y
ciudadanas. La caracteristica “Tipo de trabajo de padre o madre” en los resultados de Inglés;
el Estrato en el Puntaje global (PG); Internet, en Lectura critica ; tener o no tener Horno
en los puntajes de Matematicas, Sociales y ciudadanas y el Puntaje global ; la caracteristica
“Percepcion de la situacion economica en relacién con afo anterior” marca una diferencia
estadisticamente significativa en la media de los puntajes obtenidos en Sociales y ciudadanas
; el “Tipo de remuneracion estudiantes que trabajan’, en Ciencias naturales . Por dltimo, se
encontrd que “Come carne, pescado, huevo” marcé una diferencia en las medias de los puntajes
obtenidos en Ciencias naturales y el Puntaje global .

Tabla 2
Diferencias significativas en las medias de los puntajes al agrupar a las estudiantes por caracteristicas
Nivel Nivel . . Situa- Tipo  Come
Tipo Tipo iy
Compe-  edu- edu- cion  remu- carne

trabajo trabajo stt;a- Internet Horno

A T econo- nera- pescado

mica cion huevo

tencias  cativo  cativo
padre  madre

0,016 0,004
LC b 9
(A) (S)
0,007 0,035
M t b 9
e (A) (S)
0,013 0,021 0,002
CN > s ,
(A) A (A
3C 0,006 0,049 0,015 0,042
A A S) ()
n 0,033 0,025
A (A
0,050 0,029

PG 0,004 (A) (A) () 0,024 (A)
Nota: se usaron las pruebas ANOVA (A) y T-Student (S) para la significancia en las diferencias. Un

p valor que es menor o igual a 0.05 denota una diferencia estadisticamente significativa. LC: Lectura
critica; Mat: Matematicas; CN: Ciencias naturales; SC: Sociales y ciudadanas; In: Inglés; PG: Puntaje
global

Correlaciones entre los Puntajes Obtenidos en las Competencias Evaluadas

La Tabla 3 muestra que existen, con fuerza significativa, correlaciones entre todas las

competencias evaluadas.

Tabla 3
Correlaciones entre los puntajes de las competencias evaluadas — Saber 11
Punta- Pearson Spearman
Jjes correlacio-
nados p — valor para N iho P

. Shapiro Wilk

LC - M 0,008 0,534  *k*x* <.001
LC - CN 0,548 0,646 Hokk <.001
LC - SC 0,749 0,673 HoAk <.001
LC -1 0,154 0,363 wkx <.001
Praxis & Saber, 2023, 14(39), e14617 8
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Punta- Pearson Spearman
Jjes correlacio-
nados p— Vglor para N o N
. Shapiro Wilk

LC - PG 0,706 0,828 HoAk <.001

M - CN 0,013 0,644  *** <.001
M - SC 0,679 0,540 ok <.001

M -1 0,347 0,401 oAk <.001

M - PG <.001 0,790  *** <.001
CN - SC 0,181 0,624 oAk <.001

CN -1 0,433 0,486 oAk <.001

CN - PG 0,121 858 Hokk <.001

SC -1 0,315 0,475 ok <.001

SC - PG 0,011 0,867  *** <.001
I - PG 0,336 0,596 ok <.001

Nota. * p <,05, ** p <,01, *** p <001. LC: Lectura critica; M: Matematicas; CN: Ciencias naturales; I: In-
glés; SC: Sociales y ciudadanas: PG: Puntaje Global

Fase cualitativa. Percepciones de los Praofesores al Conocer la Informacion
del Anadlisis Estadistico y sus Ideas Iniciales para el Mejoramiento

Para la fase cualitativa del disefio mixto secuencial, se organiz6 una reunién con profesores
de la instituciéon educativa, como se explica en la metodologia. Tras conocer los resultados
de la fase cuantitativa, los profesores se refirieron a la importancia del analisis de los datos
incluyendo por qué puede ser importante caracterizar a la poblaciéon de estudiantes, cémo
saber analizar datos permite explicar fendmenos sociales que afectan los procesos de ensefianza
y aprendizaje, y como vincular los datos analizados en el plan de mejoramiento: la informacion
permite identificar el entorno de las estudiantes, su relacion con la realidad econémica (P31)%;
sigo pensando que se puede (...)verificar el porqué de su éxito (P11); hay que elaborar estrategias
a partir de esta informacion (...) que mejoren comprension lectora en todas las dreas (P18).

Los profesores sugirieron mirar el curriculo con varios lentes teniendo en cuenta que se
trata de un colegio técnico, para flexibilizar el curriculo mediante estrategias pedagdgicas que
sirvan como puente y como refuerzo extracurricular: Flexibilizar el curriculo, estrategias de
apoyo para casos de bajo nivel de desemperio (P12); fortalecer mallas curriculares y planes de
aula (P27); estrategias pedagégicas para mejorar los resultados (P13); desarrollo de actividades
que motiven investigacion, lectura y dominio de tema especifico (P12); refuerzo para quienes no
tienen acompariamiento en casa (P31); es un colegio de modalidad técnica y no sé si este aspecto
afecta los resultados (P20).

Los profesores pensaron en extender la formacion a las familias, fortalecer la comunicacion
entre padres, madres, estudiantes, el disefio de proyecto de vida, guias o trabajo en grupos
focalizados, la escuela de padres y el plan lector, la articulacién con instituciones de educacion

1 Entre paréntesis esta el cédigo que identifica al profesor que hizo el aporte.
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superior, trabajar en una cultura del emprendimiento en un ambiente familiar solidario, apoyar
el rol de la madre en el proceso formativo de estudiantes: Los padres con educacion secundaria
completa pueden tener los conocimientos necesarios para guiar a las estudiantes (P31); el proyecto
de vida en estudiantes de menor estrato para plantear metas y estrategias para alcanzarlas (P19);
formar a padres (P21); programa con universidades (P25), niveles econémicos (P1); el entorno
familiar y social ejerce una importante influencia en el desarrollo del habito lector (P23); estrategias
pedagogicas relacionadas con ambiente familiar solidario (P1); madres que han tratado de superarse
para fomentar procesos educativos en sus hijas (P16); grupos focalizados para reforzar seguin tipo de
trabajo del padre (P16); podriamos desarrollar guias para aprendizaje familiar (P17).

Durante el analisis de las competencias evaluadas, el profesorado observo una correlacion
significativa entre ellas. Entendieron que fortalecer un area podria tener un impacto positivo en
los resultados de las otras. Por esta razdn, se determinaron como focos de atencidn la Lectura
Critica, las Matematicas y el Inglés, asi como la motivacion, el conocimiento, la afinidad y la
habilidad, y el refuerzo de habilidades.

Para abordar estas areas se sugirid el uso pedagogico de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion (TIC) para fortalecer la lectura a través de textos audiovisuales, en grupos
focalizados para aquellos estudiantes que no cuentan con ciertos servicios.

Ademas, el profesorado reflexiono sobre la incidencia de la alimentacion en el aprendizaje
y también en la importancia de asegurar que todos los estudiantes tengan la oportunidad de
acceder a la informacion, a pesar de las diferencias. Se enunciaron las oportunidades para
mejorar las practicas institucionales y se consideraron los factores que inciden en los resultados
dela prueba: lo que mejore en cada drea ayuda en las demds (P14); la comprension de lectura y los
procesos l6gico-matematicos fortalecen otras dreas (P32); trabajo articulado de dreas con inglés
(P12); lectura de textos audiovisuales para mejorar lectura critica; no tienen muchos libros pero
si television (P19); grupos focalizados de acuerdo a las herramientas con las que cuentan (P32);
en primaria ayudarlas a entender que la ciencia no es solo para cientificos (P17); es necesario el
restaurante escolar (P30); Todo aprendizaje se construye, tanto del estudiante como del maestro
y es muy importante lo que el estudiante ya sabe o conoce (P30); condiciones de vida (P2) y
herramientas pedagégicas (P22) pueden influir en desemperio.

Es importante destacar que el profesorado identifico temas relevantes para futuras
investigaciones tales como la necesidad de profundizar en el nivel educativo de los padres del
estudiantado, las diferencias que pueden existir segtn el estrato socioeconémico, las buenas
practicas que han demostrado ayudar al estudiantado a tener mejores resultados, los espacios
que favorecen la lectura y su relacion con las TIC.

Estos temas son importantes para entender mejor los factores que influyen en el aprendizaje
y el rendimiento del estudiantado y pueden ser de gran utilidad para desarrollar estrategias
pedagdgicas mas efectivas y equitativas.

Discusion
Usando un disefio de investigaciéon mixto secuencial, este estudio expone el resultado
estadistico descriptivo de los puntajes obtenidos por estudiantes de una institucién de educacién
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inicial, basica y media técnica, luego de presentar la Prueba Saber 11 entre 2017 y 2020.
Expone la descripcion estadistica de caracteristicas personales, familiares, socioeconémicas y
académicas de las estudiantes y expone tanto las diferencias significativas halladas en las medias
de los puntajes obtenidos al agrupar los resultados por caracteristicas de las estudiantes, como
las correlaciones halladas entre los puntajes obtenidos en cada competencia genérica evaluada.
Esta informacion se presenta a un grupo de profesores de la institucion quienes, a través de un
formulario y luego de otorgarnos su consentimiento informado, plasmaron sus percepciones e
ideas de mejora para la institucion.

El texto a continuacion plantea la integracion entre lo encontrado en la fase cuantitativa, la
fase cualitativa y los puntos de encuentro o desencuentro con la literatura revisada.

Caracteristicas familiares

Sobre la institucién educativa ejerce una influencia el entorno familiar y esto afecta el
rendimiento académico. El clima afectivo, la preocupacion por los problemas afectivo-sociales
de los hijos, el apoyo en las tareas escolares son estrategias que ayudan a combatir el fracaso
escolar (Ruiz de Miguel, 2001).

Nivel educativo de la madre y del padre. Existe una relacion entre el nivel educativo de
la madre o el padre y los desempefios obtenidos en Ciencias Naturales, Sociales o Lectura
Critica. Esta relacion centrd la atencién de los profesores en: (a) Lograr un diagnostico para
implementar estrategias de mejora; (b) Aprovechar el contexto familiar; (c) Crear estrategias
de refuerzo seguin nivel educativo de los padres; (d) Fortalecer la comunicacién con madres
y padres: Poder diagnosticar cémo estds relaciones se abordan en las diferentes temdticas y
fortalecer la implementacion de estrategias de aprendizaje (P15); aprovechar la orientacion de
ciencias sociales en el contexto familiar, que ejerce una importante influencia en el desarrollo del
habito lector (P23); crear grupos focalizados para reforzar de acuerdo al nivel educativo de la
madre (P32); dar un acomparnamiento o refuerzo de manera extracurricular para estudiantes sin
acompariamiento en casa (P31). importante mantener un canal de comunicacion asertivo para
el proceso de aprendizaje (P22). Al respecto se ha encontrado que vivir con los padres y tener
buena relacion con ellos, implica un mejor rendimiento académico, pues la educacién de los
padres afecta el rendimiento académico de los estudiantes (Rozo, 2017; Cerquera et al., 2018).
Un factor influyente en el desarrollo de las funciones ejecutivas de los hijos no es tanto el nivel
educativo de los padres por si mismo, sino la calidad del andamiaje parental (Bibok et al.,
2009); el rol educativo de los padres, a través del interés que muestran en las tareas escolares de
sus hijos, es un predictor de la competencia lectora de los estudiantes, independientemente del
contexto sociocultural y académico de estos (Vazquez-Cano et al., 2020). La evaluacién como
herramienta potenciadora de los aprendizajes y los procesos que ocurren en el aula permite
orientar el trabajo con los padres de familia (MEN, 2008) teniendo en cuenta que casi la mitad
de la brecha rural-urbana puede explicarse por diferencias en la educacion de los padres o la
interaccion entre padres y maestros (Zhang et al., 2015).

Ocupacion de la madre. Existe una relacion entre los desempefios obtenidos en Lectura
critica y el tipo de trabajo de la madre, lo que centré la atencion de los profesores en la
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importancia de trabajar en torno a: (a) Los aprendizajes significativos; (b) El reconocimiento
del contexto de la madre que limita el apoyo en las actividades académicas o lo potencia; (c)
Fortalecer el pensamiento critico: Trabajar mds con situaciones de andlisis en su cotidianidad
ya que se puede trabajar exitosamente mds lo que conoce (P28). Esto nos recuerda la
implicacién que tienen la atencion y la memoria, como funciones ejecutivas en los procesos
de comprension y significado en la decodificacion y analisis sintactico de los textos (Amaya
et al., 2020). Debemos trabajar a partir del contexto del estudiante, donde muchos de ellos (los
padres) no tienen una educacion, por lo tanto, puede que las estudiantes no tengan el apoyo
del conocimiento en casa (P30); esto coincide con la propuesta de fomentar la evaluacion
formativa y contextualizada para potenciar el buen rendimiento académico sin soslayar que el
estudiante puede reconocer su proceso cognitivo y el docente puede evaluar seguin diferentes
ritmos de aprendizaje (Velasquez-Luna et al., 2017). Como estrategia principal estd darle mayor
importancia a la comunicacion, el didlogo constante, el aportar cada uno su criterio personal
frente a determinadas situaciones, aportar soluciones, etc. (P23); esto coincide con la urgencia
identificada de desarrollar el pensamiento critico y el razonamiento ldgico de los estudiantes
(Restrepo & Giraldo, 2021); (d) La toma de decisiones argumentada, el Plan de mejoramiento
y la implementacion de estrategias de mejora: Este proceso de andlisis es muy importante por el
diagnéstico que nos arroja para llevar a cabo estrategias de mejoramiento para crear un espacio
de reflexion y acciéon (P22); esto coincide con ver la evaluacion como el proceso orientador,
dentro de las instituciones educativas, ya que permite obtener informacién para identificar lo
aprendido (Restrepo & Giraldo, 2021).

Ocupacion del padre. Existe una relacion entre los desempefios obtenidos en Matematicas
y la ocupacion del padre, lo que centrd la atencion de los profesores en: (a) la incidencia del
entorno y el acompafiamiento familiar en el desempefio académico; (b) el disefio de estrategias
de refuerzo; (c) El reconocimiento de la posibilidad de aprender desde el contexto; (d) La
reflexion acerca de la ensenanza de las matemadticas y su relacion con la cotidianidad: Es
importante el conocimiento de la informacion para analizar las fortalezas y debilidades
que tienen las estudiantes frente al acompariamiento del padre en casa en dreas como las
matematicas (P12). Esto podria ayudar a superar las dificultades que tienen los estudiantes para
comprender, analizar y enfrentar con rigor cientifico situaciones reales o abstractas (Restrepo &
Giraldo, 2021), crear grupos focalizados para reforzar de acuerdo al tipo de trabajo del padre
(P32); lo fundamental de que cada profesor aprenda a mirar, a observar al otro y a construir
el conocimiento en conjunto, desde contextos de estudiantes para que el aprendizaje sea
significativo (P30). Al respecto se ha encontrado que existe una relacion positiva entre el estilo
de aprendizaje reflexivo y los resultados del componente matematico (Gonzalez et al., 2017),
y que los estudiantes colombianos tienen dificultades para formular situaciones y resolver
problemas que implican conocimientos y razonamientos matematicos; también puede existir
un mejor desempefio académico del hombre en matematicas que la mujer (Timaran-Pereira et
al., 2019), por ello, el disefio de la evaluacion debe tener en cuenta lo propuesto por el ICFES
y las preguntas deben promover la practica de competencias matematicas (Velasquez-Luna
et al., 2017); pensar en la mejora de las practicas de aula (Diaz-Pinzén, 2020), en el tiempo
efectivo de instruccion en el desempefio académico (Villegas, 2019) y en la incidencia directa
del conflicto armado en los resultados de las Pruebas Saber 11 (Barbosa-Camargo & Medina-

Praxis & Saber, 2023, 14(39), e14617

https://doi.org/10.19053/22160159.v14.n39.2023.14617 12



Diana Paola Séenz y Sebastian Toro Acciones de mejora para la formacion en educacion media

Arboleda, 2020): debemos seguir trabajando los maestros con resolucion de problemas del
contexto, fortalecer habilidades matemdticas que estan inmersas en situaciones que vivimos
diariamente (P25). Al respecto se ha encontrado que la prueba de matematicas depende de
las condiciones del colegio (Rozo, 2017), que, en el caso de matematicas y lenguaje, quienes
estan en jornada completa obtuvieron mejores resultados (Diaz-Pinzon, 2020) y que la jornada
escolar es uno de los factores que se relaciona con la prueba de Matematicas (Timaran-Pereira
et al., 2019). Podria evaluarse la metodologia utilizada para la ensefianza de matematicas y
como fortalecer a través de ejercicio llevados a su realidad; esto permite conocer la relacion
inmediata que se ha establecido entre lo que vive la estudiante y como influye en procesos
de aprendizaje (P15). Al respecto se ha encontrado que motivar el aprendizaje en los jovenes
de instituciones educativas depende de superar la ausencia de procesos formativos dentro de
la evaluacion y la falta de aplicacidon de problemas para desarrollar niveles de competencias
matematicas (Velasquez-Luna et al., 2017).

Correlaciones entre los puntajes

Existe una correlacion entre los puntajes de todas las areas evaluadas lo que centr6 la
atencion en: (a) La importancia de la caracterizacion de la poblacion; (b) Los procesos de
comprension lectora; (c) Las posibilidades del trabajo interdisciplinar: Conocer hdabitos,
costumbres, motivaciones que tienen en casa las estudiantes (P18); La comprension de lectura
es fundamental en procesos de aprendizaje de estudiantes en todas las dreas del conocimiento
(P32); Todas las dreas deben tener tdcticas de comprension, andlisis para que asi en conjunto
se logre avanzar (P28). Al respecto se ha identificado que el barrio, el colegio, la educacién
de los profesores, la jornada, el valor de la pension y el contexto socioecondmico del colegio
estan relacionados con los resultados y que el efecto del colegio parece ser mucho mas fuerte
que el del barrio (Rozo, 2017); también lo motivacional, cultural y psicolégico inciden en los
resultados (Blanco & Chacdn, 2020). Es necesario promocionar actitudes como la motivacion
intrinseca y la existencia de altas expectativas de los docentes frente al desempeno (Duenas et
al., 2018). Por otro lado, se ha identificado que las dificultades en procesos de comprension y
produccién de textos influyen notablemente en el rendimiento de los estudiantes universitarios
(Lotti De Santos et al., 2008), que los bachilleres tienen una débil formaciéon en lectura y
escritura (Gonzalez & Vega, 2010; Amaya et al., 2020) y que existe una correlacion entre los
resultados en lectura critica y las funciones ejecutivas de atencién y memoria que ayudan en
la decodificacidn y andlisis sintactico de los textos (Amaya et al., 2020), y se debe recordar el
contexto de la discapacidad dado que para las personas sordas, el espafol es su segunda lengua
(Celemin-Mora & Florez-Romero, 2018). La lectura a través del curriculo es un proceso en
que profesores de cada asignatura asumen la tarea de ensefar a leer siguiendo los argumentos
de cada area de conocimiento (Restrepo & Giraldo, 2021) y se propone mejorar las practicas
de aula en lectura critica con el uso de simuladores y con una formacién permanente de los
docentes en el conocimiento y apropiacion de TIC para utilizar nuevas herramientas en su
practica de aula (Diaz-Pinzoén, 2020) teniendo en cuenta que hay dificultades en la lectura
inferencial y critica, lo que hace urgente implementar estrategias pedagdgicas para mejorar el
desempefio en el analisis inferencial de textos académicos (Restrepo & Giraldo, 2021).
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Serequiere de un instrumento de acciéon pedagogica para evaluar y, de profesores preparados
que tengan en cuenta las caracteristicas y ritmos de aprendizaje para contextualizar y enfocar un
area hacia las Pruebas Saber segtin las competencias basicas propuestas para disefiar procesos
de evaluacion diagndstica y formativa, evidentes en la ejecucién y seguimiento a los planes de
mejoramiento (Velasquez-Luna et al., 2017).

Puntaje global y estrato

Cuando se menciono la diferencia en los puntajes al agrupar a las estudiantes por estrato se
identifico que las estudiantes estrato 2 tuvieron mayor puntaje global en media y tiene que ver con
que sean mayoria dentro de la estratificacion (P32); las nifias en estrato medio tienen mejor puntaje
que las demds (P28). Al respecto se afirma que los resultados de las Pruebas Saber 11, tienen una
relacién directa con el estrato (Timaran-Pereira et al., 2019) y los mejores puntajes se focalizan en
las instituciones privadas (Celemin-Mora & Florez-Romero, 2018; Dueiias et al., 2018).

Estrato y componentes de Ciencias naturales y Competencias sociales y ciudadania.
Cuando se expuso la relacion estadisticamente significativa entre los puntajes obtenidos en
Ciencias Naturales/Sociales y el estrato, los docentes comentaron que El contexto influye en
la cultura general y la prdctica de valores de convivencia y ciudadania (P22) y propusieron
Flexibilizar el curriculo y generar estrategias de apoyo para casos de bajo desemperio (P12). Al
respecto, la historia como factor determinante en el componente de Ciencias Sociales debe
pasar por procesos de enseflanza que integren fundamentos pedagdgicos y cognitivos de la
disciplina con conceptos e interpretaciones propios, y con la incorporaciéon de miradas globales
combinando elementos estaticos y dindmicos de cambio y continuidad que buscan relaciones
entre el pasado, el presente y el futuro (Palacios, 2018).

Servicios con los que cuenta el estudiante - internet. Cuando se expuso la relacion
estadisticamente significativa entre Lectura critica y tener o no internet se comentd: Las
nifias que tienen internet leen por descubrir o investigan cosas que les interesan, y las que ven
o tienen libros en casa puede que les interese la lectura (P16). Al respecto, se afirma que el
impacto de la tecnologia en el rendimiento académico depende de cémo los estudiantes
utilicen esta herramienta para mejorar sus conocimientos ya que otros estudios definen que
las computadoras y el acceso a Internet en el hogar pueden tener un efecto negativo en el
rendimiento académico si esta tecnologia se convierte en una distraccién o en un sustituto de
otras formas de aprendizaje como la lectura (Timaran-Pereira et al., 2019; Barrios et al., 2021).

Contribuciones del estudio, conclusiones y recomendaciones

Este estudio hace una contribuciéon importante a la exploracion de la relacion existente entre
los resultados de los estudiantes en la Prueba Saber 11 y sus caracteristicas, tema sobre el que
no hay mucha informacién disponible. También ayuda a cerrar la brecha de investigacion sobre
la Prueba Saber 11 y sobre el analisis de los resultados de la prueba para impulsar acciones de
mejora. En este sentido, analizamos estadisticamente los datos para proporcionar informacién
sobre cdmo mejorar la calidad de la educacion.

Nuestro estudio brind¢ la oportunidad a los participantes de hacer propuestas dirigidas a
futuras investigaciones como: la necesidad de profundizacion acerca del nivel educativo del
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padre, las diferencias que marca el estrato en el grupo de estudiantes, las buenas practicas que
ayudaron a estudiantes a obtener mejores resultados, los espacios que favorecen la lectura y la
relacion de la lectura con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

Esperamos que nuestros hallazgos sienten las bases para analizar los datos de las pruebas
estandarizadas con el fin de mejorar los procesos de formacion en la educaciéon media, y
que proporcionen informacion valiosa para establecer objetivos factibles con respecto a la
promocion de la calidad y la equidad.

Conclusiones

Este estudio mostro la existencia de diferencias estadisticamente significativas al agrupar
estudiantes segun sus caracteristicas como el nivel educativo o el tipo de trabajo del padre o
la madre; el estrato y algunos servicios con los que cuentan las estudiantes; la percepcion de
la situacién econdmica, tipo de remuneracion recibida y el tipo de alimentacion. El estudio
también mostro la fuerza significativa existente en las correlaciones entre todas las competencias
evaluadas. Al mostrar estos resultados a los profesores de la institucion, surgieron propuestas
de trabajo en torno a la observacion sobre la caracterizacion de la poblacidn, el analisis de datos
y como incorporar estas observaciones al plan de mejoramiento, la revision o articulaciéon del
curriculo y los planes de aula; también se penso en la necesidad del trabajo con padres, madres
y cuidadores en procesos articulados con la educacion superior especialmente en la formacién
para la lectura critica, las matematicas, el inglés, el emprendimiento, el uso pedagoégico de TIC
y el trabajo con grupos focalizados. Por tltimo, este estudio encontrdé que la caracterizacién
de los estudiantes es esencial en el disefio de las estrategias de mejora; que el fortalecimiento
de los lazos con la familia y la creacién de estrategias de refuerzo segun el nivel educativo de
los padres favorecen los aprendizajes significativos; que la toma de decisiones argumentada
basada en el analisis de datos facilita el pensamiento critico, el trabajo interdisciplinar y la

implementacion de estrategias de mejora.

De este modo, los resultados obtenidos por las Instituciones de Educacién tanto publicas
como privadas, han de generar procesos de analisis de datos que les arrojen planes de
mejoramiento en pro de la mejora continua y la calidad educativa, sin embargo, este estudio
permitio establecer que no siempre los docentes se encuentran formados en estos campos, y
por ende no se le otorga el suficiente valor a este proceso evaluativo.

Los resultados de las pruebas estandarizadas han de ser el efecto de un buen proceso
formativo adelantado dentro de las instituciones educativas, no obstante, este estudio arrojo
que, contrario a ello, en gran parte de las instituciones se desarrollan acciones encaminadas
al entrenamiento en el desarrollo de la prueba estandarizada con el proposito de mejorar el
ranking clasificatorio a nivel nacional y no en el proposito de la calidad educativa.

Recomendaciones

o Fortalecer a los docentes en analisis estadistico de datos, planes de mejoramiento,
flexibilidad curricular e inglés para favorecer el trabajo interdisciplinar.

+ Construir planes de mejoramiento desde el analisis de datos de las pruebas estandarizadas
e incluyendo las propuestas de los profesores.
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o Generar procesos de formacion articulados con la familia, a través de la escuela de
padres para soportar la formacion de las estudiantes.

o Dinamizar dentro de la institucion estrategias que promuevan el trabajo en equipo, uso
de TIC y emprendimiento para resolver problemas.

« Dirigir la atencion hacia la nutricion puesto que el estudio arrojé que es un elemento que
incide en los resultados de aprendizaje.

« Caracterizar a las estudiantes para identificar necesidades contextualizadas y disefiar
estrategias para la transformacion de la realidad con enfoque diferencial y pertinencia
que tengan en cuenta tanto el contexto institucional, politico, familiar y socioeconémico
de las estudiantes, como la incidencia de la formacién docente, los modelos pedagdgicos,
el tiempo efectivo de ensefianza, el curriculo o las habilidades en pensamiento critico y
analisis inferencial que se llevan a cabo en todas las dreas.

Limitaciones del estudio

Los estudios relacionados con Saber 11 en afios recientes han resaltado la escasez de
investigaciones que abordan los resultados de la prueba. En este estudio examinamos los
resultados de la Prueba Saber 11 realizada entre 2017 y 2020 por 187 estudiantes de una
institucion de educacidn inicial, basica y media técnica de la region suroccidental colombiana.
Atn existe una gran cantidad de datos por analizar sobre diferentes instituciones y las diferentes
caracteristicas de los estudiantes hacen que cada grupo y contexto sea diferente, ademas de los
procesos de formacion docente en cada institucion. La muestra de la fase cualitativa del estudio
es pequenia si la comparamos con el nimero de instituciones educativas en Colombia, por lo
tanto, los datos no pueden generalizarse para sacar conclusiones sobre toda la poblacién de
estudiantes o todas las instituciones de educacién media técnica. Los datos de la entrevista
dependen de las conversaciones entre los participantes y la primera autora y aunque una
segunda entrevista hubiera sido enriquecedora, el tiempo fue una limitacién importante dentro

de las dinamicas de comunicacion en linea, generadas por la pandemia.
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