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Resumen

Este articulo presenta los principales resultados de un estudio descriptivo
sobre la valoracién que hacen habitantes de Bogotd sobre un conjunto de
condiciones que afectan la habitabilidad del espacio pdblico de la ciudad,
a partir del grado de importancia y del nivel de satisfaccion que les atribu-
yen los ciudadanos a estas condiciones. Participaron 212 personas, quienes
valoraron, en un cuestionario ad hoc, la importancia y grado de satisfaccion
respecto a 47 caracteristicas relacionadas con la habitabilidad del espacio
publico y con la habitabilidad general. Los resultados muestran que la mayor
parte de las caracteristicas fueron valoradas negativamente en términos del
grado de satisfaccién con cada una de ellas, aunque se las considere impor-
tantes. Dentro de las que fueron valoradas satisfactoriamente e importantes
sobresalen las que facilitan actividades culturales, recreativas o deportivas
y la posibilidad de transportarse en bicicleta al trabajo, al lugar de estudio
o por recreacién. Se discuten los hallazgos a partir de la relacién entre la
satisfaccion y la importancia que se atribuyen a las distintas caracteristicas
que aportan a un espacio pablico habitable en la ciudad, y sus implicaciones
para la gestién urbana.

Palabras clave: areas urbanas; calidad de vida urbana; gestién urbana;
indicadores; urbanismo

Abstract

This article presents the main results of a descriptive study that to explores
the assessment of inhabitants of Bogota of some conditions that affect the
habitability of the public space, based on the importance and satisfaction
that citizens attribute to these conditions. A total of 212 people, responded
an ad hoc questionnaire of 47 characteristics related to the habitability of
public space, and its habitability in general. The results show that most of
the conditions were valued negatively, in terms of satisfaction, although they
were considered important. Among the conditions assessed as important
with high level of satisfaction were those that facilitate cultural, recreational
and sports activities, and the possibility of commute using bikes to work,
study or for recreational purposes. Results are discussed based on the rela-
tionship between satisfaction and the importance that participants give to the
different conditions that contribute to the achievement of a habitable public
space in the city, and its implications for urban management
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© Figura 1. Autobs turfstico
en la zona histérica de la
ciudad de Bogota.

Fuente: https://pixabay.com/
es/photos/veh%c3%adculo-
autobus-turistico-
autob%c3%bas-4881377/
(2022). © Dominio publico.

© Figura 2. La Catedral
Primada, en la Plaza de
Bolivar de Bogota.

Fuente: https://pixabay.
com/es/photos/
colombia-bogot%c3%a-
catedral-4878721/, (2022).
© Dominio publico.
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Introduccion

El presente articulo se deriva del proyecto
de investigacién denominado El caminar como
experiencia de aprendizaje de la ciudad, coordi-
nado desde la Universidad Pedagégica Nacional,
de Bogotd, D. C., Colombia, y el cual se propone
identificar algunas caracteristicas espaciales y
sociales que facilitan las vivencias de aprehender
la ciudad caminando, incluidos los fines que
buscan las personas al caminar, la experiencia
que se adquiere en los lugares por los que se
transita, y los tiempos y las distancias entre un
destino y otro, y a partir de dicha indagacion,
proponer recomendaciones de gestién para la
educacién urbana y lineamientos normativos
que brinden aportes para que la ciudad sea cami-
nable. En el presente trabajo, derivado de dicho
proyecto, se profundiza en las condiciones que,
aparte de la caminabilidad, hacen habitable el
espacio publico de la ciudad, a partir de la valo-
raciéon que hacen sus habitantes sobre el grado
de importancia y el nivel de satisfacciéon que les
atribuyen los ciudadanos a diversas condiciones
que se experimentan en el espacio publico.

En trabajos anteriores, los autores han reco-
gido las distintas definiciones de la habitabilidad
del espacio publico urbano que son asociadas,
en su mayoria, a la satisfaccion de diversas nece-
sidades objetivas de las personas, tales como:
la amplitud de los espacios, la existencia de
zonas verdes, el mobiliario urbano, la existencia
de ciclorrutas y demas vias para la movilidad,
la calidad del aire, etc., y subjetivas, como: la
percepcion de seguridad, la libertad de accién,
la estética de los lugares, el acceso al transporte,
y servir de escenario para el encuentro social
mediante distintas prdcticas culturales (Paramo &
Burbano, 2013). Al recorrer la vida social situada
en los espacios publicos de Bogota a lo largo del
tiempo, se observan grandes cambios en su habi-
tabilidad. En el periodo colonial y los primeros
cien afnos del periodo republicano (siglo XIX),
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las principales calles, parques y plazas eran los
lugares en los que se encontraba y se congregaba
la comunidad en torno a las distintas practicas
sociales: religiosas, comerciales, recreativas,
sociales y politicas (Mejia, 2011). Dicho periodo
fue seguido por un decaimiento de la vida en
publico en el siglo XX, con el desarrollo urbanfs-
tico que privilegié el automovil y relegé la vida en
publico a sociolugares como cafés, bares, disco-
tecas, centros recreacionales o clubes —todos
ellos, de caracter privado— (Pdaramo, 2011).
A ello le sigui6, a su vez, el surgimiento de las
comunidades cerradas, en las que las personas
mas pudientes se marginaron de las dinamicas
sociales al recluirse en conjuntos habitacionales
con todo tipo de servicios, por lo cual ya no
requieren entrar en contacto con personas de
otras condiciones sociales (Low, 2000).

Esta configuracién del espacio urbano llevé a
irradiar la idea de que se ha perdido —o al menos,
empobrecido— la vida en publico (Sennett, 1978;
Bellah et al., 1985; Low & Smith, 2006; Burbano
& Paramo, 2014), y se ha dado origen al aisla-
miento social; particularmente, el de las nuevas
generaciones, que ahora viven encerradas, lo que
se ve facilitado por la pandemia del COVID-19.
Los juegos en linea y la television, la desconfianza
del extrafo y el temor al crimen —resultado, no
solo de las altas tasas de delitos callejeros, sino del
discurso del terror que promueven los medios y
las redes sociales— repercuten, finalmente, en la
pérdida de la vida del barrio y de la vida publica.

La insatisfaccion con la posibilidad de habitar
el espacio pulblico condujo a las generaciones
mayores a expresar cierto grado de nostalgia
por las actividades que se llevaban a cabo en el
pasado; particularmente, los juegos callejeros y
los encuentros sociales. Sin embargo, con el desa-
rrollo de las nuevas tecnologfas, la aparicion de
proyectos urbanisticos como los ya mencionados
—y en consecuencia, el surgimiento de nuevas
précticas sociales—, la nostalgia por las précticas
del pasado no tiene mayor sentido; algunas de
estas practicas se han perdido para siempre, no
solo porque ha cambiado la configuracién urbana,
sino porque hemos cambiado también como
sociedad. Ahora la sociedad se preocupa mas por
la salud, el medio ambiente, la seguridad y las
précticas deportivas. El trato entre las personas es
distinto, y también ha cambiado el tipo de festivi-
dades; los juegos callejeros y las corridas de toros,
tipicas del pasado, estan desapareciendo, al igual
que las celebraciones religiosas que caracterizaron
la vida en publico durante los siglos anteriores
(Cordovez-Moure 1893/1957; Ibanez, 2014;
Mejia, 2000; Paramo & Cuervo, 2009; 2013).

Desde finales del siglo XX, y lo que se lleva del
presente, las administraciones de la ciudad se han
preocupado, no obstante, por recuperar la habi-
tabilidad del espacio publico. Proyectos como
la ciclovia de los dias festivos; el festival Rock al
Parque, la peatonalizacion de la Carrera Séptima de
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Bogota, la ampliacién de andenes, la remodelacion
de los parques urbanos y los Centros la Felicidad,
donde los habitantes de la ciudad podran disfrutar
de piscinas y practicar deportes, contribuyen a que
los ciudadanos puedan tener mayor vida publica.

Una ciudad es valorada como lugar propio para
vivir dependiendo, en buena medida, de la vida
social que pueda tenerse, de las vivencias con otras
personas. Conformar redes sociales es un compo-
nente fundamental de la identidad del individuo
asociada a un territorio, lo cual previene no solo
el aislamiento social, sino también, la desconfianza
hacia el extrafo, y por tanto mejora la percep-
cién de la vida en la ciudad. Es en este contexto
donde la dimensién espacial de la ciudad es un
facilitador de la socializacién entre las personas
(Paramo, Burbano, Jiménez et al., 2018). La ciudad
concentra la heterogeneidad social y necesita espa-
cios de encuentro que permitan la unidad dentro
de la diversidad para, de este modo, contribuir a
definir la ciudadania (Carrién, 2004). Sentirse y
ser reconocido como parte de una ciudad permite
una valoracién sobre la calidad de vida percibida
y, en este sentido, la formacién de la identidad
urbana (Proshansky, 1978; Lalli, 1988). Los espa-
cios publicos de encuentro como los parques, las
plazas y las plazoletas, asi como las aceras, junto al
mobiliario urbano que se encuentra en dichos espa-
cios, actGan a manera de oferentes; es decir, como
oportunidades para generar los encuentros sociales
orientados a la conformacién del tejido social.

Ademds de suimportancia paralasocializacion,
los espacios publicos también cumplen un papel
importante en el fortalecimiento de la demo-
cracia, al facilitar el acceso, sin distincion social,
a todas las personas, y al usarse como escenarios
de expresion cultural, diversa y colectiva para
el reconocimiento social o la reivindicacién de
derechos mediante la protesta ciudadana. En
momentos de crisis, la poblacién se moviliza en
el espacio publico en respuesta a distintas situa-
ciones problematicas que vive una sociedad: las
politicas econémicas de un gobierno, la corrup-
cién, las demandas por mejoras en la educacién
y la prestacion de servicios de salud, entre otras.
En suma, tener en cuenta las distintas formas de
expresion en el espacio publico —que incluyen
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marchas, protestas, cacerolazos y barricadas—
es fundamental en la estrategia politica. Dichas
manifestaciones han contribuido a cambiar poli-
ticas y a fortalecer la democracia (Irazdbal, 2008;
Low & Smith, 2006; Licona, 2007).

Como escenario en el que se espera la manifes-
tacion de esas distintas practicas sociales, el espacio
publico también debe ser habitable y contribuir a
la convivencia dando la posibilidad de disfrutar
la vida en publico, la recreacion, los encuentros
sociales, el clima y el paisaje, el contacto respe-
tuoso y amable con el extrano, y el hecho de poder
circular libremente sintiéndose seguro.

Bogota, como capital del pafs, cuenta con una
amplia extension geografica (1.775 km?) y una
amplia red de espacios publicos, que incluyen
casi 800 km de ciclorrutas, mas de 5.000
parques, e hitos importantes como la Plaza de
Bolivar, el eje ambiental, la ciclovia dominical,
el cerro de Monserrate, el parque metropolitano
Simén Bolivar y el Park Way, entre otros.

Entender e identificar los componentes esen-
ciales de la calidad de los espacios publicos que
demandan los habitantes de la ciudad es funda-
mental para establecer estrategias de gestién que
aseguren un espacio publico exitoso. La valoracion
de la habitabilidad, de acuerdo con lo mencio-
nado, es una condicién que aporta en el desarrollo
urbano de la ciudad y la calidad de vida de sus
habitantes (Vivas et al., 2012).

Dada la importancia del espacio publico en
el bienestar de los individuos, este debe hacerse
visible en la valoracién de los aspectos que coad-
yuvan a la calidad de vida en la ciudad, a partir

O Figura 3. La Avenida
Jiménez con Carrera Séptima
peatonalizada, en la ciudad
de Bogota.

Fuente: elaboracién propia
(2022). © Copyright.

@ Figura 4. Ventas ambulantes
en la Carrera Séptima
peatonalizada, en la ciudad
de Bogota.

Fuente: elaboracién propia,
(2022). © Copyright
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© Tabla 1. Organizacion de
la muestra de acuerdo con
la edad y el género.

Fuente: elaboracién propia
(2020).

Tabla 2. Subescalas o
@ dimensiones que recogen
la habitabilidad del espacio
publico.
Fuente: elaboracién propia
(2020).

de indicadores objetivos, como los ya existentes
(espacio publico efectivo: m? por habitante, metros
de zonas verdes por habitante, indice de cami-
nabilidad, extensién de ciclorrutas, accesibilidad
al sistema de transporte, calidad del aire, etc.),
y subjetivos, que evalten el nivel de satisfaccion
atribuido por las personas a los distintos compo-
nentes del espacio pablico, como algunos que se
toman en consideraciéon en la encuesta: Bogota
Coémo Vamos, y los propuestos por Paramo et al.
(2016), con miras a obtener retroalimentacién de
las politicas, los programas y las acciones que se
hayan llevado a cabo, y proyectar las que, a partir
de la opinién de los ciudadanos, requieran nuevos
desarrollos.

A este respecto, Bogota tiene varios indicadores
cuantitativos, que se basan en normas estandari-
zadas, como las que establece el Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Piblico
(DADEP) (2006), entidad del Distrito Capital de
Bogotd encargada de defender, inspeccionar,
vigilar, regular y controlar el espacio puablico, pero
en los que se echan de menos aspectos cualitativos
como componentes también importantes para su
valoracién. Algunos trabajos que identifican crite-
rios relacionados con la calidad del espacio publico
desde las valoraciones subjetivas de la ciudadania
estan recogidos en el trabajo de Praliya y Garg
(2019), y en el de Gehl (1987), quien desarrolla
doce criterios categorizados en tres temas princi-
pales: proteccion o seguridad, confort (posibilidad
de caminar, de sentarse, etc.) y entretenimiento
(experiencias sensoriales positivas); también, en
el trabajo de Carmona (2010), quien propone
criterios igualmente cualitativos, que reflejan las
caracteristicas sociales, econémicas y ambientales
como la limpieza, la accesibilidad, el atractivo, el
confort, la inclusion, la seguridad y el componente

Edad Género

18-30 anos

116 Femenino 130 61
48 Masculino 80 38
30

................ Otro 2 1
18

212 Total 212 100

Habitability conditions of public space in Bogota, D. C., Colombia

natural, entre otros, y que se muestran también
en la propuesta de Mehta (2013), quien identi-
fica cinco dimensiones para evaluar la calidad del
espacio publico: inclusividad, seguridad, signifi-
cado, confort y placer.

Por lo planteado, consideramos importante
hacer una exploracién local de la valoracién de las
personas sobre algunos componentes cualitativos
que contribuyen a la habitabilidad del espacio
publico en Bogotd, a partir de un instrumento que
permita cruzar los niveles de satisfaccion con las
distintas caracteristicas del espacio publico, y con
la importancia que les atribuyen los ciudadanos a
dichas caracteristicas y, de esta manera, establecer
prioridades para garantizar que el espacio piblico
sea habitable.

Metodologia
Disefio
Se llevé a cabo un estudio descriptivo orientado
alavaloracién que hace una muestra de habitantes
de Bogotd sobre la satisfaccién y la importancia

que estos les atribuyen a distintas condiciones que
hacen habitable su espacio publico.

Muestra de participantes en el estudio

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico, en
el que participaron 212 personas, seleccionadas
por conveniencia a partir de dos condiciones:
llevar viviendo en la ciudad mas de tres afos y ser
mayores de edad. Los participantes fueron dife-
renciados de acuerdo con cuatro grupos de edad
y con el género que informaron, como se muestra
en la tabla 1.

Instrumento

Se elaboré un instrumento ad hoc, conformado
por 47 reactivos, obtenidos, a su vez, de la explo-
racion de fuentes documentales sobre las condi-
ciones que hacen habitable el espacio publico
(Carr et al., 1992; Matsuoka & Kaplan, 2008;
Gehl, 2010), las cuales, por su parte, dieron lugar a
los instrumentos disefiados por Paramo y Burbano
(2013) y Paramo, Burbano, Jiménez et al. (2018)
para evaluar la habitabilidad del espacio publico
en ciudades de Colombia y de varios paises lati-
noamericanos. El espacio publico valorado en el

Compuesta por items como el estado de la malla o la red vial actualmente, la disponibilidad de espacios
publicos habilitados para movilizarse, la posibilidad de movilizarse en el espacio pblico como peatén, y la
accesibilidad de los espacios publicos desde el lugar de vivienda, entre otros.

Conformada por items como la existencia de bafios publicos, la presencia de tecnologia en el espacio publico, el
aseo o la limpieza de las calles, el mobiliario en el espacio pdblico, etc.

Expresiones sociales,
culturales y econémicas

Se refiere a distintas manifestaciones artisticas, recreativas o culturales, y también, de aprovechamiento
econémico, tales como la disponibilidad de los escenarios publicos para el encuentro social, de espacios para la
recreacion de los nifos y jovenes, y para el aprovechamiento econémico, etc.

@ UNIVERSIDAD CATOLICA
de Colombia
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instrumento incluye los que son para el encuentro
y los andenes que hacen parte de las dreas inte-
grantes de los perfiles peatonal y vehicular, con
base en el Decreto 1504 de 1998. Los items se
agruparon en seis subescalas, o dimensiones, que
exploran la habitabilidad del espacio publico:
medio ambiente, manifestaciones sociales, movi-
lidad y accesibilidad, espacialidad/infraestructura,
seguridad, y expresiones culturales y econémicas,
como se muestra en la tabla 2. El cuestionario
fue objeto de validacién por expertos y mediante
estudio piloto.

Los reactivos fueron evaluados a partir de
dos escalas. Una de ellas valoraba el grado de
importancia, mediante una escala con siete
puntos; desde muy poco importante (1) hasta
muy importante (7), y el nivel de satisfaccién,
también con una escala de siete puntos que iba
desde muy insatisfecho (1) hasta muy satisfecho
(7). Por dltimo, se les present6 a los participantes
una escala mono item, la cual indagé por la
valoracién sumativa que la persona hace de la
habitabilidad del espacio publico de la ciudad,
y donde 1 se refiere a muy poco habitable; 2, a
poco habitable; 3, a medianamente habitable; 4,
a habitable, y 5, a muy habitable. Se dio la posibi-
lidad de marcar la opcién de respuesta “no sabe”
para los casos en que la situacién por evaluar
no aplica, de acuerdo con el punto de vista del
participante. Se indag6 al final por las caracteris-
ticas sociodemograficas del participante.

Procedimiento

El instrumento se aplico6 de manera virtual
y de forma asistida, por estudiantes universita-
rios previamente capacitados para tal fin, a una
muestra no probabilistica compuesta por 212
habitantes de distintas localidades de la ciudad
a quienes se les pidi6 previamente su consenti-
miento, y se les notific6, ademds, que la informa-
cién suministrada serfa anénima y confidencial.
Los datos fueron recogidos durante el periodo
entre octubre y diciembre de 2019, y los primeros
meses de 2020, antes del confinamiento resultado
de la pandemia por el COVID-19. Para analizar
la consistencia interna del instrumento se utilizé
la prueba Alfa de Cronbach, cuyo indice fue de
0,927, lo cual indica que el instrumento tiene una
adecuada confiabilidad.

Resultados

Para lograr el propédsito de comparar la valora-
cién de los participantes acerca de las condiciones
que hacen habitable el espacio publico, se obtu-
vieron las medias estadisticas en cada una de las
escalas, para posteriormente cruzar las valoraciones
en términos de la satisfaccion y la importancia
asignadas a cada condicién evaluada. La tabla 3
muestra el contenido de los 47 items y la dimen-
sién a la que corresponden, junto con los prome-
dios para las escalas de satisfaccién e importancia,
y sus respectivas desviaciones estandar.

Vol. Nro. 1 2023 Enero-junio

Al referirse al grado de satisfaccién evaluado
a partir de una escala discreta que iba entre 1
(muy insatisfecho) y 7 (muy satisfecho), los parti-
cipantes consideran que los factores con los cuales
se sienten mas satisfechos tienen que ver con el
clima predominante en la ciudad, las actividades
culturales gratuitas, la disponibilidad de cajeros
automaticos vy las ciclorrutas. Entre las condiciones
en que menos satisfechos estdn los participantes
del estudio se incluyen la calidad del aire, la conta-
minacion auditiva, la presencia de habitantes de la
calle, el irrespeto por las normas de transito, y lo
que tiene que ver con la seguridad, entre otras.

Dentro de la escala de importancia (de 1a 7), la
mayor parte de los items fueron valorados como
de importancia mediay alta. Entre las valoraciones
altas se encuentran los items relacionados con los
elementos ambientales, que se encuentren habi-
tantes de la calle, la posibilidad de movilizarse a
pie o en bicicleta, el mobiliario urbano y los espa-
cios para la recreacion y el deporte, entre otros,
como se muestra en la tabla 3.

Para evaluar el grado de la correlacion de
Pearson de cada una de las dimensiones del
espacio publico con la habitabilidad percibida,
se tuvo en cuenta la media estadistica correspon-
diente a cada dimensién, como se muestra en la
tabla 4. A partir de los resultados se evidencia que
todas las dimensiones se correlacionan positiva
y significativamente con la satisfaccién general
sobre el espacio publico, donde la infraestructura
y las expresiones culturales son las que muestran
un mayor grado de correlacién, como se muestra
en la tabla 4.

Discusion

Relaci6n entre importancia y satisfaccion

Al triangular la informacién de las dos escalas
(satisfaccion e importancia), como se muestra en la
figura 5, es posible observar que la mayor concen-
tracion de los items estd ubicada en el cuadrante
superior izquierdo, referente a lo que se evalta
como mas importante, aunque es evaluado como
menos satisfactorio. No obstante, se observa que
las personas se encuentran satisfechas y consideran
importantes las condiciones a que hacen alusion los
items: 1,6,9,10,12,13,15,17,21,31y42. Llama
la atencién como el Gnico item que se encuentra
en el cuadrante inferior izquierdo (regién para
los items considerados con baja satisfaccion y de
poca importancia) es el que se refiere a las mani-
festaciones religiosas, en el item 4. El estudio refleja
de esa manera la importancia que la ciudadania
le atribuye actualmente al espacio publico como
un elemento espacial relevante para la calidad de
vida urbana y como escenario que sirve de soporte
a la convivencia ciudadana. La exploracion de la
relacion entre satisfaccion e importancia aporta
elementos clave para la gestién urbana del espacio
publico, en la medida en que prioriza las necesi-
dades més sentidas por la poblacién.



Habitability conditions of public space in Bogota, D. C., Colombia

O Tabla 3. Items, y las dimensiones a las que estos pertenecen, incluyendo la media y la
desviacion estandar para las escalas de Importancia y de Satisfaccion

Fuente: elaboracién propia (2020).

de Colombia
Vigilada Mineducacin

: Desviacion : Desviacién
Dimensién s at[i\:fea(ilcai on  estandar . %ﬁg‘;‘ cia . estandar
(satisfaccion) "™P (importancia)
1 El clima predominante de la ciudad Medio ambiente 4,2 C1,84 5,5 1,59
La presencia de elementos, fisicos o naturales, en el espacio
2 publico, para protegerse de los cambios climaticos Medio ambiente 3,3
e excesodeccalor o lluvia)
3 La calidad del aire que se percibe en la ciudad Medio ambiente 2,2
4 La presencia de manifestaciones religiosas en el espacio publico Manifestaciones sociales 3,2
5  La presencia de manifestaciones politicas en el espacio publico Manifestaciones sociales 3,2
6  La presencia de manifestaciones artisticas en el espacio publico Manifestaciones sociales 4,2
7 La ausencia de personas viviendo en las calles Expresiones soc[algs, culturales 2,5 1,8 6,1 1,61
...................................................................................................... Y S e
8 La ausencia de trabajadoras sexuales en las calles Expresiones soc[algs, culturales 2,6 1,76 5,5 2
...................................................................................................... yeconomicas 77 M T
9 La diversidad de lo que pueda observarse o experimentarse Espacialidad e infraestructura 41 1,57 59 1,31
10 La variedad de)los. espacios pgbllcos de la ciudad (que un lugar Espacialidad e infraestructura 41
.......................... publico pueda diferenciarse de ofro)
19 La posibilidad de mowhzgrse en el espacio publico como peatén Movilidad y accesibilidad 33
(calles peatonalizadas, andenes, rampas, etc.)
12 La presencia de hitos culturales Expresiones sociales, 39
(esculturas, monumentos, obras de arte, etc.) culturales y econémicas ¢
13 La realizacién de actividades culturales gratuitas (desfiles o Expresiones sociales, 49
conciertos) culturales y econémicas !
14 La estética o la armonia de las fachadas de las edificaciones Espacialidad e infraestructura 3,4
15  Laaccesibilidad a los espacios puablicos desde mi lugar de vivienda Movilidad y accesibilidad 3,8
16 La infraestructura para movilizarse de manera segura en bicicleta ~ Movilidad y accesibilidad 2,7
17 La dl_s_ponlbllldaq qle espacios qullcos hablll,tados para Movilidad y accesibilidad 4 183 6,2 143
............... moyilizarse en bicicleta los domingos y los dias festivos
18 El moblllarlq enel espacio publico (bangas, t.elefo'nc?s publicos para Espacialidad e infraestructura 3,5 1,61 6,5 0,98
............ emergencias, semdforos, canecas, luminarias, bicicleteros, etc.) T T
19 Las rampas para facilitar el desplaz.amlentcz de coches.para Movilidad y accesibilidad 238 154 6,7 0,95
bebés, o a las personas con necesidades fisicas especiales
20 Los elementos naturales (plantas, drboles, fauna) Medio ambiente 3 1,57 6,7 0,78
21 Los espacios publicos para practicar deportes Expresiones soc[algs, culturales 3,9 1,47 6,7 0,71
...................................................................................................... Y BCOMOIMICAS
22 La existencia de banos pablicos Espacialidad e infraestructura 2,3 1,5 6,3 1,34
23 El aseo o la limpieza de las calles Espacialidad e infraestructura 2,7 1,35 6,7 0,75
24 La iluminacién nocturna Seguridad 3,4 1,59 6,7 0,78
25 La sefializacién (transito, mapas, etc.) Espacialidad e infraestructura 3,4 : 1,45 6,6 : 1,02
26 Los grafitis en los muros de la ciudad Espacialidad e infraestructura 3,4 1,95 4,3 2,22
27 La publicidad auditiva en las calles Medio ambiente 2,4 1,6 3,8 2,29
28 La publicidad visual en las calles Medio ambiente 2,6 1,49 4,2 2,31
29 La presencia de cdmaras de seguridad Seguridad 2,7 1,49 5,7 1,95
30 La presencia de policias o de personal de seguridad Seguridad 2,5 C1,43 : 5,7 : 1,86
31 Los espacios para la recreacion de los nifios Expresiones soc[algs, culturales 3,7
...................................................................................................... Y ConomICas
32 Los espacios para la recreacion de los jovenes Expresiones soc[algs, culturales 3,4
...................................................................................................... Y S
33 El comercio o las ventas informales callejeras Expresiones soclalgs, 3,2 1,62 4,7 1,92
culturales y econémicas
34 El nivel de ruido de las calles Medio ambiente 2 1,19 5,2 2,27
35 La ausencia de malos olores en el espacio pablico Medio ambiente 2,4 1,4 6,2 1,48
36 El humo de fumadores en los espacios piblicos Medio ambiente 2,5 1,65 : 5,1 : 2,42
37 El respeto de los conciudadanos por Ia,s r.eglas de convivencia de Expresiones soc[algs, 25 1,27 6,5 113
rereersennecsnneenneeennes S0 Q8 €SpRCios plblicos culturales y econdmicas T
38 El respeto por las normas de transito Expresiones soc[algs, 2,6 1,37 6,7 0,7
culturales y econémicas
39 Lo equit.ativo del espacio pL]b“CO Expresiones soci,alersl 2,9 1,45 6,7 0,61
(que sea accesible para todo tipo de personas) culturales y econémicas :
Continta=
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Continuacién

: v Media Desyiacién Media DesYiaci()n
Dimensi6n satisfaccion estandar . e estandar
(satisfaccion 'Mportancia (importancia)
40 El estado de la malla o la red vial actualmente Movilidad y accesibilidad 2,6 1,36 6,5 0,98
......................... B Expreg,.onessoc.ales,
41 La presencia de artistas en los cruces de las calles culturales y econbmicas 3,3 1,86 4,3 2,03
La existencia de cajeros automaticos . :
"o delas corporaciones bancarias Spacalidad einfroesrucure A0 M
43 La conectividad entre los espacios publicos de la ciudad Espacialidad e infraestructura 3,3 1,39 6,3 1,13
44 El nivel de participacion del ciudadano para intervenir en Expresiones sociales, 27 1,47 6,6 0,9
decisiones sobre el espacio publico culturales y econémicas
La presencia de la tecnologfa en el espacio publico (pantallas s :
S gigantes einternet T Ppacalidad einfoesrucure 28 MM
Las condiciones del espacio ptblico para hacer ejercicio y Expresiones sociales, culturales
A reducirelestes T T yeconomicas S S S B el
. - C . Expresiones sociales,
47 L disponibiidad de escenarios pablicos para el encuentro socal  culturales y economicas AT o S A
48 Valoracién general de la habitabilidad N/A 2,9 0,84 2,9 0,84

Resultados sobre la habitabilidad general
de los espacios piblicos de la ciudad

Al explorar la percepciéon de habitabilidad
general (item 48) que preguntaba: En general,
‘qué tan habitable considera usted el espacio
publico de la ciudad?, se observa que los ciuda-
danos de Bogota consideran medianamente habi-
table el espacio pablico de su ciudad, al tener una
media 2,9 (DS = 0,84), tomando en cuenta que
la pregunta ha sido evaluada dentro de los rangos:
1 = Muy poco habitable; 2 = Poco habitable; 3
= Medianamente habitable; 4 = Habitable, y 5
= Muy habitable. La figura 6 muestra la distribu-
cién en porcentaje de los participantes sobre la
valoracién general de la habitabilidad en funcién
de la escala de 1 a 5, en la cual se observa mayor
concentracion de los participantes que estadn
medianamente satisfechos con su espacio publico.

Este indicador, junto con los demés que se
incluyen en el instrumento que evalta las 47 condi-
ciones del espacio publico, es de utilidad para
evaluar el impacto sobre intervenciones espaciales,
o sobre politicas orientadas a mejorar la seguridad,
promover la apropiacién del espacio mediante
actividades culturales o deportivas, e incluso, para
hacer estudios comparados entre ciudades.

Conclusiones

El presente estudio indagd sobre las percep-
ciones y las valoraciones de los ciudadanos
frente a algunas caracteristicas de habitabilidad
del espacio publico de Bogota. Se destacan los
bajos niveles de satisfaccién con la mayor parte
de las condiciones evaluadas, a pesar de la
importancia que les atribuyen los participantes;
principalmente, las que tienen que ver con la
dimension cultural, la seguridad y la posibilidad
de recrearse y movilizarse mediante el uso de la
bicicleta por las ciclorrutas; todos ellos, aspectos
en los cuales las Gltimas administraciones de la
ciudad han hecho importantes inversiones. El
Gnico item que en el que se observa un bajo
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Dimensiones

Medio ambiente

*p <0,05; ** p <0,01

Satisfaccion general con el

espacio publico

0,387**

nivel de satisfaccién, y que, a su vez, los partici-
pantes consideran de baja importancia, es el que
hace referencia a las manifestaciones religiosas.

Desde la perspectiva tedrica, los resultados de
la investigacion hacen un aporte a los estudios
urbanos al hacer extensiva al espacio publico la
nocién de habitabilidad, la cual ha estado ligada
tradicionalmente a la vivienda, y que al vincularla
ahora al espacio publico contribuye a mostrar la
ciudad como una prolongacién del hogar, idea que
podria ser utilizada por los gestores de la ciudad
para conseguir una mayor apropiacion por parte
de la ciudadania de sus espacios pablicos.

A diferencia de los estudios histéricos sobre el
decaimiento de la vida en pablico —en particular,
durante buena parte del siglo XX, y mencionados
lineas arriba (Sennett, 1978; Low, 2000; Paramo
& Cuervo, 2009; Mejia-Pavoni, 2000)—, bien
podria parecer, segin los hallazgos del presente
estudio, que existe por parte de la ciudadania un
interés renovado en recuperar la vida en publico.
Bajo esta consideracion, el espacio publico
deberd ser objeto de intervencién creando
oferentes arquitecténicos (mobiliario, esculturas,
fuentes de agua, y demads elementos paisajisticos)
que atraigan a las personas, las inviten a interac-
tuar con dichos elementos y a socializar, y hacer
asi que el espacio publico sea un componente
central de la habitabilidad de la ciudad y, por

O Tabla 4. Correlaciones entre
las dimensiones de satisfaccién
con la habitabilidad general
del espacio urbano (item 48).

Fuente: elaboracién propia
(2020).



© Figura 5. Relacion entre
Importancia y Satisfaccién, de
la habitabilidad del espacio
publico de Bogota.

Fuente: elaboracién propia
(2020). © Copyright

© Figura 6. Porcentaje de
respuestas de participantes
sobre la habitabilidad general
del espacio publico de la
ciudad.

Fuente: elaboracién propia
(2020). © Copyright.
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supuesto, sea considerado dentro de los indica-
dores de la calidad de vida urbana, tal como lo
han propuesto Gehl (2010), Carriéon (2004), y
Paramo et al. (2016), ya citados. En la medida en
que el espacio publico se presente a la ciudadania
como una extension de la vivienda se logrard una
mayor preocupacion por su cuidado y una mayor
apropiacioén por parte de la ciudadania.

Asi mismo, resulta importante destacar que
el espacio publico no solo contempla la funcién
de facilitar la movilidad o el desplazamiento de
un lugar a otro, sino que debe ser compren-
dido como escenario para el encuentro social,
la recreacion, y actividades culturales de diverso
tipo. A este respecto, la administracion de la
ciudad deberfa disefar espacios que faciliten el
encuentro social, ademas de los parques, como la
disposicion de bancas, juegos de mesa (ajedrez),
pequefos escenarios para actividades deportivas
como el ping-pong, o no convencionales, como
el skateboarding, y crear monumentos que hagan
remembranza de hechos histéricos, como se
sugiere en Paramo y Cuervo (2009; 2013), y crear
obras arquitecténicas con valor artistico, como las
que existen en otras capitales del mundo.

El cuestionario que fue utilizado en el estudio
—y que, a la vez, fue empleado a escala nacional
e internacional en trabajos previos (Pdaramo,
Burbano, Jiménez et al., 2018; Pdramo, Burbano,
Palomo et al., 2018; Paramo & Burbano, 2013)—
se constituye en un instrumento de gestién urbana
en la medida en que define unas subescalas con
sus respectivos items, que sirven como indicadores
cualitativos para identificar prioridades de la ciuda-
danfa y hacerles seguimiento a los programas que
se emprenden desde el Departamento Administra-
tivo de la Defensoria del Espacio Publico, depen-
dencia distrital, y de las que sean responsables de
gestionar el espacio publico en otras ciudades. Al
contar con indicadores subjetivos, sumados a los
objetivos que ya existen (Gutiérrez-L6pez et al.,
2019) se podra hacer una gestion més eficiente de
los espacios publicos.

Dado que en la gestion del espacio publico
participan distintas instituciones de la ciudad,
de cardcter publico y privado, se hace necesario
buscar una gestién interinstitucional eficiente
que propenda por mejorar las condiciones sobre
las cuales expresan los participantes estar menos
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satisfechos, aunque las consideran importantes,
y sostener las condiciones que fueron evaluadas
como satisfactorias, y que, ademds, consideran
importantes, como las sefialadas en la seccién
anterior.

Para conseguir la habitabilidad del espacio
publico no basta con introducir elementos
espaciales y normas orientadas a preservar estos
elementos: es necesario promover la corresponsa-
bilidad de la ciudadania educandola en las reglas
de convivencia, y estableciendo las consecuen-
cias y los beneficios de preservar los elementos

arquitecténicos y de mostrar los comportamientos
urbanos que posibilitan la vida en publico.

Estudios futuros deberdn explorar en mayor
detalle la habitabilidad del espacio publico, a
una escala menor, en las distintas localidades de
la ciudad, en la medida en que, muy probable-
mente, se encontrardn diferentes valoraciones,
dependiendo de las condiciones ambientales,
geograficas y climaticas, las dotaciones espa-
ciales, las diferentes expresiones culturales y, por
supuesto, las diferentes prioridades que esta-
blezcan sus habitantes.
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