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RESUMEN

Este articulo analiza la educacién legal clinica como un modelo pedagégico
que en América Latina, y especialmente en Colombia, recoge los aportes del
modelo norteamericano, enriqueciéndolos con trabajo en defensa de derechos
humanos. Esta propuesta promueve los escenarios de «aprender a aprender»,
se diferencia de la ensefianza clésica del derecho y genera nuevos estandares
de formacién juridica en el siglo XXI.

Investigacion desarrollada en el marco del proyecto «Formacién legal desde la clinica
juridica: Grupo de Acciones Publicas», adelantado desde el Grupo de Investigacién en
Derechos Humanos de la Facultad de Jurisprudencia (Universidad del Rosario) y el
proyecto de tesis doctoral «Las clinicas juridicas como medio de acceso a la justicia: el
caso del desplazamiento forzado por desastres naturales», del Programa de Doctorado
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La metodologia empleada evidencia como las clinicas juridicas impactan la
formacion del estudiante y la labor del docente, en un trabajo conjunto y una
reinvencién permanente del proceso de ensefianza-aprendizaje. El estudio cont6
con la participacion de integrantes y supervisores de diversas épocas de la
Clinica Juridica «Grupo de Acciones Publicas» de la Universidad del Rosario,
examinando la evolucién del modelo pedagoégico, el impacto y la representa-
cién que tiene en los egresados.

Palabras clave: educacion legal, justicia social, experiencia de aprendizaje,
desarrollo de competencias, relacion teoria-practica.

ABSTRACT

This article analyzes clinical legal education as a pedagogical model that in
Latin America and especially in Colombia, gathers the contributions of the
North American model, enriching them with work in defense of human
rights. This proposal promotes the «learn to learn» scenarios, differs from
classical law teaching and generates new standards of legal training in the
21st century.

The methodology used shows how legal clinics impact the student’s training
and the work of the teacher, in a joint work and a permanent reinvention of the
teaching-learning process. The study counted on the participation of members
and supervisors from different periods of the Legal Clinic “Public Actions
Group” of the University of Rosario, examining the evolution of the pedagogical
model, the impact and the representation that it has in the graduates.

Key Words: Legal Education, Social Justice, Learning Experience, Competency
Development, Theory-practice relationship.

INTRODUCCION

La educacion legal clinica es una propuesta que a pesar de tener mas de 90
afios sigue siendo novedosa para las escuelas de Derecho del mundo, espe-
cialmente en América Latina, por varios aspectos: i) es un modelo pedagoégico
que se toma de una ciencia (la medicina) y se traslada con aspectos innovadores
a otra (el derecho), con los aportes permanentes de la pedagogia; ii) propone
la necesidad de ligar teoria y practica y formar en competencias profesiona-
les y éticas para la defensa de la justicia social; y iii) es un modelo que evolu-
ciona y se enriquece con aportes de alto impacto en materia de educaciéon
juridica y aplicacion del litigio estratégico en derechos humanos.
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Las clinicas juridicas promueven acciones legales no solamente que ponen en
marcha el aparato judicial, sino en distintas actividades de litigio estratégico
que evidencian la incidencia que se puede lograr en temas legislativos,
jurisprudenciales, de politica ptblica, entre otros (Villarreal, 2007; Correa, 2008;
Puga, 2002). Se destacan igualmente por ser un escenario por excelencia de
«aprender a aprender» y «aprender haciendo» (Abramovich, 2007; Molina,
2008; Pabon, 2014). En relaciéon con su trabajo, es importante sefialar que si
bien existen unos elementos esenciales que lo caracterizan, no hay un formato
tnico de clinica juridica; suelen conformarse y consolidarse de acuerdo con las
necesidades propias del entorno o a unos objetivos académicos y de impacto
social (Alvarez, 2013) y esto permite adelantar acciones en defensa de los de-
rechos humanos y la justicia social (Carrillo y Espejo, 2013).

Esta investigacion se trazé como objetivo general realizar un estudio de caso
referido al impacto que la clinica juridica “Grupo de Acciones Ptblicas” de la
Universidad del Rosario ha tenido en los egresados que participaron de esta
experiencia con énfasis en la evidencia de las competencias mas significativas
logradas en ellos a través del proceso pedagégico de este modelo de forma-
cion, para denotar como la participacion en una clinica juridica genera un efec-
to en la formacién ética y legal de los abogados. Este articulo aborda entonces
los elementos que caracterizan a una clinica como escenario de formaciéony de
litigio estratégico, desde el rol de los estudiantes y los docentes y el impacto
en la agenda diaria del pais; luego se concentra en el Grupo de Acciones publi-
cas para plantear sus elementos caracteristicos como modelo clinico y de esa
manera comprender el alcance de la investigacion realizada, cuyos resultados
se proponen en la parte final, junto con la metodologia seguida.

ELEMENTOS DE LA EDUCACION LEGAL CLINICA COMO MO-
DELO DE ENSENANZA DEL DERECHO

1. Caracteristicas de una clinica juridica

En la literatura juridica se sefialan elementos comunes que identifican a las
clinicas (Courtis, 2005; Castro, 2006; Blazquez, 2006; Murcia y Londofio, 2015),
destacdndose aspectos esenciales como: i) renovacién de la practica y ensefian-
za juridica tradicional, lo cual se evidencia en la necesidad de enfrentar a los
estudiantes con problemas, casos y situaciones reales; ii) participacién de pro-
fesores (supervisores) y estudiantes en una relacion horizontal para fortalecer
competencias de litigio estratégico y actividades de alto impacto (street law,
lobby legislativo, etc.); iii) casos o ejercicios académicos de interés ptublico e
impacto social, juridico o politico; y iv) proceso continuo de supervision y ge-
neracion de una cultura de aprendizaje auténomo, autoevaluaciéon y coevaluacion.
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Las clinicas juridicas en América Latina empiezan concibiéndose como una
pieza estructural en el proceso de formacién de los abogados del futuro,
pero también como espacio de incidencia social, toda vez que desde sus
esquemas de funcionamiento abordan problematicas que se viven en el
contexto de los Estados, en las que los derechos humanos, el interés pu-
blico y los grupos de especial proteccion se ven afectados y requieren ser
defendidos.

Como complemento de esta labor, las clinicas tienen un reconocimiento acadé-
mico, como centros de pensamiento, formacién y accion en derecho, pero a la
vez como el escenario para la pedagogia en derechos humanos y el empo-
deramiento de las comunidades, sin dejar de lado su esencia como modelo de
ensefianza del derecho. Desde las clinicas se definen elementos para la defensa
del interés publico y se promueven acciones de litigio estratégico, motivando
ademads una formacién de abogados con perspectiva social, duefios de un rol
en la sociedad y activos en el proceso de cambio social (Blazquez, Cuenca e
Iglesias, 2014).

2. El modelo pedagoégico en las clinicas juridicas

Uno de los aspectos mas importantes en la propuesta de la Unesco (1998) se
relaciona con el enfoque de las estrategias y recursos hacia los estudiantes
como protagonistas del proceso pedagégico, armonizado con las exigencias
sociales que el entorno de la educacién plantea y la importancia de una educa-
cion integral basada en competencias. Siguiendo a Florez (1999) y a Murcia y
Londoifio (2015), el modelo pedagoégico que se encuentra en construccién, en el
caso de las clinicas juridicas latinoamericanas, debe incluir las metas, el con-
cepto de desarrollo humano, los contenidos, la relacién entre actores y el mo-
delo did4ctico (métodos, técnicas de aprendizaje, recursos diddcticos y sistemas
de evaluacion).

Para el caso de las clinicas, se evidencian avances significativos en materia
de i) formacion integral, la cual «implica la formacién ética en valores que
privilegia cada institucién universitaria, en un marco de responsabilidad so-
cial» (Murcia y Londofio, 2015, p. 9) y ii) aprendizaje activo, constructivo,
autorregulado, significativo, aprendizaje-servicio que permita superar la bre-
cha entre derecho y realidad. Atn faltan desarrollos en el modelo didactico
en América Latina, pero el mayor reto que tienen estas experiencias es la
necesidad de «construir espacios de discusion e intercambio teérico sobre el
modelo y propiciar escenarios multidisciplinares e internacionales (...) en
nuevas estrategias para abordar la complejidad y diversidad de las exigen-
cias que implica el trabajo por la justicia social y los derechos humanos» (Murcia
y Londofio, 2015, p. 17).
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3. Los estudiantes como eje de la Educacién Legal Clinica

Este aspecto es el mas relevante en los procesos de formacion clinica. Es indu-
dable que el modelo norteamericano propuesto por Frank en 1933 fue visiona-
rio y durante estos afios se ha fortalecido, permitiendo a los estudiantes ser
los constructores de su propio proceso en una verdadera relacién de «apren-
der a aprender» y «aprender haciendo» bajo la supervision responsable, direc-
ta y permanente de los docentes. De esta forma, las clinicas se plantean como
un modelo innovador, que propone nuevos roles para profesores y estudian-
tes (Gonzalez, 2003) e incluso, posibles variables en los curriculos de las facul-
tades de derecho como un referente para la transformacion social (Carreno,
2014; Garcia-Afién, 2013).

Se destaca también que en América Latina los estudiantes siempre han sido
parte integrante de los encuentros de las redes nacionales y regionales de
clinicas, como parte de su proceso de formacion y de fortalecimiento del
modelo.

Lo que no se ha analizado atan en las investigaciones revisadas, es el impacto
de estos procesos en los egresados de las facultades de Derecho que fueron
parte de una clinica. Esta fue una de las razones que motivaron este trabajo,
que busca resaltar la voz de quienes fueron en su momento estudiantes de la
Clinica Juridica GAP y hoy, afios después, son destacados profesionales que
reconocen los aportes de su experiencia clinica.

4. La formacion de los docentes en experiencias de Clinicas Juridicas

Fue en el Encuentro de la Red Latinoamericana de Clinicas Juridicas realizado
en Tucumén (Argentina) en el afio 2006, donde se inici6 para la region una
revision cuidadosa y de gran valor sobre los aportes de las clinicas del Common
Law en el debate sobre el rol de los docentes clinicos. En dicha actividad se
conto con la participacion de destacados profesores como Martin Bohmer de
la Universidad de San Andrés (Argentina), Ellen Chapnik de la Universidad
de Columbia (Estados Unidos) y Lusine Hovhannisian del Public Interest Law
Initiative (Hungria).

De estas reflexiones y de los trabajos que se han examinado al respecto (Quigley,
1995), se evidencia una reingenieria sobre el rol del docente en las clinicas,
resaltando como caracteristicas esenciales: i) ser un supervisor, lo que implica
generar la planeacion estratégica de la clinica, la revision periédica de casos y
actividades, seguimiento a los avances en objetivos trazados, la observacién
activa de la labor de los estudiantes y la promocién de autoevaluacion,
coevaluacion y retroalimentacion permanente de los integrantes de la clinica
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(Ellmann, 2015); ii) su disponibilidad para el trabajo se incrementa notoria-
mente porque debe asumir no solo las sesiones conjuntas, sino reuniones espe-
cificas y personales con los estudiantes de la clinica; iii) propiciar un trabajo
multidisciplinario e integral porque no solo debe orientar y acompanar a los
estudiantes, sino asesorarlos en la busqueda y contacto de expertos o areas de
experticia requeridas para el disefio de estrategias de litigo segtin el caso; y iv)
su plan de trabajo es complejo e incluye una carga mas amplia que la de un
docente de céatedra.

Una de las necesidades que se evidencia en Latinoamérica es la de establecer
programas de formacién de docentes clinicos, porque, aunque existe un grupo
de profesores que ha liderado estos cambios en las universidades, su espacio
de formacién ha estado basado en la literatura existente, las experiencias per-
sonales en sus propios procesos académicos y los encuentros de las Redes. De
igual manera, se resalta que las Clinicas han sido un semillero de nuevos do-
centes clinicos y universitarios, lo que ha contribuido a la formacién de una
generacion de relevo con experiencias pedagodgicas y sociales valiosas que sir-
ven para mejorar su trabajo académico (Londofio, 2016).

5. La agenda de las clinicas juridicas. ;Cudles son las fortalezas? ;Qué
necesita el pais?

Es indudable que la labor que se destaca en la regién se orienta a la defensa
innovadora, creativa y con alto impacto social de casos de derechos econémi-
cos, sociales y culturales, la utilizacién de herramientas de litigio internacio-
nal, como Amicus Curiae en casos y opiniones consultivas, la defensa de derechos
colectivos con instrumentos constitucionales como el amparo o las acciones
colectivas. De igual forma se han explorado herramientas en el derecho inter-
no para defender a grupos de especial proteccion constitucional frente a deci-
siones o politicas discriminatorias y se resalta el uso de casos testigo para
evidenciar graves violaciones a derechos humanos.

La labor de las clinicas debe concebirse como un escenario idéneo de forma-
cion de abogados y de litigio de casos con problematicas histéricas y coyuntu-
rales, pero también como un espacio de fomento y fortalecimiento de deberes
como ciudadanos, participes de un entorno al cual deben aportar para la cons-
truccion de un mejor pais y para la consolidacion del modelo democratico a
través de un comportamiento ético (Herrera y Bocanegra, 2016, pp. 22-23).

A continuacién se presenta el estudio de caso escogido para evaluar la préctica
de la educacion legal clinica, sus aportes y retos. Se seleccion6 la Clinica Juridi-
ca «Grupo de Acciones Publicas» de la Universidad del Rosario (Bogota,
Colombia), por varias razones: i) fue la primera clinica que se cre6 en Colombia
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y ha desarrollado su trabajo pedagégico y social de forma ininterrumpida; ii)
tiene 19 afios de trabajo documentado en publicaciones y ponencias académi-
cas a nivel nacional e internacional; iii) por la calidad de las autoras como
supervisoras de la Clinica, se tiene acceso a los archivos, a los casos y a la base
de datos de integrantes desde su fundacion.

EL GRUPO DE ACCIONES PUBLICAS (GAP)

En 1999 nace el GAP como la primera clinica juridica en la Universidad del
Rosario y en Colombia. Se estructura sobre la base de la defensa del interés
publico y los derechos humanos y sus resultados son parte de la funcién
sustantiva de extension de la Universidad!, procurando llevar a los estudian-
tes a escenarios donde el estudio de situaciones juridicas reales les permita
estar en contacto directo con la comunidad y poner en préctica los conocimien-
tos aprendidos durante su carrera (Torres, 2013; Wizner, 2002).

La clinica tiene como objetivo principal promover la responsabilidad social en
el ejercicio de la profesién y aportar elementos para la construcciéon de un
mejor pais, para lo cual promueve el uso de mecanismos de protecciéon de los
derechos humanos y el interés puablico, procurando el acceso a la justicia de
comunidades vulnerables y la atenciéon de las necesidades legales colectivas
del contexto (Alvarez, 2007; Puga, 2002; Lazar, 2016).

Tiene dos objetivos misionales: uno de caracter pedagdgico y otro social. Res-
pecto del primero, pretende formar a los estudiantes promoviendo el desa-
rrollo de competencias, habilidades y destrezas necesarias para el ejercicio
préctico del derecho, desde una perspectiva de responsabilidad social. Para
lograr esto, la clinica ha implementado herramientas pedagodgicas (talleres
de redaccion, expresion oral, simulaciones, juegos de roles), espacios acadé-
micos que complementan la formacién de los estudiantes y participacion en
los encuentros de redes nacionales e internacionales de clinicas juridicas, entre
otras. El segundo objetivo pretende brindar asesoria legal a comunidades
vulnerables para la defensa de sus derechos, para lo cual se construye una
agenda temadtica que permite seleccionar y construir casos, se disefian estra-
tegias legales para el desarrollo de un litigio de alto impacto y se implementa
un analisis de viabilidad caso a caso.

La clinica esta compuesta por un namero plural de estudiantes (de 14 a 18) que
estan cursando dltimo afio de Derecho y un equipo docente conformado por

1 Para mas informacion: http:/ /www.urosario.edu.co/proyeccion-social/ (consultada el
11/06/18).
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cuatro abogados-profesores de la Facultad y un asesor externo en temas de
interés de la clinica. Los estudiantes son seleccionados en un proceso volunta-
rio, con altos estandares de calidad, en el que participan los supervisores de la
clinica y representantes de los estudiantes que forman parte de la misma; lue-
go de 19 afios de existencia, han adelantado su proceso de formacién en la
clinica cerca de 300 estudiantes y son egresados que laboran en diferentes
sectores del pais. En ese sentido, la clinica representa la idénea compaginacién
entre la teoria y la préactica; es un complemento de la ensefianza magistral del
derecho y los contenidos clasicos que bajo este modelo se imparten, con el fin
de ajustarse a las necesidades actuales y que el derecho no resulte ajeno a las
problematicas y realidades del propio contexto del estudiante (Castro, 2006).

A lo largo de su existencia, la Clinica ha desarrollado importantes acciones
legales a través de las herramientas de litigo estratégico®. Estas se pueden
catalogar en judiciales (acciones ante autoridades judiciales nacionales o inter-
nacionales, con especial énfasis en acciones constitucionales asi como amicus
curiae®), administrativas (actuaciones que procuran una solucion sin llegar a ins-
tancias judiciales, con ejercicios interinstitucionales), sociales (trabajo con comu-
nidades para construir o compartir estrategias de litigio; también se incluyen
acciones con medios de comunicacion para visibilizar la problemética o los
resultados del caso), politicas (actuaciones para generar incidencia en politicas
publicas o en la actividad legislativa) y pedagogicas (actividades que buscan la
formacién en derechos humanos y el empoderamiento de las comunidades
(Street Law); se incluyen también las publicaciones y las redes académicas®.

Para el cumplimiento de estos fines, la Clinica ha buscado y desarrollado alian-
zas estratégicas®, resaltando el trabajo colaborativo con clinicas juridicas y
organizaciones sociales, nacionales e internacionales, entidades del Estado,

2 De manera general, desde 2000 a 2017, entre casos concluidos y casos en curso, se han
tramitado 43 acciones colectivas ante la jurisdiccion, 40 actuaciones de incidencia ante la
Corte Constitucional, 11 de incidencia internacional y mds de 25 asesorias a comunidades.

3 Para mayor informacién, véase en http://www.urosario.edu.co/acciones-publicas/ini-
cio/ los links de Casos Emblematicos, Incidencia Constitucional e Incidencia Interna-
cional (Consultada el 11/06/18).

4 Véase «Andlisis de Casos de gran impacto social: Las Causas de Interés Pablico» (2005);
«Manual para el manejo de las Acciones Constitucionales» (2007); «Estructura, Funcio-
namiento y Actuaciones del Grupo de Acciones Publicas: nueve afios de avance en
Educacién Legal Clinica» (2007); «Litigio Estratégico en Colombia. Casos paradigmaticos
del Grupo de Acciones Publicas» (2013); entre otros incluidos en la bibliografia de este
escrito.

5 Se resalta la alianza que desde 2009 se tiene en temas de Trabajo ProBono, la cual se
materializa con la implementacién de estrategias de litigio en casos de alto impacto en
asocio con las firmas de abogados que forman parte de la Fundacién ProBono Colom-
bia. Véase http:/ /www.urosario.edu.co/probono/inicio/
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firmas de abogados, etc. Estas se disefian sobre un resultado en doble via,
procurando que los estudiantes aprendan de la experiencia que tiene el socio,
para lo cual el aliado comprende que tiene un rol dentro del proceso de forma-
cion del estudiante; asi mismo el aliado aprendera aspectos del trabajo clinico
en la construccién de estrategias de litigio (Torres, 2015). Las alianzas que se
entablan con personas u organizaciones con misiones y visiones semejantes a
la clinica han permitido plantear, en la Facultad, las clinicas y el ProBono®
como espacios curriculares para la formacién ética, donde se muestra cémo
esta puede practicarse y dejar de ser un discurso abstracto, pues a partir de la
premisa de «aprender de la experiencia propia», se logran los objetivos de
empatia humana y otros esenciales en la formacion clinica.

El proceso de consolidacion y fortalecimiento de las clinicas juridicas a nivel
global y regional, asi como el surgimiento de nuevas clinicas, se caracteriza por
la unién de esfuerzos entre estas. Iniciativas como Global Alliance for Justice
Education (GAJE)” y la Red Latinoamericana de Clinicas Juridicas®, de las cuales
el GAP forma parte, son muestra de la importancia de la existencia de redes
como forma de compartir experiencias y conocer el trabajo de otras clinicas (Bloch,
2013; Castro, 2006); se conciben como «oportunidades de aprendizaje, debate y
aporte a casos en construccion y andlisis de avances investigativos sobre los
temas de la educacion legal clinica y el litigio estratégico» (CELS, 2013).

Es importante anotar que la estructura de la clinica ha evolucionado a lo
largo de su existencia, tratando de adaptarse a las necesidades del contexto
en materia social, como un proyecto permanente, sostenible y académico y
ajustando sus elementos a los estandares y tendencias internacionales en cuan-
to a educacion legal clinica. Se pueden establecer 3 grandes fases en su tra-
yectoria (Grafica 1).

Fase 3:
Relacionamiento
A

Fase 2:
Fortalecimiento y

@cimienm
1999-2003 | 2003-2009 2009-2017

Gréfico 1. Creacion propia de las autoras.

Fase 1:
Formacion y
Consolidacidn

6 Véase informe «Una década de Trabajo Pro-Bono 2006/2016», elaborado por la firma de
abogados Gomez-Pinzén Zuleta, (2016), pp. 9, 15-16. De igual forma, Informe de los 15
anos de la Fundacién ProBono Chile (2015).

Véase http:/ /www.gaje.org/ (Consultada el 12/06/18).

Véase http://www.clinicasjuridicas.org/ (Consultada el 12/06/18).
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Fase 1: La clinica inicia con elementos del modelo que imperaba en América
Latina, denotando la importancia del espacio en el proceso de formacién de
los abogados, pero también con fuerte incidencia social por el abordaje de
problematicas que se viven en los Estados (Blazquez, Cuenca e Iglesias, 2014).
Esto implica concebir el modelo a partir de caracteristicas y probleméticas pro-
pias, lo cual propone nuevos retos desde la ensefianza y el papel de los aboga-
dos (Carrillo y Espejo, 2013). Empiezan a construirse e instaurarse las primeras
acciones constitucionales, con pocos estudiantes y bajo la coordinacién de un
Director y un Monitor. Hacia finales de esta fase, el grupo estd institucionalmente
creado, incorporado al Consultorio Juridico de la Facultad de Jurisprudencia,
con reconocimiento académico dentro del proceso de formacién de los estu-
diantes.

Fase 2: La clinica consolida su trabajo académico, aumentando el namero de
estudiantes, asi como el tipo de casos, lo que permite ampliar las opciones de
estrategias de litigio. Esto le permite avanzar para tener un coordinador perma-
nente y contar con el apoyo de profesores del Grupo de Derechos Humanos que
brindan su asesoria al trabajo de la clinica. En el afio 2009 el GAP se consolida
como un drea del Consultorio Juridico, sin perder su autonomia y naturaleza, se
integra el equipo supervisor? y se organiza en tres comisiones!’.

Durante esta etapa, la clinica concibe la importancia del «training for trainers»,
por lo que sus docentes asisten a escenarios de formacién clinica, los cuales,
ademads de brindar herramientas de ensefianza propias del modelo, permiten
mostrar el trabajo de la clinica y posicionarla a nivel nacional e internacional;
esto también facilita los primeros intercambios de experiencias de estudiantes
(estancias en clinicas internacionales).

Fase 3: Siguiendo los lineamientos regionales y globales, la clinica crea y pone
en marcha la Red Colombiana de Clinicas Juridicas, entendiendo la necesidad
de compartir las experiencias pedagogicas y de litigo estratégico que se ade-
lantan ante problematicas transversales en el pais (Londofio, 2015). Se propi-
cian y fortalecen las alianzas estratégicas para el trabajo conjunto en
investigaciones, elaboracion de informes, construcciéon de acciones judiciales,
amicus curiae, entre otros. El reconocimiento de la clinica permite un aumento
en el nimero de publicaciones sobre temas clinicos, lo cual resulta novedoso
tanto en Colombia como en el exterior (Londofio y Fager, 2009).

9 Véase http:/ /www.urosario.edu.co/acciones-publicas/equipo-de-trabajo/ (Consulta-
dael12/06/18).

10 Véase http:/ /www.urosario.edu.co/acciones-publicas/estructura-del-GAP/ (Consultada
el 12/06/18).
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Desde 2015, la clinica forma parte de la Secretaria Técnica de la Red Latinoa-
mericana, contribuyendo asi a una reingenieria del papel de esta enlaregiony
su importante actuacion en temas coyunturales desde lo pedagégico y lo so-
cial. En la Facultad se crea el Comité de Clinicas, donde se estableceran los
parametros del modelo pedagogico y los lineamientos para la creacién de nue-
vas clinicas.

En los tltimos afios, la clinica ha reflexionado sobre su alcance como centro de
formacion de lideres profesionales y humanos, siendo su experiencia a lo largo
de los afios la que le ha permitido consolidar esa fortaleza, que se explora
desde lo pedagogico y se convierte en una herramienta esencial para el ejerci-
cio profesional, como se vera con los resultados de la presente investigacion'™.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

La investigacion, cuyos resultados se presentan en este articulo, versa sobre
un estudio descriptivo, cuantitativo-cualitativo, basado en revision documen-
tal, encuestas y grupos focales, con el objeto de triangular los resultados obte-
nidos con la experiencia propia del GAP en 18 anos de existencia, desde una
vision pedagogica y académica.

En la primera fase del trabajo se aplicaron encuestas, donde el Universo co-
rresponde a 290 egresados del Grupo de Acciones Publicas de la Universidad
del Rosario (1999-2017) seguidores del Fanpage de la red social Facebook creada
por la Clinica'?. El instrumento constaba de 9 preguntas, estuvo disponible
por un periodo de 15 dias'®, invitando a ser diligenciado por parte de todos
aquellos que hubiesen sido parte de la Clinica desde su creacion en 1999 y
hasta 2017 (mayo). Fue debidamente diligenciado por 52 personas, que equi-
valen al 18% de egresados del GAP, lo cual se considera una muestra repre-
sentativa para los fines pretendidos.

11 El informe de pares académicos para la reacreditacién del programa de pregrado de
Jurisprudencia de la Universidad del Rosario destaca la labor de la clinica juridica,
resaltando: impacto social y proyeccion social del programa, pertenencia a redes inter-
nacionales, proyeccion social del cuerpo docente, participacién de los estudiantes en
procesos formativos de extension, liderazgo y reconocimiento del GAP dentro y fuera
de la Facultad. Consejo Nacional de Acreditacién, Informe de Evaluacién Externa con
fines de Renovacién de la Acreditacién (2012).

12 Véase en Facebook: Grupo de Acciones Publicas (GAP). Actualmente el FanPage cuenta
con cerca de 800 seguidores.

13 Entre el 26 de mayo y el 9 de junio de 2017.
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La encuesta se disefi6 a partir de factores propios de la experiencia clinica
desde el rol del supervisor y desde el rol del estudiante, a través de diferentes
tipos de preguntas relacionadas con los elementos caracteristicos de las clini-
cas, su alcance como modelo pedagégico, la formacioén de sus docentes, el rol
esencial de los estudiantes en la educacién legal clinica y la agenda tematica de
las clinicas. La informacién se recaudo y se organiz6 para ser analizada a tra-
vés del programa LimeSurvey mediante la técnica de anélisis temético, previa
categorizacién de variables.

De igual forma, se conformaron 3 grupos focales a los que asistieron un total
de 31 personas: 2 de ellos fueron organizados con egresados de la Facultad de
Jurisprudencia de la Universidad del Rosario, que cuando fueron estudiantes
pertenecieron al GAP, segun los registros de la Clinica'4. Para ello, de toda la
poblacion que habia sido parte de la Clinica desde su creaciéon en 1999 y hasta
2017 (mayo), se hizo una seleccion aleatoria y se convocé a 2 mesas de trabajo.
Los grupos trabajaron 5 preguntas, bajo una metodologia de opinion abierta,
con relatoria anénima y por espacios de tiempo previamente definidos. Las
preguntas se elaboraron sobre un esquema tematico semejante al de la encues-
tal® El tercer grupo focall® estuvo conformado por 5 personas seleccionadas
intencionalmente entre el grupo de supervisores desde sus inicios. Al igual
que en los otros grupos focales, también se trabaj6 sobre 5 preguntas, con la
misma metodologia, esquema de relatorias y control de tiempo. La informa-
ciéon de los tres grupos focales se procesé y analizé mediante la técnica de
analisis temético, previa categorizacion de variables.

RESULTADOS Y REFLEXION

A continuacion se presentan los resultados de las encuestas y los grupos focales
realizados con estudiantes y egresados del GAP, los cuales toman como ejes
temaéticos los elementos a partir de los cuales se aborda una clinica juridica;
estos se relacionan, ademads, con los temas analizados en la primera parte del
escrito y dan sustento a la investigacion.

14 Realizados los dias 14 y 15 de junio de 2017, en las instalaciones de la Universidad del
Rosario.

15 Las preguntas giraban en torno a la incidencia que la formacién del GAP habia tenido en
su ejercicio profesional, los elementos que caracterizan a una clinica y que la hacen
diferente de otras experiencias, las competencias que el GAP como modelo pedagégico
brinda, la agenda de temas que deberian ser abordados por la clinica y anécdotas por
resaltar en su paso por la clinica.

16 Realizado el dia 23 de junio de 2017, en las instalaciones de la Universidad del Rosario.
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1. Elementos caracteristicos de una clinica juridica

De conformidad con los resultados de la encuesta, el 100% de quienes partici-
paron consideran que las condiciones que més se cumplen al examinar la labor
de la clinica y permiten colegir sus elementos caracteristicos son: la participa-
cion de profesores y estudiantes en una labor que fortalece competencias de
los estudiantes para la vida profesional, el trabajo con casos reales donde se
interacttia en la bsqueda de una solucion y el manejo de casos emblematicos
con incidencia social, juridica o politica. Muy de cerca se encuentran la perte-
nencia de la clinica a redes nacionales e internacionales (98,08 %) y la existencia
y bisqueda de alianzas estratégicas para el desarrollo de sus objetivos (94,23%).
Sin dejar de ser importante, también se destacan la existencia en la clinica de
recursos fisicos, tecnolégicos, bibliograficos y de difusién (63,47 %) y su auto-
nomia administrativa y académica (57,7 %).

De igual manera, el anélisis de las caracteristicas de una clinica aborda la nece-
sidad de establecer su ubicacion curricular en el programa de Derecho. De los
encuestados, el 61,54% considera que la clinica deberia estar dentro de la es-
tructura del Consultorio Juridicol’, que es el formato organizacional que ha
tenido el GAP desde su creacion y que ha sido replicado por otras clinicas en
formacién en Colombia. En segundo lugar, pero en abierta distancia, un 19,23%
considera que deberia ser una asignatura obligatoria dentro del plan de estu-
dios del programa de Derecho. Esta respuesta conlleva necesariamente a otro
analisis alrededor las diferencias esenciales entre las clinicas y el Consultorio
Juridico, lo cual ha suscitado en Colombia un debate interesante que hoy se
inclina hacia la complementariedad de las dos figuras al versar ambas sobre
temas de acceso a la justicia y garantia de derechos y desde lo pedagoégico,
sobre la formacién con responsabilidad social y materializacién de los conoci-
mientos adquiridos (Bonilla, 2018, pp. 26-27), con una principal caracteristica
diferenciadora respecto del tipo de casos que maneja una clinica y el litigio
estratégico que se disefia e implementa para dichos casos.

Al preguntar por estas diferencias en los grupos focales, sus respuestas se
orientan hacia la caracterizaciéon de la clinica como un espacio tinico de forma-
cion, diferente del Consultorio basicamente por el tipo de derechos que se
defienden (colectivos), lo cual los convierte en casos de alto impacto y permite
el desarrollo de una relaciéon mas estrecha y directa con las comunidades, de-
finiendo a los estudiantes de la clinica como «abogados de las comunidades».
Las diferencias que quiza llaman mas la atencién son aquellas relacionadas con

17 Los Consultorios Juridicos en Colombia estan regulados por el Decreto 196 de 1971 y la
Ley 583 de 2000.
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los valores que transmite el formar parte de una clinica; sefialé un participante
que «una diferencia muy grande estd en el arraigo del sentido de solidaridad
de los casos; en consultorio se desarrollan capacidades y destrezas para la
préctica lucrativa (como ganarse la vida), pero en las Clinicas se da un valor
social de la solidaridad»'®y de igual forma el sentido de pertenencia, el cual se
desarrolla de forma mas fuerte en el interior de una clinica.

Por su parte, el grupo focal de supervisores de la Clinica' enfocé sus comenta-
rios mas hacia la importancia de las semejanzas entre los dos escenarios, desta-
cando la necesidad de entender sus diferencias y alcance para que se entiendan
como complementarias. Resaltaron que ambas brindan un espacio practico a
los estudiantes y, desde sus perspectivas, proveen una serie de destrezas y
habilidades esenciales para el estudiante. Centran las principales diferencias
en el hecho de que el Consultorio es una estructura rigida debido a su creacién
y regulacion legal, mientras que las clinicas permiten mas la innovacion y el
dinamismo al no estar reguladas ni existir modelos tnicos; desde lo pedagogi-
co, la pertenencia a la clinica permite el desarrollo de la competencia del traba-
jo en equipo, el disefio de estrategias de litigio de alto impacto y una labor mas
personalizada del supervisor en el acompafiamiento del caso clinico.

Asi mismo, indicaron que el hecho de pertenecer a una clinica de manera vo-
luntaria da a los estudiantes mayor compromiso y sentido de responsabilidad,
pues se trata de casos en los que encuentran una vocacion especial o interés
personal sobre temas que quiza nunca antes han abordado en la carrera (dere-
chos humanos y de interés publico), por lo cual la clinica se convierte en la
tnica oportunidad de conocer y manejar estas problemaéticas. Por altimo, des-
tacan la importancia de crear de forma paulatina mas espacios clinicos, en la
medida en que vayan consolidandose y tomando fuerza.

De lo obtenido en las encuestas y los grupos focales, se encuentran como
elementos comunes la complementariedad de los modelos y los aportes fun-
damentales de las clinicas en investigacion y relacionamiento, ademaés de la
transmisiéon de unos valores esenciales como la solidaridad y el sentido de
responsabilidad social. Se resalta también como algo valioso del modelo, la
existencia de la supervision, la interdisciplinariedad y el empoderamiento
de los estudiantes como abogados de las comunidades en la defensa de sus
derechos.

18 Participante grupos focales, junio 14 y 15 de 2017.

19 En el punto de las diferencias entre clinicas y consultorio juridico, las opiniones de este
grupo focal son relevantes porque estos supervisores forman parte de la estructura
organizacional del Consultorio Juridico.
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2. El modelo pedagoégico en las clinicas juridicas

Al preguntar por las competencias que fortalecen el modelo de educacion legal
clinica, la responsabilidad social, la comprensiéon de problematicas, la ética y
los valores y la redaccién de textos y retérica son las mas altamente califica-
das. Ello denota el equilibrio entre el objetivo pedagogico y social de la clinica,
pues dos de estas competencias estdn relacionadas con factores de caracter
social y las otras dos con componentes del proceso pedagogico de formacién
que permite la clinica (Grafica 2).

WiEtica y valores (53,85%)

W Responsabilidad Social (76,92%)
Capacidad investigativa (50,0%)

¥ Capacidad para litigar (42,31%)

ZCompet. Pedagogicas (40,38%)

i Trabajo en redes (30,77%)

#Redaccion y retorica (51,92%)

& Comprension de problematicas (65,38%)

M Trabajo interdisciplinario (42,31%)

& Trabajo interinstitucional (36,54%)
Fuente: elaboracion propia de las autoras.

Grafico 2. Competencias que fortalece la ELC.

Al relacionar las competencias resaltadas en las encuestas y aquellas que se
destacaron en los grupos focales, se encuentran lineas de semejanza; se refie-
ren competencias relacionadas con la capacidad de innovacién, sefialando que
la clinica brinda «una capacidad de sonar (...) de pensar en grande y no limi-
tarse»?Y, aprender-haciendo, trabajo en equipo, liderazgo, compromiso con las
labores asignadas, formacién integral y visién de interdisciplinariedad, nue-
vas competencias pedagogicas y de innovacién, empoderamiento de los estu-
diantes en su rol de abogados, y de manera especial se destacan competencias
mas cercanas al concepto de valores, como la sensibilidad social, la solidari-
dad, el amor por el trabajo, la ética y la empatia humana, desde el
relacionamiento entre pares y con las comunidades vulnerables y con ello la
«necesidad de apostarle a lo mejor de cada uno para apoyar a la comunidad»?".

20 Participante en grupos focales, junio 14 y 15 de 2017.
21 Ibidem.
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Senalaron los participantes de los grupos focales, que la clinica es el escenario
ideal para entender el concepto de interés general, para aprender a ser aboga-
do a partir de casos reales, adquirir habilidades y aprender a ponerse en el
lugar del otro. Las competencias y los valores éticos que se aprenden en el
GAP denotan para los estudiantes que «pertenecer al GAP es un privilegio, no
una obligacion, es un aporte para la vida»?2.

Para el grupo focal de supervisores, la clinica forma seres humanos integra-
les, con una visién del derecho como herramienta para defender los intere-
ses de todos. Sefialan que estos escenarios permiten a los estudiantes aprender
aresolver los problemas por ellos mismos, lo cual implica no solo aplicar sus
conocimientos juridicos, sino ser novedosos e ingeniosos en el manejo de
probleméticas de interés publico, plantedndose toda clase de retos para ellos
mismos y los supervisores en cuanto a estrategias de litigio y la forma de
ensefar el derecho. Esto fortalece las capacidades legales y fomenta compe-
tencias de relacionamiento, acercandose a debates éticos interesantes donde
mas alla de las soluciones del caso, se aprende a afrontar las particularidades
del sistema judicial y de la realidad de la justicia, desarrollando tolerancia
ante la frustracion.

En cuanto a las habilidades adquiridas, se resaltan de manera especial la
lectura, la escritura, la redaccién y la argumentacion, destacando que la for-
ma en que el GAP se divide en Comisiones permite el desarrollo y el fortale-
cimiento de muchas de esas competencias. También se refieren a la necesaria
interdisciplinariedad como forma de complementar las soluciones en dere-
cho o de poner en didlogo diversas disciplinas para buscar alternativas de
solucion. Sefialan que la labor de docencia desarrollada en la clinica muestra
su calidad como escenario de ensefianza y aprendizaje del derecho, pues se
trata de espacios de «aprender a aprender» en doble via y es un semillero de
docentes.

Justamente en este punto de la clinica como escenario de aprendizaje activo, la
encuesta indagaba por aquellas actividades que permitian consolidarla como
un espacio experiencial de formacién. De las actividades en las que participan
los estudiantes en la clinica, se destacan, a partir de su propia experiencia, la
atencion de casos de alto impacto (78,85%), las conferencias sobre educacion
legal clinica y temas relacionados (78,85%) y la investigacion y pedagogia en
derechos humanos dirigida a las comunidades (65,38 %). Resaltaron como aque-
llas en las que menos participaron, aunque existe trabajo de la clinica en ello:

22 Ibidem.
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trabajo con entidades estatales (69,23%), pasantias, lobby legislativo o inter-
venciones ante las Altas Cortes (51,92%)® y atencion de casos individuales
(48,08%).

3. Laformacion de los docentes para asumir experiencias de Clinicas Juridicas

Cuando se pregunt6 en la encuesta por las cualidades que debian reunir los
supervisores, los encuestados ubicaron en el puesto mas alto el compromiso
delos supervisores con el trabajo de la clinica y sus estudiantes (82,69%), seguido
por la facilidad frente al trabajo y los estudiantes en cuanto al manejo de la
clinica en el componente académico y pedagégico (78,85%) y luego las investi-
gaciones y publicaciones que realiza el docente clinico (46,15%). Las otras cate-
gorias resaltadas (experiencia laboral [40,38%] y académica [36,54%] y
disponibilidad horaria [42,31%]), no se apartan mucho de la tltima, de donde
se denota una importancia integral de las diferentes cualidades por las cuales
fueron indagados los encuestados.

Al grupo focal se le pregunt6 por las diferencias entre la figura del docente
tradicional y el rol del supervisor en una clinica, sefialando que se trata de dos
figuras completamente distintas; en la clinica, la relacién del supervisor con el
estudiante es mds cercana y logra comprender las dindmicas de trabajo de
cada uno, a lo que también contribuye el hecho de ser menos estudiantes que
en una clase magistral. Esa cercania permite plantear un dedicado plan de
formacion, realizar retroalimentacioén al proceso pedagoégico y a la labor aca-
démica y explotar las habilidades y capacidades de cada uno de mejor forma
para su propio proceso y para las actividades de la clinica.

El supervisor es una figura que promueve en el estudiante la formaciéon de un
criterio juridico y cémo llevar esto a su vida profesional. Sefiala un participan-
te que el GAP rompi6 con el esquema tradicional de ensefianza del derecho:
«era una novedad, se trataba de acciones publicas y eso era algo poco conoci-
do (...) los estudiantes tenian el rol principal en estos mecanismos y ademas
un sentido de liderazgo frente a la comunidad. Sus conocimientos se volvian
efectivos porque era ttil para las comunidades (...) Se despierta un sentido de
pertenencia y responsabilidad muy grande»?*.

De igual manera, sefialaron que el rol del docente de consultorio juridico es
diferente del supervisor de la clinica, principalmente por el trabajo en equipo,

23 En cuanto al lobby legislativo o intervenciones ante las Altas Cortes, es algo a lo que la
clinica se ha dedicado mas recientemente.
24 Participante en el grupo focal, junio 23 de 2017.
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pues el consultorio sigue siendo un escenario de corte individual; adicional-
mente, en relacién con el tipo de casos que se manejan en la clinica y por la
formacion pedagégica que requiere esta, porque «para trabajar en educaciéon
legal clinica hay que tener una vocacién de servicio y un gusto por el interés
publico»?.

4. Los estudiantes como eje de la educacion legal clinica

Dentro de las caracteristicas mas importantes que debe tener un estudiante
que pertenece a una clinica, se destacan en las encuestas: el compromiso frente
a la clinica y las labores que en el interior de esta le son asignadas (autorre-
gulacién), dando relevancia al componente de responsabilidad y autodisciplina
(84,62%), seguido del gusto o afinidad que los estudiantes deben tener con las
temaéticas abordadas en la clinica (80,77 %) y la capacidad de trabajo en equipo,
asi como el interés por los derechos humanos y el interés puablico (ambos con
69,23%). Las cualidades mas bajas de las evaluadas fueron la referente a expe-
riencias previas en el campo de estudio (36,54%) y conocimientos especificos
(48,08%), de donde se puede inferir que los estudiantes esperan tener en la
clinica una primera experiencia de cercania al contexto social y la realidad y /o
a un modelo pedagdgico que les aporte elementos diferentes a los que ya han
recibido en su proceso de formacién, por lo cual, si bien estas experiencias no
dejan de tener importancia, no son un factor primordial en la caracterizaciéon
del estudiante clinico.

Al preguntarles a los estudiantes como consideran que fue su experiencia en la
clinica, el 53,85% sefial6 que fue esencial para el proceso de formaciéon acadé-
mica y personal y el 17,31% considera que fue una buena experiencia, con as-
pectos novedosos y diferentes respecto de las asignaturas del plan de estudios
y ademaés determinante a la hora de decidir sobre su futuro laboral (17,31%).

Al establecer un didlogo entre los resultados de las encuestas y de los grupos
focales para referirse al impacto de la clinica en la vida de quienes han pasado por
esta, encontramos que esto les ha permitido identificar las tematicas a las cuales se
quieren dedicar en su ejercicio profesional y encuentran una marcada influencia
en lo laboral, lo académico y lo personal, a partir de la experiencia vivida; «es
importante para los abogados tener en cuenta que no todo estd en los expedientes
y en las normas sino en los territorios. La incidencia en la vida profesional ha sido
total (...) El GAP abre la mente hacia lo que se quiere ser y hacer como profe-
sional»?°. De igual manera, la influencia ha estado dada en el enfoque de la forma-

25 Ibidem.
26 Participante en grupos focales, junio 14 y 15 de 2017.
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cién recibida, esto es, la responsabilidad y sensibilidad social, lo que permite en el
ejercicio profesional acercarse a escenarios como el trabajo ProBono, identificar
casos de alto impacto y disefiar herramientas para un litigio estratégico. Para muchos
también ha permitido descubrir sus habilidades como profesores, y en ese sentido
se resalta nuevamente como un semillero de docentes.

5. La agenda de las clinicas juridicas. ;Cudales son las fortalezas? ;Qué nece-
sita el pais?

Las tematicas en el interior de la clinica siempre son un tema dindmico; si bien
parten de una agenda abierta alrededor de los derechos humanos y el interés
publico, la variedad de los temas que se abordan obedece a las particularida-
des del contexto, asi como a la coyuntura nacional o regional. Por ello los
temas suelen variar de clinica a clinica, asi sea dentro de la misma ciudad o
pais. Al preguntarle a los encuestados por aquellos temas que consideran que
deberian abordarse en la agenda temética de la clinica, el primer lugar lo ocu-
pan los temas relacionados con derechos sociales, la pobreza y la exclusion que
hoy en dia forman parte esencial no solo de debates juridicos, sino también de
la progresividad en la concepcion del derecho al desarrollo que involucra ele-
mentos del discurso econémico (80,77%). En segundo lugar, con porcentajes
idénticos, se destacan los temas ambientales, de grupos étnicos, flujos
migratorios, LGBTI, género y violencia de género (59,62%). Los temas califi-
cados més bajo, aunque no son irrelevantes para los encuestados, son los rela-
tivos al derecho penal y de proteccién al consumidor, quiza porque
tradicionalmente se han tenido como categorias mas de una visiéon individual
que colectiva y por ende no se ven como temas de oportunidad para las clini-
cas. Al final de la pregunta se dejaba abierta la opcion de sefialar temas no
establecidos en el instrumento y se destacaron los referentes a discapacidad,
adulto mayor, posconflicto, territorio y carceles, lo cual es muestra de la visién
abierta y dindmica sefialada al comienzo de este pérrafo (Grafica 3).

Tanto en las encuestas como en los grupos focales, se resalta la importancia de
las alianzas estratégicas como el camino idéneo para alcanzar los fines de las
clinicas y abordar teméticas diversas, atendiendo la coyuntura de los paises y
sus particularidades. Aunar esfuerzos con entidades ptblicas, firmas de abo-
gados, universidades regionales, clinicas nacionales e internacionales y el de-
sarrollo de actividades ProBono, son algunos de los escenarios reiteradamente
referidos en los resultados encontrados. De igual manera, los asuntos relacio-
nados con el posconflicto, la paz y el desarrollo, asi como los ambientales y
migratorios, forman también parte de esa agenda tematica ideal sobre la cual
deben versar las acciones de las clinicas juridicas. En todo caso, la premisa
siempre es el trabajo con las comunidades, empoderarlas en el conocimiento y
defensa de sus derechos, pues como sefial6 uno de los participantes: «lo ptiblico
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W Temas ambientales

M Derechos sociales, pobreza y exclusion
Derechos grupos étnicos

& Migrantes, refugiados y desplazados

. Género y violencia contra las mujeres

# Derechos LGBTI

%:Libertad de expresion e informacion

# Derecho Penal (26,92)

Ml Proteccion al consumidor (30,77)

Fuente: elaboracién propia de las autoras.

Gréfico 3. Agenda tematica.

necesita quien lo defienda, este tema se puede tratar desde la academia pero
también aterrizarlo al trabajo con las comunidades»?’.

Por dltimo, preguntamos a los encuestados por las recomendaciones que ha-
rian a la clinica para mejorar, fortalecerse y propiciar nuevos espacios clinicos;
los resultados los agrupamos de forma temaética (Grafica 4).
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Grafico 4. Recomendaciones.

27 Grupos focales, junio 14 y 15 de 2017.
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CONCLUSIONES

La investigacion permitié hacer una lectura del alcance de la clinica como modelo
de ensefianza del derecho, desde su quehacer social y pedagégico, y analizar cémo
incide en la formacién del estudiante y el desempefio del profesional del derecho.

Del estudio de caso se puede concluir, en primer lugar, que las caracteristicas
del modelo clinico general de formacién se aplican integramente en la Univer-
sidad del Rosario y evidencian resultados claros y comprobables de impacto
en el desarrollo de competencias y valores en las nuevas generaciones de pro-
fesionales del derecho. Se evidenciaron igualmente las diferencias de este
modelo con la ensefianza clasica del derecho y con otros espacios de formacién
legal, mostrando asi la figura de las clinicas como un escenario por excelencia
de «aprender a aprender» y «aprender haciendo».

En relaciéon con los aspectos esenciales de las clinicas, los resultados de los
diversos instrumentos coinciden en destacar la participacion de profesores y
estudiantes en una labor que fortalece competencias para la vida profesional,
el trabajo con casos reales donde se interactta en la bisqueda de una solucién
y el manejo de casos de alto impacto con incidencia social, juridica o politica.
Entre las competencias mas destacadas y que se derivan de la formacién clini-
ca, se evidencian: i) responsabilidad social, ii) comprensién de problematicas,
iii) solidaridad y comportamiento conforme a la ética, iv) competencias de
lecto-escritura y oralidad, v) capacidad investigativa, vi) trabajo en equipo,
vii) relacionamiento entre pares y con las comunidades vulnerables, viii)
liderazgo, compromiso y amor por el trabajo, entre otras.

Del estudio de caso se deduce igualmente, que existe en los egresados una
caracterizacion de la clinica como un espacio tnico de formacién, diferente del
Consultorio Juridico, con aspectos significativos como la defensa del interés
publico, el abordaje de casos de alto impacto, una relacién mas estrecha y
directa con las comunidades, y aprendizajes reales de la solidaridad y el traba-
jo colaborativo y contextualizado. Por su parte, en el grupo de supervisores se
destaca la necesidad de complementariedad entre los dos escenarios pedago-
gicos, uno mas concentrado en el litigio particular (consultorio) y otro dedica-
do al litigio colectivo (clinicas).

Los estudiantes son el centro del modelo clinico y para lograr hacer su expe-
riencia valiosa, se deben combinar varios elementos: un entorno que facilite la
experiencia pedagogica; un equipo supervisor comprometido, abierto al dialo-
go horizontal, con un plan de formacién claro que permita el logro de sus
objetivos; y un trabajo con casos reales de interés publico, que fortalezca la
responsabilidad, la autodisciplina, el compromiso y el trabajo colaborativo.
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(Coémo impacta esta experiencia la vida profesional de los egresados? Conclui-
mos que los aportes de una clinica son significativos en lo laboral, lo académi-
co y lo personal. La experiencia que aporta la clinica incide al momento de
identificar las teméticas a las cuales se quieren dedicar los estudiantes en su
vida profesional, al igual que cuando escogen continuar su proceso de forma-
cion en maestria y doctorado; asimismo, las herramientas y habilidades que
les brinda la clinica son utilizadas en el ejercicio profesional, en la labor docen-
te y para seguir indagando y aprendiendo en su quehacer diario.

Las recomendaciones de los egresados dan pautas importantes en lo que pue-
de ser la reingenieria de las clinicas. En relacién con las agendas, surge como
aspecto coyuntural prioritario el posconflicto colombiano y el tema de los flu-
jos migratorios. Se reitera la necesidad de continuar trabajando temas relacio-
nados con derechos sociales, pobreza y exclusion, asi como los temas ambientales,
derechos de grupos étnicos, poblacién LGBTI, personas mayores y personas
con discapacidad. Entre otras prioridades, la necesidad de fortalecer alianzas,
el uso de redes y nuevos canales de comunicacién, asi como una catedra com-
plementaria de litigio estratégico y derechos humanos y el acercamiento a las
comunidades regionales, son temas esenciales.
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