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Resumen



Este articulo tiene como fin describir los elementos basicos requeridos para
facilitar una educacion inclusiva en la superior para las personas con
necesidades educativas especiales, desde l|la perspectiva de la diversidad
funcional. A lo largo de esta revision se identifican los cambios que ha tenido
el concepto de discapacidad. Este escrito pone de manifiesto una serie de
conclusiones que permiten la formacion de modelos practicos que aborden
las distintas dimensiones que sustentan un proceso de inclusion social en el
ambito universitario. En tal sentido, en orden de implementar estos cambios,
debe promoverse un mayor esfuerzo colaborativo entre los distintos sectores
involucrados. Se reconocen tambien las barreras y dificultades que deben ser
primero superadas para poder implementar estos modelos inclusivos

propuestos en los articulos consultados. El contar con apoyos para las

personas con necesidades especiales permitiria un proceso de inclusidn

donde se mantengan los niveles de exigencia para la preparacion de

profesionales competentes e idoneos.

Palabras clave: Personas con discapacidad, educacion superior,

discriminacion social (DeCS).

Summary

This essay aims to describe the basic elements required to facilitate an
inclusive form of higher education for students with special educational needs,
from the perspective of functional diversity. Throughout the study, the
concept of disability undergoes a rigorous examination. This paper reveals a
number of findings that enable the formation of practical models that address
the distinct dimensions underpinning a process of social inclusion in the
university environment. Of course, in order to implement such changes, a
major collaborative effort would be called for. The study does not overlook

the difficulties and obstacles that must first be overcome in order to achieve



the successful implementation of the inclusive models outlined in the articles
consulted. Having support for people with special needs would allow inclusion

process which maintains the high requirement for the preparation of

competent and qualified professionals.

Key words: Disabled persons, education higher, social discrimination (MeSH).



|ntroduccion

Un importante proposito de las sociedades modernas en materia de derechos
humanos ha sido la determinacion de superar las discriminaciones a las personas
por una condicion o una caracteristica especial. En este sentido, aunque se sabe que
falta mucho por recorrer, se tiene mayor conciencia de que las personas con
limitaciones fisicas o0 mentales pueden desarrollar sus capacidades y potenciales mas
alla de las creencias o perjuicios que puedan tenerse. Por esto, el objetivo de este
articulo consiste en hacer una sintesis de los posibles avances que se han logrado o
pueden alcanzarse en el tema de educacion inclusiva en las universidades o

instituciones de educacion superior (IES).

En la historia relativamente reciente de la sociedad se han venido revaluando los
prejuicios sobre las posibilidades de las personas con discapacidad y reconociendo la
importancia de los procesos de inclusion, primero -en los colegios de primaria y
educacion media- para los nifos con necesidades educativas especiales v,

posteriormente, poco a poco en las instituciones universitarias para los jovenes en
esta situacion. Se entiende la poblacion con necesidades educativas especiales,
como “aquella que presenta discapacidad o limitaciones y capacidades o
talentos excepcionales” (1). La inclusion educativa ocurre, segun Porter,
citado por el MEN (1) “cuando los ninos con discapacidad y otras necesidades
especiales son educados en aulas de clase con sus pares de edad, en las
instituciones de su comunidad o vecindario”. Pero no basta la ubicacion de
estos ninos o jovenes en las clases regulares; segun Porter, debe
proporcionarseles un apoyo de manera personalizada para que puedan poder

cumplir metas individuales relevantes (1).

La educacion inclusiva, como proceso ineludible en la sociedad, se viene
implementando paulatinamente y reconociéendose por la mayoria de los
paises del orbe, tanto juridica, como doctrinal y jurisprudencialmente. En el

ambito internacional, la legislacion sobre |a discapacidad senhala



planteamientos especificos en relacion con los derechos y deberes de las
personas con discapacidad, lo mismo que regulaciones para prevenirla,
brindar atencion y generar condiciones de integracion social, para superar
cualquier forma de discriminacion. La idea de una educacion inclusiva ha sido
adoptada por organismos como la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educaciéon, la Ciencia y la Cultura (Unesco) (2), que se refleja en el
desarrollo de estrategias que posibiliten una auténtica igualdad de
oportunidades. Por ejemplo, en Espafia, La Ley Organica 4/2007 de
Universidades en la legislacion “reconoce ahora la igualdad de oportunidades
y la no discriminacion, entre otros, de las personas con discapacidad, unas
medidas que afectan el acceso a la universidad, el ingreso en los centros, la
permanencia en la universidad y el ejercicio de sus derechos academicos” (3).
Asi, se reconoce que las barreras pueden estar en la adecuacién de los
centros educativos o en las regulaciones, sistemas y estrategias pedagogicas
dominantes, mas que en las capacidades mismas de esos estudiantes con

necesidades educativas especiales.

En Colombia, la legislacion hace explicita mencion a la proteccion, apoyo e
integracion de las personas con discapacidad. Especificamente, el articulo 67
de la Constitucion Politica reconoce que la educacion es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene una funcion social (4); en este
sentido, el acceso a la educacion para todas las personas, sin distingos por
sus caracteristicas o condiciones, es un aspecto fundamental en todo sistema
social que pretende la equidad, la participacion y el progreso de sus
miembros. La educacidn superior es un proceso de transmision de conocimientos vy
habilidades a las personas y les da poder para participar en la toma de decisiones

sobre el desarrollo y el proceso democratico (5).

Por esto, desde la perspectiva de la inclusion, todas las personas deben tener

acceso a la educacion, para lo cual se deben desarrollar formas de superar



las diferencias: “La inclusion significa atender con calidad y equidad las
necesidades comunes y especificas que presentan los estudiantes y, para
lograrlo, se requiere desarrollar estrategias organizativas que ofrezcan

respuestas eficaces para abordar |la diversidad” (1).

Pese a esto, aunque existe una reciente sensibilidad respecto a |la
discapacidad, tanto a nivel publico como a nivel del ciudadano comun, el
camino por recorrer es largo y lleno de dificultades conceptuales y practicas.
Esto puede en parte atribuirse a la concepcion tradicional de discapacidad,
que conlleva el problema de |la segregacion: cuando se cataloga a alguien de
«anormal» se lo esta marginando, se le estan quitando las posibilidades
reales de desarrollo de sus capacidades innatas y las que vaya adquiriendo;
al no ser vista como persona con potenciales para estudiar y capacitarse a la

par con los demas, se le ubica en el rol de enfermo (6). Estos factores hacen

que las familias con personas en condicion de discapacidad en su seno sean
mas vulnerables econdmicamente, pues esta comprobado que los bajos
ingresos que reciben las personas en situacion de discapacidad tienen que

ver con su bajo nivel educativo (7).

Por esto, es muy relevante revisar las razones por las que, actualmente, la inclusion
social en la educacion superior este poco avanzada; el nivel educativo de las

personas en condicion de discapacidad es mucho menor que el de la

poblacion regular. Segun el DANE, en el censo del 2005, del 6,3% de la
poblacion con discapacidad, so6lo el 1% ha logrado acceder a estudios

superiores (7,8); estos porcentajes son similares a los registrados, por ejemplo,

en naciones como las africanas, donde ademas el exito academico de esta poblacion
gue ingresa a la Universidad tambien es muy limitado (5). Se puede deducir que
estos bajos indices pueden estar relacionados con prejuicios y barreras en los
paradigmas tanto de las sociedades, instituciones y comunidades, como de
las personas y familias con handicaps, que magnifican erroneamente los

obstaculos para afrontar el reto de acceder a la universidad.



Por esta razon se requiere fortalecer un cambio paradigmatico, donde se
pueda ver la discapacidad desde perspectivas que reconozcan no solo las
limitaciones y necesidades, sino también las competencias y posibilidades de
las personas, para poder llevar a una experiencia mas plena lo planteado en
las politicas sobre discapacidad, y asi aprovechar en el ambito de la
educacion superior los avances conceptuales y tecnologicos. Segun Valliant
“hoy en dia, la educacion inclusiva a menudo no responde a las necesidades
de los ninos y los jovenes' (9). Este cambio tiene implicaciones que hacen
que la educacion inclusiva sea una tarea llena de obstaculos y barreras que
hay que comprender para poder disenar estrategias que permitan llevar a la
practica los avances conceptuales y las politicas bien intencionadas que

emiten los estados en pro de la equidad social.

La evolucién del concepto de discapacidad

En un recuento sobre los paradigmas que han sido dominantes en las
distintas epocas de la historia de la civilizacion, diversos autores han
identificado a lo largo de la historia tres maneras o modelos de trato social
hacia las personas con discapacidad (10): un primer modelo, denominado
como modelo de la prescindencia, en el que se supone que las causas que
originan la discapacidad son extra naturales o divinas. Segun esta
perspectiva las personas con discapacidad son subvaloradas al punto de

considerarlas innecesarias; su presencia esta relacionada con imaginarios

diabodlicos o de ira de Dios. Desde esta perspectiva la sociedad decide no
contar con ellas. El segundo modelo es el rehabilitador, cuya filosofia busca
determinar causas cientificas en la discapacidad, para desarrollar ayudas
tecnicas y tratamientos; las personas dejan de ser inutiles siempre y cuando

sean rehabilitados. Los dos primeros enfoques han sido en mayor o menor



medida excluyentes. El primero, porque durante siglos no reconocio ni

respeto ni los derechos humanos de las personas con discapacidad, ni mucho
menos incluyo a estas personas como una parte de la sociedad; el segundo,
porque bajo el paradigma curativo y de normalidad, tiene la pretension de
reparar o “rehabilitar”, generando asi una exclusién positiva, cuyo asiento
radica en comprender la discapacidad como una anomalia 0 como una
imperfeccion que, inevitablemente, situa a estas personas en un nivel inferior
a quienes se consideran “normales” (10-12). Segun Stupp (13) “este
paradigma aun prevalece en general en nuestra sociedad y en particular en
los Centros de Educacion Superior. Desde el punto de vista social se margina
a estas personas por no tener un estandar de “normalidad”. A partir del
supuesto de que la enfermedad y la discapacidad obstaculizan las
capacidades fisiologicas y psicologicas del individuo “enfermo”, estas
personas quedan privadas de cualquier expectativa y responsabilidad
normales. En esta perspectiva, los factores sociales y culturales juegan un
papel definitivo. En efecto, el imaginario de "normalidad” se va delimitando
en las diversas sociedades a partir de la ideologia dominante que en su
tiempo y espacio tiende a la dominancia (6). Aunque este modelo, a
diferencia de las antiguas concepciones, desarrolla los tratamientos y logra
avances tecnologicos y conceptuales beneficos e imprescindibles, trae como
consecuencia otro serio problema representado en que las medidas
normativas insisten en una practica asistencial que niega a sus receptores el
derecho de decidir cuales son sus verdaderas necesidades; adicionalmente,
este enfoque promueve una politica de caridad asistencial basada en la
“lastima” por padecer una enfermedad, lo que fortalece la condicion del
discapacitado como algo “anormal” por contraposicion a los estandares de
normalidad y que condenan a la dependencia (13,14). Una perspectiva mas
tradicional del modelo médico, también trae como consecuencia el imponer

una nocion de discapacidad centrada en |la deficiencia funcional biologica o



anatomica; desde este paradigma, los pedagogos, terapeutas fisicos,
psicologos, terapeutas ocupacionales o trabajadores sociales tienden a
generalizar las formas de tratamiento hacia la discapacidad (12), lo cual trae

un efecto rotulador, que impide ver mas alla de las limitaciones.

El tercer modelo es denominado social, pues considera que las causas que
originan la discapacidad no son religiosas ni cientificas sino sociales (10). El
modelo social defiende que la concepcion de la discapacidad es una
construccion social impuesta, la cual se hace real cuando es definida por
parametros de lo que es funcional o normal, y plantea una vision de la
discapacidad como clase oprimida, con una severa critica al rol desempenado
por los profesionales, y la defensa de una alternativa de caracter politico mas
que cientifico (6,10,12,14,15). La hipdtesis de este modelo consiste en
afirmar que, en gran medida, es la sociedad la que genera la condicion de
discapacidad a las personas al imponer obstaculos materiales y estereotipos
culturales que fomentan dinamicas de exclusion y marginacion; su invitacion
consiste en abandonar la creencia de que la discapacidad es un atributo
padecido y poseido por una persona individual y asumir que, muy al
contrario, es una experiencia de vida en la que, quienes la viven,
experimentan un amplio conjunto de restricciones que les vienen impuestas

por una sociedad discapacitada para incluirlos (14 ).

En el modelo social se hace muy relevante el significado del lenguaje
utilizado para describir la realidad; el mismo termino “discapacidad”
representa un sistema complejo de restricciones sociales impuestas a las
personas con insuficiencias por una sociedad muy discriminadora (16). Por
esto, aunque el paradigma de la rehabilitacion representd un avance en la
reivindicacion de los derechos de la persona con limitaciones, trajo una serie
de términos y concepciones tales como déeficit, limitacion y restriccion, que no

son términos positivos ni neutros, por lo que resulta un vano intento de
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cambiar la realidad terminologica (3). Esta perspectiva social permite otras
concepciones, ya que muestra la influencia de los prejuicios en las barreras
frente a la inclusion. Esto significa que las personas con diversidad funcional
si pueden contribuir y hacer parte de la sociedad, siempre y cuando se les
otorgue la valoracion y el respeto a su condicion de personas diferentes. La
construccion social de la identidad del discapacitado opera en virtud de un
mecanismo heteronomo: "“aquellos de nosotros que hemos nacido con una
minusvalia sélo nos damos cuenta habitualmente de que somos “diferentes”
cuando entramos en contacto con otras personas “no-discapacitadas”. Por
esto, la atencion al lenguaje, en este punto es definitiva, ya que los terminos
y los significados que se den a estas diferencias van a operar en |los procesos
de inclusion o exclusion, en la medida en que generalizan o atribuyen a las
personas con necesidades especiales limitaciones que no tienen 0 que

pueden manejar con facilidad si reciben los soportes pertinentes (16).

No necesariamente algunas concepciones, términos y significados parten de
una intencion de segregacion o de exclusion, pero puede esto ser el resultado.
Por ejemplo, el proteccionismo o la “asistencia” excesiva, son actitudes que
tienden a subvalorar las capacidades de las personas. Por esto, aparte de las
barreras mentales y fisicas siempre presentes de forma visible e invisible
para muchos, una de las dificultades adicionales que tiene |la sociedad para
aceptar y comprender la discapacidad esta en relacion con la autonomia. Esto
no se refiere a “prescindir del apoyo de otras personas, ni tampoco implica
que las personas sean independientes fisicamente, mas bien requiere el que
conozcan lo que necesitan y lo puedan expresar a las personas que les
brindan algun tipo de apoyo” (17); no obstante, de cara al “paciente
discapacitado”, con frecuencia se confunde su autonomia mental con su
autonomia fisica, al dar por sentado que una discapacidad es un
impedimento también para tomar decisiones o incluso para superar los

fracasos, sin tener en cuenta que el exito y el cumplimiento de metas va



11

asociado a la posibilidad de afrontar retos y dificultades y asi crecer
intelectual y econdmicamente. Adicionalmente a esto, las personas que son
vistas primordialmente como “discapacitadas”, experimentan frecuentemente
diversas desventajas econdmicas, politicas y sociales en una sociedad que
exige competitividad y esfuerzo para aprovechar las oportunidades; buscar
una vida independiente y llegar a cumplir los ideales y las metas es un
esfuerzo sobre humano que solo muy pocos logran (16,17). Por esto toda
persona necesita desarrollar sus potenciales y alcanzar un nivel de
autonomia que le permita alcanzar sus propios ideales; en esto no hay
diferencia, cada cual tiene sus limitaciones y necesidades, por lo que se
requiere una sociedad que favorezca el desarrollo individual;, es decir, que
cuente con los apoyos y opciones para preparar e impulsar a sus miembros
hacia su desarrollo, pero sin asumir posturas proteccionistas, en particular
con las poblaciones con necesidades especiales. Paralelo a ello, la
responsabilidad de los individuos esta en asumir retos y afrontar condiciones
dificiles, donde puedan encontrar su autonomia basada en sus propios

recursos y posibilidades.

Diversidad funcional como paradigma de la inclusién social

Como una mirada alternativa al paradigma de la normalidad, que enmarca a
los seres humanos dentro de parametros uniformes y frecuentemente

connota las diferencias como limitantes, se ha venido planteando la

concepcion de la diversidad funcional (10); esta perspectiva busca que la
sociedad reconozca la riqueza que implica para ella la presencia de las
diferencias funcionales y su aceptacion. Se considera que las diferencias
entre los individuos implica no sélo limitaciones, sino tambien potenciales y

recursos gque pueden llevar a cada persona a desarrollarse plenamente (13).
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Este téermino, acunado por el foro de vida independiente en el ano 2005,
resalta la nocion de diversidad frente a la concepcion negativa de la
discapacidad: “el termino «diversidad funcional» se ajusta a una realidad en

la que una persona funciona de manera diferente o diversa de la mayoria de
la sociedad” (10).

Esta perspectiva de la diversidad invita a reconocer en la inclusion una
posibilidad de construccion relacional entre la sociedad y un sujeto (individual
y colectivo), donde la discapacidad puede tomar un significado distinto en un
espacio situacional, dinamico e interactivo entre alguien con cierta

particularidad y la comunidad que lo rodea (6,14,18).

Es por esto que la concepcion de la inclusion social de personas desde el
concepto de diversidad funcional requiere de innovacion, estrateqia,
integralidad, efectividad, participacion, fundamento, transferibilidad,
pluralismo y transversalidad (19). En contraste, la nocion de exclusion social
hace referencia a un proceso social de desintegracion, en el sentido de una
progresiva ruptura de las relaciones entre los individuos y la sociedad. El
concepto ha cobrado actual relevancia en |la arena de las politicas sociales y
en el debate socioldogico, para referirse a la aparicion de nuevas formas de
desigualdad que van mas alla de las viejas fracturas sociales en un contexto
de profundas transformaciones econdémicas y sociales a escala global. En este
sentido, podemos definir la exclusion social como una situacion de
acumulacion y combinacion de factores de desventaja diversos, vinculados a
diferentes aspectos de la vida personal, social, cultural y politica de los
individuos. Todos estos fenomenos se refieren y relacionan con la pérdida, o

la negacion, de derechos esenciales que definen la ciudadania social (20).

Esto es particularmente grave en la educacion de la juventud: “Hay un
numero de acuerdos internacionales de derechos humanos que sustentan la

opinion de que la segregacion en la educacion obligatoria es contra los nifhos
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y los jovenes por los derechos humanos basicos” (5).

Por esto, la idea de buenas practicas sociales esta ligada a la lucha contra la
exclusion, mediante proyectos de inclusion en los que la educacion esta

directamente implicada (21). "“El enfoque de Ila educacion inclusiva es

fundamental... con el fin de abrir la educacion superior para los estudiantes con
discapacidades y todos aquellos que en la actualidad se les niega el acceso por

motivos raciales, etnicos, de salud, o por razones linguisticas y culturales" (5).

En este orden de ideas, “una buena practica debe articular sujetos,
propositos y contextos determinados en el marco de valores, concepciones,
modos de hacer y formas de pensar, conocimientos explicitos e implicitos,
componentes racionales, vivencias, sentimientos, suenos, junto a un numero
notable de barreras” (21). Retomando el concepto de la diversidad funcional,
al abordar los procesos de inclusion social desde este paradigma, las
practicas educativas que permiten el desarrollo de los potenciales de cada
uno en concordancia con sus particulares necesidades, constituyen “una
dimension critica del bienestar emocional de todas las personas y un valor
social que alude a un derecho inalienable de l|la persona, no sujeto a
disquisiciones técnicas, en parangon con otros como el derecho a la vida, o |la
igualdad” (22).

Fortalecimiento de la inclusion educativa en educacién superior

La educacion superior es entendida como “un servicio publico que puede ser
ofrecido tanto por el Estado como por particulares, y se realiza con
posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno

desarrollo de los alumnos y su formacion academica o profesional” (23).
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A este nivel educativo deben tener posibilidades de acceso todas las personas
sin distingos; por esto, la falta de condiciones flexibles y adaptables en las
instituciones educativas, hace que surja la necesidad imperante de
implementar procesos de educacion inclusiva en la educacion superior: “Las
personas con discapacidad -como las normales- no son iguales entre si sino
que tienen necesidades muy distintas que deberan ser evaluadas, vy
compensadas por el centro educativo haciendo uso de recursos e
instrumentos varios” (24). Para ello es necesario fortalecer los procesos de
educacion inclusiva y las politicas y lineamientos institucionales de inclusion
de las personas con diversidad funcional en las |IES, propendiendo por incluir

en ellos un enfoque diferencial.

Algunas propuestas de apoyo a la inclusion educativa con este enfoque
diferencial son innovaciones a l|los programas regulares que se vienen
implementando con el fin de atender las necesidades educativas individuales
de este grupo poblacional vulnerable dentro de las |IES. En este interés por
potenciar una educacion inclusiva para la diversidad funcional, se han
planteado varias categorias para su desarrollo e implementacion. Para esta
reflexion a manera de sintesis se tomaran las siguientes categorias donde se
han propuesto las acciones y los cambios que se han venido desarrollando de
manera paulatina, reconociendo que podrian destacarse otros aspectos de
esta realidad compleja: la accesibilidad, el trabajo con la comunidad
académica, el marco politico, juridico y normativo, y el marco conceptual y

paradigmatico.

Una primera categoria que se hace relevante es la de |la accesibilidad. Esta
categoria indica la deteccion y neutralizacion de posibles barreras para el
acceso de todos. La educacion inclusiva parte de la premisa de que todos los
estudiantes pueden aprender, siempre y cuando su entorno educativo ofrezca

condiciones de accesibilidad, en términos de curriculum, sistemas de apoyo y
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meétodos de educacion; por tanto esta libertad es tanto fisica como educativa
(1,24). Un elemento que se ha considerado clave es la adecuacion de la
infraestructura, donde la accesibilidad y la sehaletica deben considerar,
ademas de minimizar o suprimir las barreras y obstaculos para |la
movilizacion, adecuar tanto los servicios basicos como ascensores, aulas,
bafos y zonas de paso, hasta los mas especificamente académicos como el
acceso a la informacion en bibliotecas, salas de clases y laboratorios (25,26).
lgualmente, en un modelo de accesibilidad, otro elemento es la promocion
del acceso oportuno a los diferentes espacios de interaccion social con la
comunidad acadéemica, que implica la participacion de los estudiantes con
discapacidad en los organismos Universitarios que toman decisiones, y el
derecho a organizarse en grupos estudiantiles donde puedan desarrollar sus

interés academicos o culturales (13,27).

Un aspecto clave para l|la accesibilidad es el concerniente al uso de
tecnologias y medios de comunicacion, los cuales “han de planificarse dos
prioridades: la accesibilidad a los medios tecnologicos, y su concatenacion
con la formacion en la utilizacion de las tecnologias y sus productos de apoyo
para el uso de TIC" (28). Es esencial utilizar las tecnologias de informacién y
comunicacion (TIC) como herramientas pedagogicas y estrategicas, de
manera que estas faciliten el atender las diversidades funcionales y asi
poder adaptar el ambiente educativo, su estructura academica y pedagogica

para este grupo poblacional. Por esto se puede decir que hay:

... una correlacion positiva entre el uso de las TIC y habilidades de
gestion de informacion y la situacion social y profesional de las
personas con diversidad funcional... el marco universitario espanol y
europeo demanda un sistema de calidad universitario basado en la
utilizacion de las nuevas tecnologias como instrumento para la mejora

de la igualdad de oportunidades y la cohesion social (3).
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En este sentido, Martinez sefiala que las universidades de Colombia estan
implementando timidamente plataformas info-pedagdgicas para ofrecer
carreras con un alto componente de asignaturas virtuales y, ademas,

avanzan en una amplia propuesta de programas totalmente en linea” (8).

Una segunda categoria para construccion de la educaciéon inclusiva es el
trabajo con la comunidad academica, que incluye la formacion de docentes,
la re-significacion de las creencias sobre discapacidad en profesores,
estudiantes y padres de familia, y la comprension y difusion del concepto de
diversidad funcional, que abarca no solo a los estudiantes con necesidades
educativas especiales, sino a todos, ya que el tener limitaciones y diferencias
es algo caracteristico en los seres vivos. “La escuela es considerada como
una comunidad escolar abierta y diversa que funciona como un todo. Por ello,
no es selectiva, ni exclusiva, ni expresa rechazo hacia ninguno de sus
miembros” (24). En el ano 2001 El Fondo de Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) realizo un diagnostico de la situacion de formacion docente: “Las
universidades aun no preparan a los futuros docentes en aspectos cruciales
como: adaptaciones curriculares, modalidades de evaluacion, necesidades
educativas especiales, etc. Esta carencia hace que los profesores tengan
pocas herramientas para trabajar con alumnos que presentan una
discapacidad” (29). Actualmente, para Valliant (9) hay avances en |la
formacion de profesores para la inclusion educativa en America Latina, y hay
consciencia de la importancia de incluir este punto en las agendas de |os
distintos paises; pero aun este proceso es insuficiente frente a las demandas
existentes. Es necesario ademas, contar con personal calificado de apoyo
para lograr la consolidacion de un equipo interdisciplinario que permita
atender y articular las necesidades especiales de este grupo poblacional
desde el sistema educativo de la universidad mediante procesos de
cualificacion frente al tema de la inclusion de la poblacion con diversidad

funcional -psicélogos, pedagogos, ingenieros de sistemas, docentes de apoyo,
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terapeutas, medicos conocedores en tratamiento a la diversidad funcional,

intérpretes de lengua de senas- (30-32). No toda la carga en capacitarse la

deben asumir los docentes regulares. Dominguez plantea por ejemplo la
posibilidad de una forma de colaboracion entre el profesorado como es “la
docencia compartida, un tipo de organizacion en la que dos docentes
trabajan conjuntamente con el mismo grupo-clase. Habitualmente se habla

del profesor de aula (responsable de |la materia) y el profesor de apoyo” (32).

lgualmente, con respecto a la comunidad conformada por las personas y

familias relacionadas con el entorno universitario, se enfatiza en |Ia
importancia de brindar atencion y orientacion a familias o personas
encargadas del cuidado de la poblacion con necesidades especiales mediante
talleres y escuela de padres, fomentando el desarrollo de actividades
permanentes de sensibilizacion en la comunidad universitaria que promuevan
la inclusion y equidad de los estudiantes con necesidades educativas; ademas,
proporcionar atencion psicosocial a estos estudiantes para que puedan ser
acogidos e incluidos en los diferentes programas que ofrece la universidad,
mediante un enfoque diferencial (30). Sumado a esto, incorporar la tematica
de discapacidad dentro de la malla curricular de las carreras podria contribuir
a la formacion de profesionales integros y facilitadores de inclusion en el
futuro (2).

Como una tercera categoria se debe mencionar la concerniente a las politicas
que hacen posible el ejercicio de los deberes y derechos de |la poblacion con
necesidades especiales. Esto implica por lo tanto el desarrollo del marco
normativo, politico y juridico de la diversidad en las IES. Como se vio al
principio de este escrito, hay una normativa existente en los paises que
promueven los procesos de inclusion. No obstante, aunque el ordenamiento
juridico busca preservar los derechos de las poblaciones con discapacidad, se

puede ver que el salto de las normas a la igualdad aun no esta salvado (33).
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En Colombia, este marco se puede encontrar en articulos donde se menciona
el deber del Estado de proteccion a las personas que por su condicion fisica o
mental se encuentren en estado de debilidad manifiesta (Art. 13), lo mismo
que se refiere al adelanto de politicas de prevencion, rehabilitacion e
integracion social para los “disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos” (Art.
47), garantia de un trabajo acorde con sus condiciones de salud (Art. 54),
educacion, derecho al trabajo, derecho a la recreacion, cultura y el deporte
(Arts. 52 y 70) (4). “El impacto de las Normas Uniformes de Equiparacion de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad rompe con el paradigma
asistencial luego de una lucha de los movimientos de personas con

discapacidad por incorporar la filosofia de la vida independiente” (34).

Asi, se puede ver como la educacion en el marco legal colombiano es
concebida, desde la perspectiva de los derechos humanos fundamentales,
como un proceso en la construccion de una democracia en un Estado de
derecho; por consiguiente genera politicas institucionales que propician la
inclusion social de la poblacion en situacion de discapacidad, de acuerdo con
los lineamientos que aqui se exponen. Especificamente, esta politica publica
Nacional de Discapacidad se ha construido dentro del marco conceptual del
manejo social del riesgo que impulsa la reforma de la proteccion social en

Colombia, en concordancia con el concepto de discapacidad que inspira la

nueva Clasificacion Internacional del Funcionamiento y la Discapacidad de la
Organizacion Mundial de la Salud (27). Esta conformada por tres
componentes estratégicos para l|la intervencion en discapacidad que
involucran a la sociedad y por ende a sus diferentes estructuras organizativas
e instituciones. Para cada componente se proponen lineas de accion
estratégicas asi: Promocion de entornos protectores y prevencion de la
discapacidad, promocion y fomento de condiciones y comportamientos
saludables, y equiparacion de oportunidades (27-35). Dichos componentes

deben reflejarse en las |IES colombianas en el reglamento estudiantil, el
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Proyecto Academico Pedagogico, el Proyecto Educativo Institucional y en el
plan de desarrollo de las |IES, asi como en los entes y programas respectivos
(1). Del mismo modo, se debe contar con politicas al interior de las
universidades que promuevan la inclusion y que consideren medidas
antidiscriminatorias que favorezcan el desempeno y permitan revisar

normativas y reglamentaciones que velen su cumplimiento (30).

Por otra parte, como una cuarta categoria para la educacidon inclusiva se
puede mencionar la administracion y gestion en las |IES, que es la que

soporta las acciones programaticas, pedagogicas y estructurales:

La dimension administrativa resulta ser compleja, ya que abarca una
gran cantidad de componentes, de acuerdo a la organizacion de cada
institucion. Algunos de los componentes que conformarian esta
dimension serian la elaboracion de planes, proyectos y programas gue
requieren de un presupuesto permanente y la contratacion de recursos

humanos entre otros (13).

Asi, los aspectos administrativos deben acompanar las determinaciones que
den curso a la educacion inclusiva: “El acceso a l|la administracion
universitaria tiene impacto en procesos como la creacion de nuevas plazas,
asignacion de becas, admision, orientacion vocacional y academica y otros”
(13). También la gestién hace posible la adecuacion fisica y la accesibilidad.
Las instancias administrativas juegan un rol esencial en lograr adecuaciones
especificas en servicios generales, tales como: servicio de recogida a
domicilio para los estudiantes que asi lo necesiten, sillas de ruedas para uso
temporal o coches para desplazarse dentro del campus, intérpretes de lengua
de senas para los estudiantes sordos o con dificultades auditivas, etc.
También la gestion financiera de recursos va a permitir tener tecnologias de
acceso a la informacion aparatos de escritura: adaptaciones especiales para

examenes, posibilidad de fotocopiar a gran tamano el material didactico,
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posibilidad de equipos de ordenadores adaptados y software necesario,
mobiliario adaptado en las aulas, y mejora de los catalogos de las bibliotecas
universitarias con el incremento de las colecciones de recursos electronicos

etc. (3).

Finalmente, no se puede dejar de lado el nivel conceptual y paradigmatico,
ya que este orienta desde sus premisas la toma de decisiones y el desarrollo
de las politicas y parametros sobre la discapacidad. No cabe duda que en
este sentido el modelo social ha cuestionado el paradigma exclusivista de la
postura biomedica, psicopatologica o psiquiatrica y sociologica tradicionales,
pero le falta volver a incorporar las dimensiones biologica y psicologica en su
discurso para no gquedar en un reduccionismo similar (36). El concepto de
diversidad funcional puede abrir un campo para esa sinergia, ya que propone
un cambio de premisas, evoca otro lenguaje y define significados alternativos
que posibiliten la inclusion sin negar las otras dimensiones. Hablar por
ejemplo de equidad en vez de igualdad lleva a reconocer que se deben tener
similares oportunidades pero aceptando las diferencias (37). Otro concepto
que puede asociarse es el de la palabra "Divertad”, que es una combinacion
de diversidad, dignidad y libertad: un concepto propuesto en Espaha para
indicar el derecho individual y colectivo a vivir de manera activa e
independiente, con auto-determinacion; auto-ayuda (apoyo entre iguales);

posibilidad para ejercer poder (empoderamiento); responsabilidad sobre la

propia vida y acciones; derecho a asumir riesgos; Yy, Vvivir inmerso en la
comunidad no segregado o integrado sectorialmente (38,39). Asi como estos
conceptos, gradualmente pueden emerger otras palabras y significados en la
medida en que se comparte la premisa de aceptar las diferencias como parte
de la normalidad. Esta construccion de nuevos lenguajes requiere de espacios
de socializacion en las comunidades académicas, donde se pase “del dialogo
fragmentado por subgrupos y niveles, al discurso abierto y directo, donde se

expliciten los interrogantes, las vivencias emocionales, las explicaciones y el
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impacto del proceso en cada participante” (40).

Es decir, un lenguaje basado en la equidad puede ser fundamental para
pensar la educacion superior como un escenario de desarrollo incluyente, si
es creado a partir de nuevos significados, que abran paso a interacciones
universidad-poblacion con necesidades especiales. En esta revision se ve que
como se ha venido desarrollando conceptualmente esta intencion de lograr la
inclusion de personas con discapacidad en los contextos educativos, pero es
evidente que no se puede hablar aun de un impacto que arroje resultados

contundentes, dadas las pobres tazas de acceso en comparacion con los

porcentajes de personas en esta condicion que podrian llegar a las

universidades y lograr el exito academico.

Conclusiones

Como una conclusion central de esta revision, se puede decir que, como es
planteado de varias maneras en los estudios y propuestas examinados, el
proceso de inclusion de la poblacion con diversidad funcional en las |IES se
consolidara desde la integracion efectiva de sus actores a partir de una
responsabilidad colectiva para el logro de este objetivo. Como lo indican
Toboso y Arnau acerca de la diversidad funcional, es importante pasar de un
analisis individual a uno de orientacion social, dado que el estudio del
bienestar y de la calidad de vida desde esta perspectiva mas amplia debe
tener en cuenta, en toda su diversidad, el conjunto de funcionamientos

posibles (41).

Es decir, se debe aceptar que la problematica que vincula la discapacidad y la
inclusion social y educativa a nivel superior, es verdaderamente compleja;

lograr en la practica lo planteado idealmente, no es asunto facil porque
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implica responsabilidades compartidas entre las personas con discapacidad,
sus familias, las comunidades, las instituciones y el Estado. “La discapacidad
resulta una cuestion social que pide el compromiso de todos para poder
conseqguir la sociedad de todos y para todos” (42). Como lo comprobaron
Aguado y cols., en una investigacion con estudiantes con discapacidad en la
Universidad de Oviedo (43), la educacion inclusiva con enfoque diferencial en
las |IES, requiere necesariamente de implementar procesos de sensibilizacion
que permitan el reconocimiento de la diferencia dentro de cada comunidad

educativa, en condiciones de igualdad y dignidad humana.

No cabe duda de que en la actualidad persisten innumerables barreras fisicas,
sociales y culturales para la inclusion social y educativa de las personas con
diversidad funcional (44). La accesibilidad se enfrenta a multiples obstaculos,
aunque se puede decir que las mas importantes barreras se encuentran en
los imaginarios culturales en torno a l|a discapacidad: “la falta de
conocimiento y claridad acerca de las capacidades de desempeno,
caracteristicas de personalidad y comportamiento que pueda tener una
persona con discapacidad, genera en la sociedad actitudes que tienden a ser

negativas” (45).

Aunque el marco legislativo nacional e internacional es amplio y con

importantes contenidos, la distancia entre las normas y la realidad, es

todavia muy considerable, como lo sostiene fingel (46). Hay vacios
sobresalientes en su ejecucion e implementacion de programas de educacion,
educacion para la inclusion y sus resultados. Paralelamente, la capacitacion
de docentes y equipos interdisciplinarios para ejecutarlos aun es incipiente,

como lo sostienen Mohamed y Hassan, al investigar el contexto educativo en
Egipto (47).

Es un hecho que la inclusion y la equidad son dos conceptos que amplian

posibilidades al ir de la mano en el marco de |la discapacidad. No obstante es
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necesario tener en cuenta que esta formula no puede aplicarse de forma
indiscriminada. La diversidad funcional no debe por ejemplo convertirse en
una carencia de exigencia para el futuro profesional; es preciso vigilar que
los procesos educativos de la ensenanza media y de la educacion superior
sean consistentes y cumplan con las exigencias y estandares de calidad; esto
solo se puede pedir en justicia si los estudiantes reciben los apoyos vy
recursos para su adecuado desempefio y cumplimiento. Asi como la
educacion media debe velar por que el estudiante, independientemente de
sus limitaciones, alcance un nivel de aprendizaje acorde a los grados que va
cursando, los programas de educacion superior deben garantizar la equidad e
igualmente la calidad que permita el aval de competencias minimas de los
profesionales titulados para ejercer una profesion. Esto supone que, en los
procesos de inclusion, la evaluacion del desempeno academico debe ser
igualmente exigente para todos los estudiantes en proceso de formacion a
nivel de educacion superior, porque la responsabilidad social define que el
futuro profesional cumpla con todos los requisitos basicos y las competencias

para poder lograr el exito academico y laboral.

El camino por recorrer es todavia muy largo. Es necesario generar planes,
proyectos y programas para la inclusion en |ES, entidades estatales vy
privadas, comunidades, programas, capacitadores, familias y personas con
dichas necesidades educativas, que contemplen las reformas administrativas,
formativas, de orden social y comunitario. Pero para dar vida a las acciones y
evitar la discriminacion se debe ir a un orden epistemologico develando los
significados sobre discapacidad que generan la exclusion en cada comunidad,
para construir nuevos discursos inclusivos a partir de la diversidad funcional
(48-50). Se han logrado avances en la educacion primaria, pero, segun
Guajardo, para Ameérica Latina y el Caribe “El reto ahora es cruzar la linea de
la primaria, ya sea hacia la consecucion de estudios a la secundaria o hacia la

incorporacion laboral... nos enfrentamos a dificultades propias del sistema
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mas que de los alumnos o egresados” (51).

Por lo tanto, para consecucion del objetivo social de la equidad, la meta es la
inclusion para el pleno desarrollo de todos sin importar sus condiciones, y no
hay duda de la importancia del acceso y la culminacion de la educacion

superior en esta magna tarea.
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