PRESENTACION

(Qué requiere América Latina en materia de informacion y conocimiento? es
la pregunta que se hace hoy la disciplina de la bibliotecologia para responder a un
usuario cada vez mas exigente, puesto que por todos los lados esta rodeado de una
gran cantidad de informacion que lo abruma y que para desempefarse con éxito
en el mundo moderno de la globalizacidon o simplemente para sobrevivir, debe sa-
ber seleccionarla y usarla de forma adecuada.

Por ello, las bibliotecas , centros de documentacion y deméas unidades de infor-
macion estan centrando su quehacer en su mision social, y para lograr mayor
eficacia en sus servicios, emplean conceptos y herramientas de disciplinas como la
planeacidn, la gerencia , el mercadeo , la gestion tecnolodgica , la sociologia y la
educacion enfocada a la formacién de usuarios , para que éstos puedan acceder al
mundo de la informacion y el conocimiento y a su vez puedan asimilarla, procesar-
la y producir nuevos saberes.

Desde esta perspectiva la Revista Interamericana de Bibliotecologia, en
esta segunda entrega de 2005, publica varios articulos producto de investigaciones
y reflexiones realizadas en Colombia , cuyos tres articulos se ocupan de ésta tema-
tica , y otros en Méjico y Espaiia, concretamente los trabajos: Bibliotecas y So-
ciedad y Bibliotecas Nacionales y Sociedad del Conocimiento.

Pero si nos referimos al presente, a este mundo contemporaneo, no podemos
olvidar que tiene sus raices en el pasado, y por eso se incluye un articulo que alude
a la memoria documental y al problema de la escasa formacion profesional en este
aspecto, llamado de una forma muy bella: Para empezar hay que recordar...

Cierra este nimero de la RIB, un articulo que nos presenta un novedoso méto-
do para evaluar los servicios de las unidades de informacion, ya aplicado en una
biblioteca del Brasil con excelentes resultados, y que permitira a quienes lo lean,
replicar su metodologia para el mejoramiento de sus unidades.

Invitamos a nuestros lectores habituales y a los nuevos a disfrutar de su lectura
y a reflexionar y aplicar los conceptos y recomendaciones que nos brindan sus
autores.

MARTA ALICIA PEREZ GOMEZ
Directora / editora RIB
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