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RETOS

Mucho se ha dicho de los grandes retos que enfrentan hoy, en un contexto
de intensos cambios de mundo, las escuelas de bibliotecologia, archivistica,
documentacion y ciencia de la informacion en América Latina. Esos desafios
no solo se limitan, como se ha querido hacer ver, a la reconfiguracion tecno-
logica de los objetos y practicas de conocimiento (cuestion, por cierto, cada
vez mas concurrida en la literatura de campo en la region) sino, ante todo, a
sus dimensiones epistemologicas, éticas politicas y pedagogicas.

En lo epistemologico, el desafio se centra en la constitucion de las disciplinas
de la informacion como campos transdisciplinares, capaces de afrontar obje-
tos de conocimiento igualmente multifacéticos (la informacion, el lenguaje,
el conocimiento, el documento, la comunicacion, entre otros), que hoy, evi-
dentemente, van a media marcha entre su desconfiguracion y su reconfigu-
racion. He ahi el ejemplo de la revigorizacion que representa para algunas
escuelas el estudio bibliotecologico de la lectura y la escritura; el realce que
viene ganado en la archivologia de algunos paises la cuestion de la memoria
social y su correlacion con la disponibilidad publica del documento y la ga-
rantia de integracion social; o el reto que para la ciencia de la informacion
encarna el tratamiento y recuperacion de la informacion que se produce y
usa en las redes de oralidad y vida cotidiana de las comunidades.

En lo ético politico, los desafios se refieren, por su parte, a la accion publica
de las escuelas en la revaloracion social de la informacion y la cualificacion
organizacional de las instituciones de la informacion (archivos, bibliotecas
y centros de documentacion, principalmente), teniendo como horizonte la
promocion en la region de amplias comunidades de usuarios alfabetizados
informacionalmente, de gestion publica asentada en practicas archivisticas
serias y sistematicas, de ciudadanias cimentadas en la lectura voluntaria, cri-
tica y deliberativa; todo lo cual va de la mano de la participacion decidida de
las escuelas en el impulso de legislaciones nacionales apropiadas (en el mejor
de los casos, bajo la forma de politicas publicas) y la garantia de recursos
estatales para el desarrollo de fuertes sistemas ptblicos de lectura, informa-
cion y memoria social.
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En lo pedagogico, el reto es maytsculo y no se resuelve, obviamente, con
la simple implantacion de mas y mejores tecnologias de la informacion y la
comunicacion en las escuelas. Lo que se demanda es la revision critica y la
reconstruccion estratégica de la educacion profesional en bibliotecologia,
archivologia y ciencias de la informacion en la region, ello desde proyectos
educativos institucionales abiertos, dinamicos y orientados hacia la inclui-
sion y la democratizacion y democratizadores. En todo esto es definitiva la
configuracion de identidades y perfiles profesorales alineados con la exce-
lencia docente y el desarrollo de programas institucionales e interinstitucio-
nales de investigacion y extension de muy largo aliento.

La resolucion de estos retos, por cierto, esta en relacion directa con la ca-
pacidad que desplieguen las comunidades académicas de la bibliotecologia,
la archivologia y las ciencias de la informacion, cada vez mas multidiscipli-
nares, de producir conocimiento socialmente valido. En este contexto, las
revistas cientificas deben servir de foro de conocimiento y discusion de los
programas de conocimiento que las escuelas de la region alientan, todo en
perspectiva de ayudar a resolver los muchos retos de orden epistemologico,
ético politicos y pedagogicos que las cifen.
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