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Resumen

La reflexion sobre la cultura curricular en perspectiva de la evaluacion permanente
y el mejoramiento continuo requieren de procesos que evidencien la calidad de la
formacion profesional; en este contexto se inscribe el presente texto, el cual expone
los resultados del proceso de autoevaluacion del programa Archivistica de la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia, Universidad de Antioquia, a la luz de las exigen-
cias y demandas de la disciplina en el contexto colombiano. Proceso que evidencio
el alto grado en el cumplimiento de los requerimientos de calidad para la formacion
de profesionales en Archivistica, debido a la madurez, solidez y pertinencia social del
programa, en consonancia con los retos disciplinares, las necesidades del medio y la
experiencia en formacion archivistica que tiene la EIB en la region; formacion que se
enmarca en la concepcion de la archivistica como disciplina autonoma (independien-
te de otras que integran las ciencias de la informacion), fundamentada en la gestion
documental, tanto con un enfoque administrativo, patrimonial, como de la memoria
de la nacion.
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tacion, Escuela Interamericana de Bibliotecologia.
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Evaluation of Professional
Training in Archival Science: The
Case of the Escucla Interamericana de

Bibliotecologia

Abstract

The reflection on the curricular culture in perspective of
the permanent evaluation and the continuous improvement
require processes that show the quality of the professio-
nal training. The present text is inscribed in this context,
which exposes the results of the self-evaluation process of
the Archival Science Program of the Escucla Interamericana
de Bibliotecologia, University of Antioquia, in the light of the
demands of the discipline in the Colombian context. This pro-
cess evidenced the high degree of compliance with the quality
requirements for the training of professionals in Archival Sci-
ence, due to the maturity, solidity and social relevance of the
program, in line with the disciplinary challenges, the needs of
the environment and the experience in archival training that
the EIB has in the region; training that is part of the concep-
tion of archivism as an autonomous discipline (independent
of others that integrate the information sciences), based on
documentary management, with an administrative approach,
patrimonial, as well of the memory of the nation.

Keywords: Archival Science, professional training, program
evaluation, accreditation, Escuela Interamericana de Bibliotecologia.

1. Introduccion

El proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion
de alta calidad, en educacion superior, es una estrate-
gia que posibilita la reflexion y el analisis de la realidad
institucional y de los programas, siendo un elemen-
to de la cultura organizacional, para la calidad y para
la excelencia académica desde el conocimiento, tanto
de las fortalezas, oportunidades y debilidades como
de la pertinencia social y académica de un programa
en su entorno. Estos procesos buscan disenar accio-
nes que permitan a la Universidad y a los programas
autoevaluados responder con calidad y pertinencia a
los continuos cambios de su entorno, que parten de
la necesidad de formar profesionales idoneos, acordes
con un mundo globalizado y que puedan atender las
demandas que exige el desarrollo de la ciencia, la tecno-
logia, la sociedad y las politicas de intercambio global.
Estos procesos se realizan con base en protocolos de
autoevaluacion, evaluacion, certificacion, seguimiento

y mejora continua, ante organismos gubernamentales
o regionales destinados para este fin. Concretamente,
en América Latina, la evaluacion y acreditacion en edu-
cacion superior toma auge en la década del noventa,
cuando se crearon organismos como el Consejo Nacio-
nal de Acreditacion (CNA) en Colombia, la Comision
Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria
(CONEAU) en Argentina, el Sistema Nacional de Acre-
ditacion de la Educacion Superior (SINAES) en Costa
Rica, el Consejo para la Acreditacion de la Educacion
Superior (COPAES) en México o la Comissao Nacional
de Avaliacio da Educacao Superior (CONAES) en Bra-
sil (Manera-Torres, 2012).

En el ambito de los programas que hacen parte de las
ciencias de la informacion, en América Latina los proce-
sos de autoevaluacion y acreditacion no son abundantes
(Mumnera-Torres, 2012) y menos atn en los programas
de formacion profesional en archivistica, pues esta se
ha caracterizado por impartirse en conjunto con otras
disciplinas de las ciencias de la informacion, como la
bibliotecologia, la documentacion o la ciencia de la in-
formacion. Sin embargo, en las ultimas décadas se ha
evidenciado el aumento de programas formativos que
imparten la archivistica como una disciplina indepen-
diente, como es el caso del programa Archivistica de
la Escuela Interamericana de Bibliotecologia (EIB) de
la Universidad de Antioquia, en Colombia (Jaramillo,
Betancur & Marin, 2017). Si bien la formacion profesio-
nal en archivistica se remonta a mediados del siglo XX
con la creacion de programas en la Escuela Nacional de
Biblioteconomia y Archivonomia ENBA (México), en
la Escuela de Archiveros en la Universidad de Cordo-
ba (Argentina) y con el programa de Bibliotecologia y
Archivistica de la Universidad de la Salle (Colombia) y
de la Universidad de Antioquia (Colombia), todavia no
se cuenta con estudios sistematicos que muestren los
procesos de evaluacion y acreditacion de programas en
archivistica, como si existen en el ambito bibliotecolo-
gico (Escalona, 2011).

Aun asi, algunos programas del area han realizado este
tipo de procesos ante organismos acreditadores nacio-
nales como la Licenciatura en Gestion Documental y
Archivistica de la Universidad Autéonoma de San Luis
de Potosi, el programa Archivistica y Gestion Docu-
mental de la Universidad Catolica Sedes Sapientae
(Peru), el programa de Sistemas de Informacion Biblio-
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tecologia y Archivistica de la Universidad de la Salle,
Bogota, y el programa de Historia y Archivistica de la
Universidad Industrial de Santander, Colombia, 2015
(CNA, 2018). También, existen procesos de evaluacion
curricular de indole interna, como el caso de la Escuela
de Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad del
Zulia (Pirela-Morillo & Portillo, 2009) o el proceso de
evaluacion e implementacion del plan de estudios de
la Licenciatura en Archivologia de la Universidad de la
Republica de Uruguay (Parentelli, 2017).

La Tabla 1 muestra los programas de pregrado o licen-
ciaturas en archivistica de Latinoamérica que se han
acreditado ante los organismos nacionales respectivos.

En esta linea se enmarca la autoevaluacion con fines de
acreditacion de alta calidad del programa Archivistica,
adscrito a la EIB, institucion con tradicion en procesos
de autoevaluacion y referente para programas homo-
logos en América Latina (Munera-Torres, Jaramillo &
Moncada, 2014).

Tabla 1. Programas de pregrado o licenciaturas en archivistica de Latinoamérica, acreditados ante organismos nacionales.

Pais Universidad Programa Acreditado Fuente
Sistemas de
Universidad de Informacion, Si Consejo Nacional de Acreditacion CNA
La Salle Bibliotecologia y https://www.cna.gov.co/1741/channel.html
Colombia Archivistica
Unleer\?ldad o R : Consejo Nacional de Acreditacion CNA
Industrial de Historia y Archivistica Si
https://www.cna.gov.co/1741/channel.html
Santander
- U,mvers1dad L}?encmtura e : Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior COPAES
México Autonoma de San Gestion Documental y Si https://www.conacs.ore/instituciones.ph
Luis Potosi Archivistica Ps: COPACsOTg SPhp
Universidad . . . . . . . o
. . Archivistica y Gestion ; Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria SUNEDU
Pert Catolica Sedes Si . .
Sapientac Documental https://www.sunedu.gob.pe/lista-carreras-autorizadas/

Fuente: elaboracion propia.

El programa busca formar profesionales capaces de
conocer y reflexionar la dimension teorica de la ar-
chivistica y aplicar su cuerpo de conocimientos en el
contexto colombiano, caracterizado por dinamicas so-
ciales, politicas, economicas y culturales que determinan
su quehacer. Esta disefiado en cinco nucleos tematicos:
1) gestion documental, 2) administracion y archivos,
3) patrimonio y archivos, 4) TIC e 5) investigacion; es-
tructurado en ocho semestres y 144 créditos. Desde el
enfoque de formacion integral para el ejercicio profe-
sional en escenarios organizacionales como entidades
puablicas, empresas privadas, organizaciones sociales y
culturales, entre otros, y en espacios académicos desde la
investigacion. Para ello, el programa acoge los principios
curriculares de la Universidad de Antioquia: formacion
integral, interdisciplinariedad, investigacion formativa y flexibi-
lidad curricular, principios caracterizados por un enfoque
socio-humanistico, que fundamentan el perfil del ar-
chivista de la EIB orientado a la gestion de documentos
administrativos e historicos, para salvaguardar el patri-
monio documental y la memoria de la nacion, desde la

aplicacion de politicas nacionales y el cumplimiento de la
normativa existente. (Universidad de Antioquia, 2012).

As, el texto da cuenta del proceso de autoevaluacion
del programa Archivistica de la Universidad de Antio-
quia (Medellin, Colombia) destacando los logros, las
fortalezas y las oportunidades para afrontar los retos
curriculares, disciplinares y las demandas del sector ar-
chivistico en nuestro medio.

2. Método

Desde un enfoque mixto, con el método de investigacion
evaluativa, centrado en el estudio de caso (programa
Archivistica de la EIB) y con las técnicas: investigacion
documental, encuesta y entrevista; y mediante el disefio
de matrices para el analisis de datos (estadisticos, docu-
mentales y de percepcion), se realizo la evaluacion del
programa, que comprendio tres etapas: 1) sensibiliza-
cion, 2) elaboracion y 3) aplicacion de instrumentos de
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recoleccion de informacion y analisis e interpretacion de
la informacion; etapas que se desarrollaron de manera
simultanea y con los criterios valorativos que inspiran
las condiciones de calidad de un programa de educacion
superior: Universalidad, Integridad, Equidad, Idoncidad, Res-
ponsabilidad, Coherencia, Transparencia, Pertinencia, Eficacia y
Eficiencia. La primera y la segunda etapa se trabajaron con
la comunidad académica que hace parte del programa:
estudiantes, profesores, personal directivo y administra-
tivo, egresados y empleadores. La Tabla 2 muestra los
datos correspondientes a la comunidad académica y la
tasa de retorno de las encuestas aplicadas.

Tabla 2. Audiencias del proceso de autoevaluacion.

Audiencias Poblacion Tasa de retorno
Estudiantes 180 66 %
Profesores 50 100 9
Egresados 55 53 %
Directivos y administrativos 10 100 %
Empleadores 30 53 %

Fuente: elaboracion propia.

Una vez obtenida la informacion de las fuentes do-
cumentales y estadisticas, ademas de los datos de
percepcion de la comunidad académica (obtenida a
partir de la aplicacion de encuestas y entrevistas), se
procedio a su analisis e interpretacion, desde el mar-
co de los 10 factores, las 40 caracteristicas y los 211
indicadores definidos por el CNA y acogidos por la
Universidad de Antioquia (CNA, 2013).

La Tabla 3 recoge los factores, el peso porcentual del
factor y las caracteristicas para la autoevaluacion del
programa que comprendio la evaluacion de fuentes de
informacion, encuestas de percepcion y el analisis de
datos estadisticos de la comunidad académica; a cada
indicador, caracteristica y factor se le asigno una califi-
cacion de 1 a 5 que determino la calificacion global del
programa y la escala de valoracion en términos de baja,
media y alta.

3. Resultados del proceso de
autoevaluacion

En correspondencia con la matriz de ponderacion de
los indicadores, caracteristicas y factores, se realizo el

ejercicio de calificacion, atendiendo a los lineamientos
planteados por el CNA de Colombia y el Comité Cen-
tral de Autoevaluacion de la Universidad de Antioquia,
el programa alcanzo una valoracion de 4,55, que evi-
dencia el alto grado de los requerimientos de calidad
para la formacion de profesionales en archivistica, re-
querimientos estipulados por la Universidad, el CNA 'y
exigidos por la sociedad; a su vez refrenda la madurez,
solidez y pertinencia social del programa, en conso-
nancia con los retos disciplinares, las necesidades del
medio y la experiencia en formacion archivistica que
tiene la Escuela en la region; formacion que se enmar-
ca en la concepcion de la archivistica como disciplina
autonoma (independiente de otras disciplinas de las
ciencias de la informacion), fundamentada en la gestion
documental, tanto con un enfoque administrativo como
de lo patrimonial y de la memoria de la nacion. De esta
forma, la valoracion del programa se soporta en tres
variables fundamentales: la ubicacion estratégica del
programa Archivistica en la Universidad de Antioquia
y en la EIB, la definicion de la formacion en archivistica
como disciplina autonoma de las ciencias de la informa-
cion y la estructuracion macro, meso y microcurricular
del programa que dan cuenta del perfil del archivista.

La ubicacion estratégica del programa Archivistica en
la segunda universidad mas importante de Colombia,
siendo de naturaleza publica y que cuenta con una Es-
cuela de tradicion en las ciencias de la informacion,
con mas de 61 afios de experiencia de formacion en bi-
bliotecologia, mas de 20 afios realizando actividades
de formacion continua en gestion documental y pres-
tando servicios de asesorias y consultorias en materia
archivistica, mas de 15 anos de experiencia en forma-
cion posgradual a nivel de especializacion y mas de 5
afos a nivel de maestria en ciencia de la informacion,
hace que se vincule la pertinencia del programa con
los estandares mas altos de formacion en el pais; por
un lado, en correspondencia con la caracteristica so-
cio-humanistica que debe brindar un programa en una
universidad publica con un diciente enfoque hacia la
produccion de nuevo conocimiento, pero, ademas, co-
adyuvando en el fortalecimiento de las ciencias de la
informacion en una Escuela de tradicion en el area, en
el ambito latinoamericano.
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Tabla 3. Factores, peso porcentual y caracteristicas.

Factores

Peso
porcentual del
factor

Caracteristicas

Factor 1. Mision, Proyecto Institucional y de
Programa

Factor 2. Estudiantes

Factor 3. Profesores

Factor 4. Procesos Académicos

Factor 5. Visibilidad Nacional e Internacional

Factor 6. Investigacion, Innovacion y Creacion
Artistica y Cultural

Factor 7. Bienestar Institucional

Factor 8. Organizacion, Administracion y
Gestion

Factor 9. Impacto de los Egresados en el Medio

Factor 10. Recursos Fisicos y Financieros

5,00 %

12,00 %

18,00 9%

20,00 %

8,00 %

15,00 %

5,00 %

5,00 %

7,00 %

5,00 9%

Cl: Mision, Vision y Proyecto Institucional

C2: Proyecto Educativo del Programa

C3: Relevancia académica y pertinencia social del programa

C4: Mecanismos de seleccion e ingreso

C5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional

C6: Participacion en actividades de formacion integral

C7: Reglamento estudiantil

C8: Seleccion, vinculacion y permanencia de los profesores

C9: Estatuto profesoral

C10: Namero, dedicacion, nivel de formacion y experiencia de los profesores
CI1: Desarrollo profesoral

Cl12: Estimulos a la docencia, investigacion, extension y la cooperacion internacional
Cl13: Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto del material docente
Cl4: Remuneracion por méritos

C15: Evaluacion de los profesores

C16: Integralidad del curriculo

C17: Flexibilidad del curriculo

C18: Interdisciplinariedad

C19: Estrategias de ensefianza - aprendizaje

C20: Sistema de evaluacion de los estudiantes

C21: Trabajos de los estudiantes

C22: Evaluacion y autorregulacion del programa

(C23: Extension

C24: Recursos bibliograficos

C25: Recursos informaticos y de comunicacion

C26: Recursos de apoyo docente

C27: Insercion del programa en contextos académicos nacionales e internacionales
C28: Relaciones externas de profesores y estudiantes

C29: Formacion para la investigacion y la creacion artistica

C30: Compromiso con la investigacion y la creacion artistica y cultural
C31: Politicas, programas y servicios de bienestar universitario

C32. Permanencia y retencion estudiantil

C33. Organizacion, administracion y gestion del Programa

C34. Sistemas de comunicacion e informacion

C35. Direccion del Programa

C36: Seguimiento de los egresados

C37: Impacto de los egresados en el medio social y académico

C38: Recursos fisicos

C39: Presupuesto de Programa

C40: Administracion de los recursos

Fuente: elaboracion propia.
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El programa académico es modelo de formacion y esta
en proceso de consolidacion académica como area auto-
noma de las ciencias de la informacion, rompiendo con
el esquema formativo tradicional de la archivistica en
conjunto con las ciencias de la informacion y la biblio-
tecologia en el ambito latinoamericano y colombiano.
Asi, el programa ratifica su posicion en la formacion
exclusiva de archivistas a la par de universidades de
paises como Brasil, Argentina, México y Uruguay.

Por su parte, el perfil del archivista de la Universidad de
Antioquia esta determinado por saberes y conocimien-
tos basicos relacionados con la fundamentacion teorica
disciplinar y la gestion documental, asi como con ca-
pacidades generales para la gestion, el desarrollo de
servicios archivisticos y para la investigacion; ademas
de habilidades y actitudes para aplicar los procesos e
instrumentos de la gestion documental en el desempe-
o de sulabor con principios, valores éticos y conciencia
sobre el patrimonio de la nacion. De esta forma, la es-
tructura macro, meso y microcurricular del programa
estan en relacion con las tendencias, prospectivas y ne-
cesidades de la archivistica, distribuidas en tres ejes: 1)
el eje de fundamentacion disciplinar que da cuenta de
las bases teoricas y conceptuales; 2) el eje de gestion,
que brinda las herramientas administrativas basicas
para la gestion documental; y 3) el eje de memoria, que
determina la importancia del archivo como un lugar de
memoria; ejes trasversalizados por la investigacion, que
busca desarrollar las habilidades para la produccion de
nuevo conocimiento disciplinar. Estos ejes configuran
cinco nucleos, a partir de los cuales se establecen las
asignaturas y sus contenidos: 1) Gestion Documental,
2) Tecnologias y Comunicacion, 3) Administracion y
Archivos, 4) Patrimonio y Archivos e 5) Investigacion.

Asi mismo, la estrecha relacion de la archivistica con
otros saberes como la administracion, lainformatica, las
ciencias sociales y humanas, el derecho, entre otros, ha
exigido una orientacion interdisciplinaria del progra-
ma, que se ve refrendada en las asignaturas obligatorias
y electivas, ademas del indice de flexibilidad del pro-
grama que corresponde al 15 % de las asignaturas del
plan de estudios y a la posibilidad de cursar asignaturas
en otros programas de la Universidad.

Estos tres hechos, unidos a las caracteristicas de la
comunidad académica del programa dan cuenta de su

validez y pertinencia en el contexto universitario, local,
regional y nacional que suman a la calificacion obteni-
da. A continuacion se describen las caracteristicas de
los estudiantes, profesores y egresados del programa.

Estudiantes: el ingreso de los estudiantes al programa
cumple con los requisitos de admision establecidos
por la Universidad de Antioquia. Semestralmente reci-
be en promedio 25 estudiantes nuevos; 30 estudiantes
por reingreso con cambio de programa, egresados
del programa Tecnologia en Archivistica de la misma
universidad, que optan por su profesionalizacion; 10 es-
tudiantes por cambio de programa de la Tecnologia en
Archivistica que quieren continuar su programa profe-
sional y entre 5 y 15 estudiantes por transferencia que
provienen de otras instituciones de educacion superior.
A 2017-2 el programa tenia matriculados 180 estudiantes.

El 81 % de los estudiantes proviene de instituciones
educativas publicas, el 65,5 % vive en Medellin y su
Area Metropolitana, el 57 % se ubica entre 20-30 anos
de edad, el 45 % de los estudiantes ingresan al progra-
ma por segunda opcion; el 70 % lo conforman mujeres y
el 67 % tiene vinculo laboral.

1 r — - =)
48% 23% 17% 8% J
e Reing nserencia  Cambinde 4% 0%

C izacién de los di

Estudiantes | Género:

s matriculados en el Programa ~

52 128
Institucion
educativa: o o
149 31
Edad:
L 1 1 1 1
23 63 42 19 33
Procedencia: ; = T
94 %6— 44 161
- M v je Aburd  Antioguia a

Grafico 1. Caracteristicas de los estudiantes de Archivistica.

Fuente: Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Profesores: el programa cuenta con 50 profesores que

prestan sus servicios desde uno de los tres ejes mi-
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sionales de la Universidad: docencia, investigacion y
extension, ademas de la administracion académica. De
estos, 6 tienen titulo de doctor, 19 de maestria, 11 de es-
pecializacion y 14 profesionales; 18 estan contratados
de tiempo completo, 1 medio tiempo y 31 por hora cate-
dra. Se destaca el ingreso de 7 docentes en los tltimos
dos anos, todos con formacion posgraduada, en areas
como administracion de archivos, gestion documental,
transparencia y acceso a la informacion, historia y ges-
tion de la informacion y del conocimiento.

Nivel de
formacion: 1 1 1

Profesores | . .14‘ _" . .._"?

Dedicacion:

, D=

Grafica 2. Caracteristicas de los profesores de Archivistica.

Fuente: Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Egresados: al 2017, el programa contaba con un total de
55 egresados. De estos, el 100 % esta ubicado en el me-
dio laboral, de ellos el 82 9% esta vinculado al sector de
los archivos, el 30 % en el cargo de auxiliar, el 25 % de
tecnologo y el 19 % de coordinador. Un reducido por-
centaje, el 13 %, tiene el cargo de profesional. El sector
de mayor empleabilidad es el ptablico con el 77 %, y de
este el 45 % es del ambito de la funcion puablica. E1 38 %
de los egresados expresa que es valorado en alto grado
y el 45 % en mediano grado (Universidad de Antioquia,
Informe proceso de autoevaluacion, 2018).

4. La investigacion y la extension del

programa

Por otro lado, el proceso de formacion esta acompa-
nado del desarrollo de la investigacion y, con ella, de
la produccion de conocimiento en el area; es asi como
a 5 anos de creacion del programa Archivistica se han
ejecutado 12 proyectos de investigacion, de los cuales
se han desprendido 51 productos de nuevo conoci-
miento, entre articulos, libros, capitulos de libros y
ponencias. Para el desarrollo de la investigacion la
EIB cuenta con el Grupo de Investigacion en Informa-
cion, Conocimiento y Sociedad, con clasificacion B en

Colciencias y tres Lineas de Investigacion: 1) estudios
interdisciplinarios de la gestion de la informacion y
el conocimiento, 2) bibliotecologia y sociedad y 3)
memoria y sociedad; concretamente la Linea de In-
vestigacion Memoria y Sociedad se concentra en dos
aspectos esenciales de la relacion entre memoria y
sociedad: los sentidos del pasado y los procesos so-
ciales de configuracion de las memorias y la relacion
entre acceso a la informacion, transparencia y demo-
cracia. En el primero, se pregunta por el papel de los
archivos, las bibliotecas y los museos en la produc-
cion, conservacion y transmision de la memoria y los
dispositivos culturales y comunicativos del recuerdo.
En el segundo aspecto, se indaga por la comprension
de los problemas sociales relacionados con el acceso
a la informacion, los procesos de transparencia en la
gestion publica y el desarrollo de métodos y procesos
tecnologicos para la preservacion documental. Las in-
vestigaciones realizadas en la Linea Memoria y Sociedad
del Grupo de Investigacion en Informacion, Conoci-
miento y Sociedad de la EIB hacen énfasis en archivos
y derechos humanos, memoria historica y la institu-
cionalidad archivistica; areas en correspondencia
con el plan de estudios y en respuesta a los contextos
sociales, determinados por situaciones de conflicto,
violencia, corrupcion y falta de informacion en las que
los archivos juegan un papel fundamental para garan-
tizar el deber de memoria del Estado, el derecho a la
verdad de las victimas, la garantia del cumplimiento
de los derechos de todos los ciudadanos y el acceso a
la informacion.

Es destacable el aporte de la investigacion realiza-
da por profesores y estudiantes del programa en
temas relacionados con archivos y memoria, en el
marco a la coyuntura del pais en materia de dere-
chos humanos y el papel que juegan los archivos en
la reconstruccion de la memoria, la verdad, la justi-
cia y la reparacion de las victimas. Producto de estas
investigaciones es la formacion a nivel nacional de
gestores de archivos de derechos humanos, la realiza-
cion de censo de archivos de organizaciones sociales
y defensoras de victimas de Antioquia, la asesoria
e intervencion a los archivos de instituciones como
Museo Casa de la Memoria, Asociacion Caminos de
Esperanza Madres de La Candelaria, Asovida del
municipio de Granada, Asociacion de Victimas por
la Paz y la Esperanza del municipio de Sonson; tam-
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bién, con la asesoria y montaje de exposiciones sobre
archivos y testimonios de victimas. Indudablemente,
el impacto de la investigacion se refleja en el aporte
teorico en materia de archivos de derechos humanos.
Ademas, el programa cuenta con el Semillero de Inves-
tigacion en Ciencias de la Informacion, conformado
por un grupo de estudio en Archivistica.

En cuanto a la extension y proyeccion a la sociedad,
expresadas en asesorias, consultorias y formacion con-
tinua, que apuntan a la resolucion de problemas y al
mejoramiento de los procesos de administracion de ar-
chivos y gestion documental, estas se realizan desde el
Centro de Investigaciones en Ciencia de la Informacion
(CICINF) de la EIB. Durante el periodo evaluado (2013-
2017) se realizaron 35 asesorias y consultorias tanto a
instituciones publicas como privadas en gestion docu-
mental y administracion de archivos. De la extension
y proyeccion a la comunidad también hacen parte las
actividades de formacion continua (cursos, talleres, di-
plomados, seminarios, conversatorios, conferencias),
en las que los temas de mayor demanda son instrumen-
tos archivisticos, gestion electronica de documentos y
archivos en la construccion de la memoria.

Entre los logros del programa se destaca la consolida-
cion académica como area autonoma de las ciencias de
la informacion, rompiendo con el esquema formativo
tradicional de la archivistica en conjunto con las cien-
cias de la informacion y la bibliotecologia en el ambito
latinoamericano y colombiano. Asi, ratifica su posicion
en la formacion exclusiva de archivistas a la par de uni-
versidades de Brasil, Argentina, México y Uruguay; en
esta misma linea los egresados han incursionado en es-
tudios de posgrados en el area y algunos hacen parte de
la planta profesoral.

Entre los afios 2013-2017 la EIB llevo a cabo acciones
y programas relacionados con el fortalecimiento de
los procesos de formacion en el area; uno de ellos es la
tercera cohorte de la Maestria en Ciencia de la Informa-
cion, con énfasis en Memoria y Sociedad. El proposito
de la maestria es “formar magisteres capaces de respon-
der a los retos que plantea el aumento exponencial de
la informacion, la diversidad de medios y estrategias
existentes para uso, transmision y acceso, y a la vez las
aplicaciones en la empresa, el Estado, las organizacio-
nes, instituciones y la vida cotidiana” (Universidad de

Antioquia, EIB, 2018) y como alternativa para que sus
estudiantes de pregrado y profesionales de otras areas
del conocimiento contintien su formacion posgradua-
da. El trabajo que ha desarrollado la maestria, unido
al incremento de la investigacion en la EIB, produc-
to del interés de los profesores con alta formacion en
profundizar en tematicas relacionadas con el papel de
los archivos y los derechos humanos y la memoria, han
aumentado los proyectos de investigacion en el area,
ademas de la produccion cientifica de los profesores de
la Escuela.

Otros hechos importantes que muestran la madurez
y consolidacion del programa son la doble titulacion
con la Universidad Autonoma de México, la amplia-
cion de lugar de desarrollo del programa Archivistica
a las diferentes regiones del departamento y la virtua-
lizacion del séptimo y octavo semestre.

5. Retos de la formacion profesional en

Archivistica

Los retos de la formacion archivistica pasan por los
retos del campo de conocimiento para configurarse
como una disciplina cientifica. Es decir, fortalecer una
discusion teorica sobre sus principios, teorias y con-
ceptos; entender su evolucion historica y el contexto
en el que se desenvuelve y avizorar los escenarios fu-
turos que tiene por delante. Para esto, es vital que se
fortalezca la investigacion teorica desde el contexto
latinoamericano que aporte a las discusiones interna-
cionales en materia de principios, objeto de estudio,
orientaciones teoricas y resignificacion de conceptos.
En este sentido, es necesario superar una formacion
orientada exclusivamente a los procesos de la gestion
documental, para sustentarla en fundamentos teori-
cos solidos que le den cimiento a la profesion; pues
la configuracion disciplinar de la archivistica se logra
tanto desde el desarrollo de la fundamentacion teorica
con procesos de investigacion formativa, la realiza-
cion de trabajos de grado tipo monograficos, pasantias
de investigacion y el fortalecimiento de semilleros de
investigacion, como con la comprension de la dimen-
sion aplicada de la archivistica y el fortalecimiento de
la investigacion, la visibilidad nacional e internacional
y la produccion cientifica en el area.
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En este sentido, los procesos de evaluacion curricular
de programas en archivistica deben discernir sobre los
preceptos que definiran sus proyectos educativos en
virtud de las estructuras macro, meso y microcurricu-
lares, poniendo de relieve el interés académico actual
y la coyuntura por las posturas epistemologicas de la
disciplina: analisis de paradigmas, objetos de estudio
y orientaciones tedricas de la archivistica; y buscando
universalizar la comprension de la archivistica desde
diferentes tendencias: modelos de gestion documen-
tal, teorias de valoracion documental, contexto de los
documentos, Big Data, preservacion digital, gerencias,
recursos y reingenierias documentales; ademas de
afianzar su ubicacion en el campo de las ciencias de
la informacion y las ciencias sociales. Asi mismo, la
formacion profesional del archivista debera compren-
der los elementos diferenciadores que determinan su
quehacer como aporte al contexto de las sociedades
actuales: gobierno abierto, transparencia, acceso a la
informacion, rendicion de cuentas y eficiencia admi-
nistrativa.

En esta misma linea, es necesario trasversalizar las
TIC como elemento esencial del quehacer archivis-
tico, pues la informacion digital nace con maltiples
intensiones e igual cumple diferentes propositos do-
cumentales: servir de testimonio, dar fe, registro de la
memoria, 0 acto comunicativo. En ese sentido, el ar-
chivista del manana debera agregar valor a su aporte
en este campo, pues sera necesario, muy pronto, em-
pezar a seleccionar y conservar esos “otros” registros
de la memoria que atin no incluimos en nuestro que-
hacer. Es decir, incluir contenidos relacionados con
la dimension teorica del documento electronico y su
gestion, y una profunda reflexion sobre el acceso a la
informacion en el contexto digital, que ayuden a en-
tender a los profesionales los nuevos campos laborales
y los desatios que les implica en su ejercicio profesio-
nal en programas de gobierno abierto, transparencia,
rendicion de cuentas y patrimonio y memoria digital.
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