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RESUMEN

Las herramientas automatizadas de andlisis de texto resumen
grandes volimenes de informacién y permiten generar, de forma
eficiente, conocimiento a partir de datos desestructurados, como
las opiniones. El objetivo de este trabajo fue identificar prioridades
en comunidades afectadas por el conflicto armado, utilizando
ejercicios participativos de 13 municipios de Antioquia, Colombia.
Se analizaron 15.534 opiniones, de 9.765 personas; tras una
limpieza de texto, se describié el uso, la asociacién, la diferenciacién y
la importancia de los términos, segin los enfoques temdticos y
tipos de opinién expresados, utilizando minerfa de texto en R. Se
encontrd que las prioridades giraban en torno a la disponibilidad de
infraestructuras, dotacién e insumos, ya que eran las problemdticas
mds mencionadas por las comunidades y correspondia con la realidad
territorial; por otra parte, las oportunidades estaban representadas,
principalmente, por los recursos naturales y humanos. El andlisis de
minerfa de texto del ejercicio participativo permitié identificar las
prioridades de las comunidades, a nivel socioeconémico, de forma
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satisfactoria; sin embargo, la preparacién de la informacién requiere
mucho trabajo y los resultados se deben revisar cuidadosamente,
para asegurar su coherencia. Que la informacién pueda ser analizada
por agentes externos a la coleccién de datos, representa otra ventaja
de esta herramienta.

Palabras clave: Minerfa de texto; Participacién ciudadana;
Comunidades; Desarrollo rural; Territorio.

ABSTRACT

Automated text analysis tools summarize large volumes of
information and allow efficient generation of insights from
unstructured data such as opinions. The objective of this work
was to identify priorities in communities affected by the armed
conflict using participatory exercises in 13 municipalities of
Antioquia, Colombia. 15,534 opinions from 9,765 people were
analyzed. After a text cleaning, the use, association, differentiation
and importance of the terms were described according to the
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thematic approaches and types of opinion expressed using text
mining in R. It was found that the priorities revolved around the
availability of infrastructures, endowment and inputs, since they
were the most mentioned problems by the communities, and that
this corresponded to the territorial reality. On the other hand,
the opportunities were mainly represented by natural and human
resources. The text mining analysis of the participatory exercise
allowed to identify the priorities of the communities at the socio-
economic level in a satisfactory way. However, the preparation of
the information is labor intensive and the results must be carefully
reviewed to ensure consistency. Another advantage of this tool is
that the information can be analyzed by external agents to the data
collection.

Keywords: Text mining; Citizen participation; Communities; Rural
development; Territory.

INTRODUCCION

En la era moderna existe tal cantidad de informacién disponible
que se requiere, cada vez, mayor capacidad de procesamiento y
de eficiencia en el andlisis, de modo que se pueda extraer la parte
valiosa, para convertirla en una herramienta utl, que permita
mejorar procesos de toma de decisiones en diferentes dmbitos, ya sea
gubernamental, empresarial, ciencia y comunicacién y otros (Kaushik
& Naithani, 2016; Marcano Aular & Talavera Pereira, 2007); sin
embargo, la eficiencia de andlisis se verfa comprometida si dependiera
tnicamente del factor humano, ya que estaria sujeta a limitaciones
de tiempo y de capacidad, para detectar patrones y correlaciones o
sesgos de interpretacién (Humhpreys & Wang, 2018). De ahi, la
importancia de contar con métodos automatizados, que permitan
generar conocimiento a partir de grandes volimenes de datos, de
forma imparcial, incluso, si se presentan en formato de texto.

En las ciencias sociales, aunque el andlisis automatizado de texto no
puede reemplazar el entendimiento humano producto de una lectura
profunda y consciente, es una herramienta de asistencia esencial para
los investigadores (Grimmer & Stewart, 2013; Németh & Koltai,
2021; Nguyen et al. 2020). Por ejemplo, la minerfa de texto es una
técnica que permite resumir rdpidamente informacién en lenguaje
natural, con poca o nula estructura, como discusiones o reflexiones,
en elementos cuantificables mds estructurados, permitiendo observar
relaciones e identificar patrones existentes en esta (Feldman & Sanger,
2006; Jae-Hyuck ez al. 2022). Esto permite suponer que serfa una
opci6n adecuada para el andlisis de informacién derivada de procesos
participativos, como los diagnésticos comunitarios o la planificacién
rural, donde la informacién relevante u objetivo, se encuentra inmersa
en diversidad de opiniones y reflexiones de estructura incipiente.

Los ejercicios participativos permiten conocer la realidad social desde
la reflexién y el andlisis por parte de los individuos que la vivencian
(Munoz Wilches, 2012). Incluir a la poblacién en la identificacién
de sus problemas y en la elaboracién de estrategias de solucién es
fundamental para la satisfaccién de sus necesidades (Lagunas-Vizquez
et al. 2008). El proceso participativo es importante ya que, segiin
Irvin & Stansbury (2004), promueve el aprendizaje, la construccién

de confianza y de alianzas estratégicas entre gobierno y ciudadanos,
la disminucién de la hostilidad y la obtencién de la legitimidad de
las decisiones.

Levantar informacién, a través de un proceso participativo, requiere,
tanto de recursos humanos como financieros; sin embargo, en
clertas situaciones, un limitante importante puede ser el acceso a
los territorios y, especialmente complejo, en regiones afectadas por
conflictos armados, donde los espacios participativos y la informacién
relacionada con éstos, son escasos o coartados (Dajer Barguil, 2017;
Mufioz Wilches, 2012). Este es el caso de muchas zonas rurales en
Colombia, un pais que ha vivido el conflicto armado por mds de 50
afios y que, en 2016, observé cdmo el gobierno y uno de los principales
grupos revolucionarios firmaron un acuerdo para la terminacién del
conflicto y la construccién paz (Gobierno de la Republica de Colombia
& FARC-EP, 2016). Esto habilité el ingreso a los territorios para
involucrar a los pobladores en un gran proceso participativo rural de
orden nacional, con el propésito de aportar informacién para el disefio
de las estrategias y planes de implementacién, que permitieran cumplir
los compromisos de desarrollo pactados en el acuerdo (ART, 2020).

Participaciéon ciudadana en el posconflicto en Colombia. En
Colombia, la administracién centralizada de los recursos y los
problemas estructurales del sector rural han puesto en desacuerdo a
comunidades y gobierno, coartando la participacion de las primeras,
en la toma de decisiones, en la construccién de politicas puiblicas y
distancidndolas cada vez mds del Estado (Madridejos Ornilla & Salinas
Coy, 2018). Por ello, para la reactivacién econdmica y social de las
zonas més afectadas por el conflicto armado en el pais, como indica
el acuerdo, era necesario entender las necesidades de las comunidades
desde enfoques basados en las experiencias y las perspectivas que tienen
estas de sus territorios, de modo que fuera posible brindarles soluciones
efectivas (Maldonado, 2016).

Se planted un escenario de participacién permanente y activa de
la poblacién en la elaboracién de los planes y los programas locales
de desarrollo rural en el marco del pos-acuerdo, de modo tal, que
esta dejarfa de ser un beneficiario pasivo y se convertirfa en uno con
capacidad de gestionar su propio avance. La planificacién participativa
iniciada de abajo hacia arriba se harfa realidad, a través de la construccién
de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), eje
central para la construccién de paz en los territorios mds afectados por
el conflicto (Decreto 893 de 2017 del MADR, 2017). La Agencia
de Renovacién del Territorio ART guio el ejercicio participativo, que
incluyd, ademds de los pobladores, entidades territoriales, autoridades
étnicas, organizaciones sociales o comunales y el sector privado (ART,
2018)

Mis de 200 mil personas participaron en la totalidad del proceso (fases
veredal, municipal y subregional), a lo largo del pais, entre 2017 y
2019 (ART, 2020) y 9.765, durante la fase veredal en la subregién
PDET Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio (ART & Presidencia
de la Republica, 2018). En un escenario de didlogo, de reflexién
y de reconocimiento de la realidad de los territorios, durante la fase
veredal, las comunidades exteriorizaron sus opiniones en torno a las
oportunidades y las problemdticas existentes, en relacién con temdticas,
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como educacién, salud, produccién agropecuaria, ordenamiento
territorial, infraestructura y vivienda, asf como la construccién de una
nueva vision territorial e iniciativas para alcanzarla (Chavarria et /.

2017).

Esas opiniones son la fuente de informacién de este trabajo, que
es importante no solo porque brinda la oportunidad a esas voces
de trascender la barrera institucional y ser escuchadas por el resto
de la sociedad, sino porque constituye informacién necesaria para
determinar la articulacién entre las necesidades y prioridades de
una comunidad y los planes y estrategias de atencién planteados
y ejecutados, en el gobierno de turno. El objetivo de este trabajo
fue identificar las prioridades de comunidades afectadas por el
conflicto armado, utilizando, para ello, un andlisis de minerfa de
texto y tomando, como caso de estudio, los ejercicios participativos
realizados en una subregién de Antioquia, Colombia, durante 2018.
Este trabajo sirve de insumo para el disefio de politicas publicas de
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desarrollo rural en el periodo del pos-acuerdo en el pais.
MATERIALES Y METODOS

Se depuraron, mediante una limpieza de texto, 15.534 opiniones,
de 9.765 habitantes, de 13 municipios de la subregién PDET Bajo
Caucay Nordeste Antioqueno (Figura 1), utilizando, principalmente,
el paquete tm (Feinerer & Hornik, 2018), del software R (R Core
Team, 2020). Las opiniones se encontraban previamente divididas
en 3 tipos: Problemdtica (PRO), Oportunidad (OPO) y Preiniciativa
(PRE) y estaban focalizadas en 8 pilares de atencién PDET: 1)
Educacién y primera infancia rural (ERPI); 2) Infraestructura y
adecuacidn de tierras (IAT); 3) Ordenamiento social de la propiedad y
uso del suelo (OTUS); 4) Reconciliacién, convivencia y paz (RCCP);
5) Reactivacién econémica y produccion agropecuaria (REPA); 6)
Salud rural (SR); 7) Sistema de garantia del derecho a la alimentacién
(SGDA) y 8) Vivienda, agua potable y saneamiento (VAS).

N
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Figura 1. Municipios priorizados para su atencion en la subregién PDET Bajo Cauca y Nordeste Antioquefo.

La informacién relevante contenida en las opiniones se describié
utilizando mineria de texto (Feinerer & Hornik, 2018), mediante
el andlisis del uso, importancia, asociacién y diferenciacién de los
términos (palabras), teniendo en cuenta una agrupacién que inclufa
el pilar y tipo de opinién. Se realizé una lectura pormenorizada del
contenido para contextualizar, de forma mds precisa, los resultados.
Para analizar el uso de los términos, se calcularon sus frecuencias
relativas y, con base en esto, se seleccionaron los cinco primeros
por pilar y tipo de opinidn, sin tener en cuenta palabras vacias
(por ejemplo, articulos, preposiciones o conjunciones), nombres
propios, nimeros o adjetivos; variantes de una misma palabra (por

ejemplo, variantes de género, morfologfa, niimero o tiempo verbal);
se representaron mediante un solo término. El tamafio del ranking
(5) se definié con base en la adecuada visualizacién de los datos.

En el andlisis de asociacién, se utilizé la matriz documentos-
términos (representacion matricial de los documentos de un texto y
los términos existentes en él) y se calculd la correlacién de Pearson
de las cinco palabras més frecuentes con el resto de los términos
en el texto, por medio de la funcién findAssocs del paquete tm
(Feinerer & Hornik, 2018). Para cada palabra frecuente, se
seleccioné un méximo de cinco palabras asociadas (aquellas con
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las correlaciones mds altas en un rango de 0,1 a 1), en cada tipo de
opinidn observado.

El anilisis de términos diferenciados se hizo mediante el cédlculo
del logaritmo de la razén de posibilidades (LOR, por sus siglas en
inglés), siguiendo la ecuacién presentada por Silge & Robinson
(2020):

n+1
total + 1

[ ] grupo 1
LOR =In

n+1
total + 1

] grupo 2

Donde, n es el ndmero de veces que un término es usado por cada
grupo (OPO o PRO) y total es el nimero total de términos que usa
cada grupo. Un valor de LOR > 0 indica que hay mayor
probabilidad de que el término sea usado en OPO, mientras que
con LOR < 0 hay mayor probabilidad de ser usado en PRO.

La importancia de los términos en el texto (p), se calculé mediante
el mérodo frecuencia del término-frecuencia inversa del documento
o TF-IDF, por sus siglas en inglés, como lo indicaron Montiel Soto
et al. (2009):
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Donde, la importancia de un término en un documento , es el
producto entre la frecuencia relativa del término en el documento
y el logaritmo natural de la razén entre el nimero de documentos
en el conjunto de datos y el niimero de documentos donde aparece
La ponderacién TF-IDF asigna un alto peso a un
término, si se produce con frecuencia, en un documento especifico,

el término .

pero, rara vez, en la coleccién completa; sin embargo, si el término
ocurre pocas veces en el documento o aparece pricticamente en
todos ellos, disminuye el peso asignado por la ponderacién.

RESULTADOS Y DISCUSION

De las 15.534 opiniones expresadas en los ejercicios participativos,
37,01 % (5.749) fueron tipo PRO; 24,06 % (3.738), OPO y 38,93
% (6.047), PRE. Debido a que las PRE se formulaban con base en
las PRO expresadas, ambas proporciones son mds cercanas, al igual
que sus resultados, ya que solo se pas6 de la manifestacién de una
situacién o condicidn a la proposicién de acciones para su solucion.
Por ello, el tipo de opinién PRE solo serd abordado directamente
en la discusidn.

Las palabras mds frecuentemente mencionadas en cada pilar por
tipo de opinién (top 5), se observan en las figuras 2 y 3. Algunos
términos, como educar, tierra, alimentacién, salud y vivienda,
sobresalen entre los 5 términos mds frecuentes en todos los tipos
de opinién, porque se refieren directamente al foco temdtico de
los pilares; sin embargo, al evaluar la importancia de los términos,
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Figura 2. Palabras mds frecuentes en oportunidad (OPO, puntos azules) y problemdtica (PRO, puntos rojos) para los pilares del PDET:
educacién y primera infancia rural (ERPI), sistema de garantia del derecho a la alimentacién (SGDA), salud rural (SR) y vivienda, agua
potable y saneamiento (VAS), en las subregiones Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio.
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Figura 3. Palabras mds frecuentes en oportunidad (OPO, puntos azules) y problemdtica (PRO, puntos rojos) para los pilares de atencién
PDET: infraestructura y adecuacién de tierras (IAT), ordenamiento social de la propiedad y uso del suelo (OTUS), reconciliacidn,
convivencia y paz (RCCO) y reactivacién econémica y produccion agropecuaria (REPA), en las subregiones Bajo Cauca y Nordeste

Antioqueno.

aquellos con presencia en varios pilares, como agua, tierra o
asistir, muy frecuentes en IAT, OTUS, REPA, SGDA y VAS,
fueron menos importantes, mientras que otros mds especificos,
como educar, salud, alimentacién o paz, se conservaron en los 5
primeros lugares. Las frecuencias, segtin el tipo de opinién, indican
la connotacién mds positiva o negativa de ciertas temdticas en los
pilares, como es el caso de agua en IAT, OTUS y REPA; conciliar
y convivencia, en RCCP; asociacién y conocer, en REPA versus
acceso, en IAT y OTUS; victima y reparacién, en RCCP y estado,
en AT y VAS.

Al unir las palabras mds frecuentes y sus términos asociados,
se forma un panorama mds claro de las ideas expresadas por las
comunidades. Es asi, como se pudieron identificar prioridades,
a nivel social, en educacién, paz, alimentacién, salud y vivienda,
debido a las PRO, como baja calidad de la educacién y deficiente
estado de la infraestructura educativa; desconocimiento del Acuerdo
Final y falta de reconocimiento y reparacién de victimas; politicas
y programas de seguridad alimentaria ineficientes; deficiente
atencién en salud y pobre estado de infraestructuras, dotacién y
funcionalidad; necesidades en cuanto a tratamiento, calidad y
disponibilidad de agua, deficiente estado de las viviendas y carencia
de saneamiento bdsico, entre otras.

En el aspecto econdmico, las prioridades identificadas fueron el
deficiente estado de la infraestructura vial y la falta de conectividad

para las comunicaciones; la escasa formalidad en la posesién
de tierras, asi como el poco acceso a créditos y subsidios para la
produccidn; la falta de canales de comercializacién, puntos de
acopio o la existencia de intermediarios; escasez o imposicién de
proyectos productivos; limitantes econémicas y poca asistencia
técnica, permanente e integral.

Al observar indicadores que evaldan aspectos indispensables para
el bienestar humano y el desarrollo social, como la alimentacién,
la educacién y la salud (PNUD & ONU Mujeres, 2016), es claro
que estos resultados son coherentes con las PRO expuestas por las
comunidades; por ejemplo, segiin informacién de la Gobernacién
de Antioquia (2017), los puntajes para el drea rural del indice
multidimensional de condiciones de vida y el indice de calidad
de vida fueron entre bajos y moderados, variando entre 23,94
(Remedios) y 32,09 (Bricefio), para el primer indice y entre 41,7 (El
Bagre) y 59,59 (Segovia), para el segundo. Las mejores condiciones
o calidad de vida se representan con valores cercanos a 100.

Asimismo, segin el censo de poblacién y vivienda de 2018 (DANE,
2019), el tinico municipio del drea de estudio que estuvo por debajo
del 60 % de personas en situacién de pobreza multidimensional
fue Remedios, con 49,4 %, el resto de ellos variaron entre 62 %
(Tarazd) y 71,1 % (El Bagre). Remedios fue el dnico municipio
con un porcentaje de personas en necesidades bésicas insatisfechas
(NBI) <30% (28,69 %), mientras que para el resto varié entre 30,16
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% (Valdivia) y 67,3 % (Nechi). Estos resultados no sorprenden si se
tiene en cuenta que la priorizacién de los municipios PDET incluyé
criterios, como altos niveles de pobreza y grado de afectacién por
el conflicto.

En cuanto a las OPO mds mencionadas, a nivel social, se
identificaron la disponibilidad de espacios para escenarios de
recreacién y deporte, presencia de entidades educativas, gratuidad y
personal docente calificado; el deseo y la voluntad de los pobladores
para trabajar por la conciliacién y buena convivencia; la disposicién
de tierras fértiles para la produccidn de autoabastecimiento y de
pequena escala; la presencia de personal calificado o en proceso de
capacitacion para la atencién de los servicios de salud bdsicos; la
abundancia de recursos naturales y humanos para construccién y
mejora de viviendas e infraestructuras de saneamiento bésico.

En el aspecto econdmico, las OPO estuvieron especialmente
concentradas en los recursos naturales y humanos. Las comunidades
de los nucleos veredales consideraron su riqueza hidrica, como
uno de los bienes mds importantes con los que cuentan, ya sea
como materia prima para la adecuacién, produccién de las tierras
o la construccién. La posesion de tierras fértiles (aun si no es
formalmente) y las capacidades y conocimientos necesarios para
trabajarlas, asf como el reconocimiento de la importancia de tener,
crear o fortalecer las asociaciones productivas, también fueron
resaltadas.

Nuevamente, lo manifestado por las comunidades concuerda con
lo observado en el territorio, ya que 35,72 % de este son bosques
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naturales y hay mds de 450 mil hectdreas en 4reas protegidas;
existe, tanto variedad agroclimdtica como de suelos y gran
potencial forestal y de turismo ecoldgico y rural (DANE, 2016;
Gobernacién de Antioquia, 2018; ADR ez al. 2019). La riqueza y
oferta hidrica es alta, por lo que mds del 68 % del Departamento es
poco vulnerable al desabastecimiento de agua (Secretaria del Medio
Ambiente de la Gobernacién de Antioquia & EPM, 2018). A nivel
humano, los pobladores se caracterizan por su solidaridad y mayor
inclinacién a la accién colectiva y a confiar en los demds, de lo que
se observa, a nivel nacional y en Latinoamérica (Méndez Méndez
& Casas-Casas, 2017). En las dreas rurales, sobresale la cultura de
organizacién social y comunitaria y la resiliencia de los pobladores
(ADR et al. 2019).

La divergencia entre lo que se resaltd, generalmente, como OPO y
PRO (Figuras4y 5), fue atin més evidente en el andlisis de las palabras
mis diferenciadas (top 5). Las palabras de OPO hacfan referencia a
atributos de los pobladores, como la disposicidn, el deseo, el interés
o la capacidad para realizar alguna actividad y a caracteristicas de la
regién, como diversidad, riqueza, fertilidad y materia prima, entre
otras. Mientras que en el tipo PRO, los términos més diferenciados
indicaban necesidades especificas, como fue el caso de analfabeta
en el pilar ERPI, desnutricién en el SGDA, medicamento en el
pilar SR y violencia en el RCCD, entre otros. Esto quiere decir, que
los pobladores ven sus oportunidades de forma general, a través
de todos los pilares, pero pueden identificar sus problemdticas con
nombre propio en cada uno de ellos.
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Logaritmo de la razén de posibilidades (OPO/PRO)

Figura 4. Palabras mds diferenciadas como oportunidades (OPO, puntos azules) y problemdticas (PRO, puntos rojos) en los pilares PDET:

educacién y primera infancia rural (ERPI), sistema de garantia del derecho a la alimentacién (SGDA), salud rural (SR) y vivienda, agua

potable y saneamiento (VAS), en las subregiones Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio.



Rev. U.D.C.A Act. & Div. Cient. 25(1):e1947. Enero-Junio, 2022

IAT
materia
mano -_8
playa —
disponer T T E—
humano _—
mantenimiento
alumbrado
publico
peatonal
estado
9
s
© RCCP
o
disposicién _—
disponer O T
cabildo —_—
deseo _—
capacidad .
estigmatizacion
garantizar
intrafamiliar
violencia
desconocer
-2 0 2

4

7
OTUS
disposicion —
fértil _—
diversa —_—
riqueza 1 ®
abundancia -_—
deforestacion
desactualizar
contaminar
degradar
desconocer
REPA
disposicion —_—
fértil T ®
riqueza _—
humano _—
agricultura 1
subsidiar ——
transportar
asistir
insumo
costo
-2 0 2 4

Logaritmo de la razén de posibilidades (OPO/PRO)

Figura 5. Palabras mds diferenciadas como oportunidades (OPO, puntos azules) y problemdticas (PRO, puntos rojos) en los pilares del
PEDET: infraestructura y adecuacién de tierras (IAT), ordenamiento social de la propiedad y uso del suelo (OTUS), reconciliacidn,
convivencia y paz (RCCP) y reactivacién econdémica y produccién agropecuaria (REPA), en las subregiones Bajo Cauca y Nordeste

Antioqueno.

A partir de este trabajo, se observé que, durante la fase veredal,
las comunidades si identificaron problemdticas concretas y no
solo generales, como indica Ramirez Sarmiento (2021), aunque,
ciertamente, muchos de estos planteamientos fueron generalizados
en las iniciativas del Plan de Accién para la Transformacién Regional
(PATR). EI PATR es el producto final de todos los ejercicios de
participacién en la construccién de los PDET y condensa el tipo
de opinién PRE en 86 iniciativas, para los 13 municipios de la
subregién (ART & Presidencia de la Republica, 2018).

De forma general, las iniciativas del PATR abarcaron, en el aspecto
econdmico, la construccién y el mejoramiento de vias, puentes y
medios fluviales, propuestas para el acceso y la formalizacién de
tierras, la generacién y financiacién de proyectos productivos, el
fortalecimiento de asociaciones y cadenas productivas, proyectos
de conservacién y fomento de los bienes naturales, entre otros. En
el aspecto social, entre muchos otros, se tuvo en cuenta el acceso
a servicios publicos, la conectividad (Internet), la atencién en
salud (urgencias y especializaciones), la educacién superior y los
programas de atencién a primera infancia, madres gestantes y al
adulto mayor.

El PATR, también priorizé el fortalecimiento institucional, la
proteccién y garantia de derechos para lideres sociales, defensores
de derechos humanos, nifios, mujeres y poblaciéon LGBTI, el
fortalecimiento de la justicia y de los mecanismos de conciliacidn,
asi como de los programas de reparacién a victimas y desminado
(ART & Presidencia de la Republica, 2018). En las distintas

iniciativas, se distinguieron enfoques étnicos, diferenciales y de
género.

Valencia Agudelo & Restrepo-Cano (2020) observaron que en los 16
PATR generados, a nivel nacional, se priorizaron, principalmente,
iniciativas relacionadas con infraestructura, lo que indica que, al
igual que en el 4rea de estudio, estas problemdticas también estin
entre las mds mencionadas por los habitantes de las diferentes
subregiones y esto corresponde con su situacion de vulnerabilidad.

En cuanto a la implementacién, para el primer semestre de 2020, se
habian gestionado menos del 10 % de las iniciativas priorizadas en
la subregion; se observan avances en la conectividad a Interneg, la
ejecucién de proyectos productivos y formalizacién de tierras, pero
preocupa la situacion de seguridad (ART, 2020; ART, 2021b). A
nivel nacional, se ha identificado mayor avance en pequefias obras
de infraestructura que en aquellas que puedan marcar la diferencia
en la calidad de vida de las personas, como infraestructura
vial, hospitalaria o de servicios publicos bdsicos; esto obedece,
principalmente, a la falta de recursos o a la ambigiiedad sobre el
origen y destino especificos de las fuentes de financiacién (Garcia

Giraldo, 2020).

Aunque involucrar a las comunidades en la planeacién territorial
resulta favorable y deseable para el desarrollo, el no cumplir
con las expectativas de éstas o relegar su participacién a una de
cardcter simbdlico, puede tener un efecto negativo en las relaciones
y la confianza, ya de por si frégiles, con el gobierno (Madridejos
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Ormnilla & Salinas Coy, 2018; Veldsquez er al. 2021). A pesar de
que en general existe un propdsito comun en los diferentes niveles
de gobierno para la construccién de paz e intervencién de los
territorios mds afectadas por el conflicto en Colombia (DNP, 2019;
Gobernacién de Antioquia, 2020), no existfa articulaciéon de las
politicas, planes y programas para el desarrollo de los territorios.
Esta situacién se esté corrigiendo actualmente, con la construccién
de una hoja de ruta, que permita dicha articulacién y con la que se
espera dar claridad sobre asuntos, como financiacién, cronograma,
responsabilidades y seguimiento (ART, 2021a).

Veldsquez ez al. (2021) convienen en que se puso sobre los PDET y
las comunidades a cargo de su deliberacién, toda la responsabilidad
transformadora, ignorando que los procesos participativos, por si
solos, no cuentan con tal capacidad y que depende, en gran parte,
de la voluntad politica del Estado, para intervenir los problemas
estructurales. En este sentido, Ramirez Sarmiento (2021) indica
que la capacidad de los PDET para transformar los territorios se
ha visto limitada por debilidades en su disefio y la falta de voluntad
politica y de accién sobre problemas estructurales. A pesar de ello,
con los avances actuales y un mayor impulso del Estado, si es
posible llegar a reducir la desigualdad en estos territorios (Naciones
Unidas, 2021).

La lectura que las comunidades hacen de su situacién en los
territorios no parece estar alejada de sus condiciones prevalentes.
Aunque se observan deficiencias en la satisfaccién de necesidades
basicas y calidad de vida de los pobladores, existe conciencia sobre
el valor actual y potencial de los territorios, a nivel fisico y humano,
lo que representa ventajas significativas para el impulso de las
economias y el desarrollo de los aspectos sociales, necesarios para el
progreso de la regidn.

En conclusién, el andlisis de minerfa de texto aplicado a la
informacién derivada de ejercicios participativos realizados en
el marco del posconflicto en Colombia facilitd encontrar la
informacién relevante contenida en las numerosas opiniones
estudiadas y permiti6 identificar las prioridades de las comunidades,
a nivel socioeconémico; sin embargo, la preparacién de la
informacién requiere mucho trabajo y los resultados se deben revisar
cuidadosamente, para asegurar su coherencia. Una ventaja adicional
observada fue la posibilidad de que este tipo de informacién pueda
ser analizada por agentes externos a la coleccién de datos, lo cual, es
importante cuando se desea analizar informacién antigua, o donde
no se cuenta con el apoyo de los operadores logisticos y facilitadores
de estos procesos.
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