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Preocupacion por el contagio de la COVID-19, apoyo Renzo Felipe Carranza Esteban
social en el trabajo y ansiedad como predictores de Oscar Mamani-Benito, Damaris Quinteros-Zufiga
la depresion en enfermeras peruanas Tomas Caycho-Rodriguez, Darwin Blanco Shocosh

Objetivo: Determinar si la preocupacién por la COVID-19, el apoyo social y la ansiedad son
predictores de la depresion en enfermeras peruanas durante la emergencia sanitaria.

Material y métodos: Estudio predictivo de corte transversal, realizado en 216 enfermeras
peruanas, a quienes se aplicé la Escala de Apoyo Social en el Trabajo (EAST), la Escala de Pre-
ocupacién por la COVID-19 (EPPC-Cov19), la Generalized Anxiety Disorder Scale-2 (GAD-2) y
el Patient Health Questionnarie-2 (PHQ-2). Los datos se analizaron mediante coeficientes
de correlacién y modelos de regresion lineal multiple.

Resultados: Se reportaron correlaciones significativas entre la preocupacién por la CO-
VID-19, ansiedad y depresién. Los andlisis de regresién muestran un ajuste adecuado del
modelo (Prueba F = 76,064, p < .001), donde la preocupacién por el contagio de la COVID-19
(B =,316, p < .01) y la ansiedad (B =,417, p < .01) son variables que predicen significativa-
mente la depresion en enfermeras peruanas (R? ajustado = .39). Asimismo, los valores t de
los coeficientes de regresién beta de las variables predictoras son altamente significativas
(p < 0.01).

Conclusion: Se concluye que experimentar preocupacion por el contagio de la COVID-19
y la ansiedad predicen la aparicién de sintomas depresivos en enfermeras peruanas que se
encontraron trabajando en el contexto de la emergencia sanitaria.

Palabras clave: infecciones por coronavirus, depresién, ansiedad, recursos humanos, ago-

tamiento profesional, enfermeras.

ABSTRACT

Objective: To determine whether concern due to COVID-19, social support, and anxiety are
predictors of depression in Peruvian nurses during a health emergency.

Material and Methods: Cross-sectional predictive study, conducted on 216 Peruvian nur-
ses, to whom the Social Support at Work Scale (EAST), the Concern for COVID-19 Scale (EPPC-
Cov19), the Generalized Anxiety Disorder Scale-2 (GAD-2) and the Patient Health Question-
narie-2 (PHQ-2) were applied. Data were analyzed using correlation coefficients and multiple

linear regression models.

Results: Significant correlations were reported between concern over COVID-19, anxiety, and
depression. Regression analyses show adequate model fit (F-test = 76.064, p < .001), where
concern about COVID-19 (§ =,316, p < .01) and anxiety (B = ,417, p < .01), are variables that
significantly predict depression in Peruvian nurses (adjusted R2 = .39). Likewise, the t-values
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of the beta regression coefficients of the predictor variables are highly significant (p < .01).
Conclusion: It is concluded that experiencing concern about COVID-19 infection and anxiety
predict the occurrence of depressive symptoms in Peruvian nurses that found themselves
working in the context of the health emergency.

Keywords: coronavirus infections, depression, anxiety, human resources, professional
burnout, nurses.

INTRODUCCION

Durante la emergencia sanitaria a causa de la COVID-19 el personal de salud ha sido el recurso mas
valioso que han tenido todos los paises en América Latina y el mundo. Dentro de este grupo, una
mencién especial merece el personal de enfermeria designado para la atencién en primera linea

de los pacientes contagiados por el nuevo coronavirus (1).

Como resultado del incremento acelerado de muertes y contagios por la COVID-19, el personal sa-
nitario ha experimentado diversas reacciones psicolégicas, como la depresion, que es un trastorno
afectivo con manifestaciones de tristeza, frustracién, cambios en el estado de 4nimo, las cuales in-
terfieren con la vida diaria y el quehacer profesional (2). Al respecto, las evidencias en la literatura
cientifica dan cuenta de que las enfermeras(os) fueron siempre un grupo vulnerable y de riesgo. Por
ejemplo, estudios anteriores a la pandemia reportaron que los profesionales en enfermeria de cui-
dados intensivos experimentaron ansiedad, depresién, malestar psicoldgico, estrés y burnout (3).
Durante la actual emergencia sanitaria, existen algunos factores que podrian influir en la aparicién
de la depresién en las enfermeras(os). Uno de ellos es el apoyo social percibido, definido como la
percepcién de ayuda importante que proviene de personas o instituciones relacionadas con el perso-
nal de enfermeria, con quienes se genera conexiones significativas en tiempos de necesidad, lo cual
alivia el proceso de enfrentar el estrés (4). Este constructo representa uno de los recursos mas im-
portantes para manejar y enfrentar estresores cotidianos dentro de la practica de los profesionales
de enfermeria; tan asi es que su ausencia contribuye al deterioro de la salud y el bienestar (5). Otras
investigaciones también demuestran que el apoyo social percibido es un factor protector en personal
sanitario encargado de pacientes con enfermedades crénicas (6) y, por lo tanto, es muy tomado en
cuenta en los programas de formacién de enfermeras(os) (7). Actualmente, durante la pandemia,
estudios han revelado que las enfermeras(os) que percibieron tener un mejor apoyo social tenian

una menor probabilidad de desarrollar consecuencias negativas en su salud mental (8).
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Un segundo factor para considerar es la ansiedad, que es una reaccién emocional que prepara al
cuerpo para enfrentar situaciones estresantes, y que aparece en funcién de situaciones futuras
o probables, a diferencia del miedo, que es una reaccién ante situaciones reales (9). Sobre este
hecho, se indica que el personal sanitario en todos los paises enfrenta posibles reacciones, como
la ansiedad en situaciones de estrés intenso como la pandemia de la COVID-19 (10). Incluso se

sugiere que siete de cada diez profesionales de la salud padecen sintomas de ansiedad (11).

Otro factor es la preocupacion por el contagio de la COVID-19. Este fenémeno surgi6 desde la apa-
ricién de la pandemia en la poblacién general (11), no obstante, quienes tenian mayor riesgo de
experimentar y no controlar sus efectos fueron el personal de salud (12). En el Pert, investigado-
res consideraron conveniente medir este fenémeno en la poblacién, debido a que la COVID-19ge-
neraba en algunos contextos reacciones de tipo fatalistas (13). En el contexto de la poblacién de
enfermeros(as), los estudios revelan que este grupo manifiesta una preocupacién no solo por el
contagio de ellos mismos, sino por el contagio de seres queridos y familiares cercanos, mas atn en
la poblacién de mujeres, quienes expresaron temor por sus familias e hijos (12). Estar en primera
linea de atencién hace que los profesionales de enfermeria tengan mas riesgo de presentar mayo-

res niveles de preocupacién debido al contacto diario con pacientes contagiados (14).

Con base en la evidencia anterior, se deduce que el apoyo social percibido, la ansiedad y la preocupa-
ci6én por la COVID-19 pueden predecir la depresién que experimentan las enfermeras peruanas desig-
nadas en la primera linea de atencién de pacientes con COVID-19 durante la emergencia sanitaria. E1
Pert es uno de los paises con mayor tasa de mortalidad por la pandemia en el mundo y que tiene un
sistema de salud colapsado debido a sus serias deficiencias (15). Por ello, el objetivo de esta investi-
gacion es determinar si el apoyo social percibido, la preocupacién por la COVID-19 y la ansiedad son

predictores de la depresién en enfermeras peruanas durante la emergencia sanitaria.

MATERIAL y METODOS
Disefio
Se realiz6 un estudio predictivo de corte transversal, en el que se explora una relacién funcional

entre dos o mds variables mediante el pronédstico de alguna variable criterio a partir de uno o mas

predictores en un momento temporal determinado (16).
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Participantes

Utilizando un muestreo no probabilistico participaron 216 enfermeras peruanas, cuyas edades
varian entre 22 y 57 afios (M = 38,99; DE = 10,04). E1 40 % report6 ser casadas, el 75,5 % labora
en el Ministerio de Salud (MINSA), el 11,6 % en el Seguro Social de Salud (EsSalud), el 6,1 % en
las fuerzas armadas y policiales y el 6,9 % en el sector privado. Con relacién al estado civil, el 38%
eran casadas. Como criterios de exclusion se tuvo en cuenta que las participantes estuvieran de

licencia de trabajo, fueran de nacionalidad extranjera y varones.

Instrumentos

Escala de Apoyo Social en el Trabajo (EAST) (17), medida breve que evalaa el apoyo social perci-
bido por los inspectores, compafieros y dirigentes de la empresa por medio del apoyo emocional.
Estd compuesta por seis items que tienen cinco opciones de respuesta de tipo Likert (de cero = ra-
ramente a 4 = todos los dias). En esta investigacion, el valor del coeficiente alfa de Cronbach para
estimar la confiabilidad fue bueno (a0 = .82 [IC95 %: .77 - .85]). La Escala de preocupacién por el
contagio de la COVID-19 (EPPC-Cov19) (18), cuyos seis items se utilizaron para analizar el estado
emocional que implica temor, inmovilidad, intranquilidad y angustia, que se inician ante sucesos
desconocidos y negativos, elaborados por el sistema cognitivo. Cada item de la escala se puntia de
0 (nada) a cuatro (mucho). En este estudio, la EPPC-Cov19 mostrd una buena consistencia interna
(a0 = .92 [IC95%: .89 - .93]). La Generalized Anxiety Disorder Scale-2 (GAD-2) (19). E1 GAD-2 se
utiliz6 para medir las conductas vinculadas con la expresién emocional y cognitiva de la ansiedad
generalizada en las dos tltimas semanas. Estd compuesta por dos items que responden a una es-
cala de tipo Likert de cero a tres puntos (0 = para nada y 3 = casi todos los dias). En este estudio,
el GAD-2 report6 una adecuada confiabilidad (o = .84 [IC95 %: .77 - .85]). Finalmente, el Patient
Health Questionnarie-2 (PHQ-2) (20). Cuestionario breve que analiza aspectos cognitivos y emo-
cionales relacionados con la depresién; tales como el desdnimo, desinterés en las cosas, displacer
y desesperanza. Los dos items de la escala se puntian de O (para nada) a 3 (casi todos los dias). En
esta investigacion, la confiabilidad del PHQ-2 fue aceptable: a = .81 (IC95 %: .75 - .85).

Procedimiento

En dias de pandemia, el Comité de Etica de la Direccién Regional de Salud de Puno aprobé la ejecu-

cién de este estudio, realizado entre abril y agosto de 2020. Haciendo uso de la plataforma Google
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Form se disefid y se compartié a través de correo electrénico y redes sociales (WhatsApp y Facebook)
las medidas de autoinforme. A través del cuestionario virtual, todos los participantes del estudio
recibieron informacién respecto al objetivo del estudio, el uso de datos y el acuerdo de confidenciali-
dad. La participacién fue voluntaria y solo se consideré a aquellos que brindaron su consentimiento

informado.

Analisis estadisticos

En primer lugar, se calcularon los estadisticos descriptivos (media, desviacién estdndar, asimetria
y curtosis) de las variables de estudio. En segundo lugar, se realiz6 un andlisis de correlacién de
Pearson entre las variables, donde valores de r > .20, r > .50 y r > .80 expresan un tamarfio del efecto
minimo, moderado y fuerte, respectivamente (21). En tercer lugar, se ejecuté un andlisis de regre-
sién lineal multiple considerando un nivel de significancia de .05. Se calcul6 el tamarfio del efecto del
andlisis de regresién, empleando el coeficiente de determinacién (R2). Un R2 < .02 indica la ausencia
de tamafio del efecto; R2 > .02, expresa un tamario del efecto pequefio; R2 > .13 un tamafio del efecto
mediano, y R2 > .26 un efecto grande (22). Para esto se utiliz6 un médulo de Microsoft Excel® (23).

Los andlisis estadisticos se realizaron con el programa estadistico SPSS versi6n 25.0.

RESULTADOS

En la tabla 1 se aprecia el cilculo de la media, desviacién estindar, asimetria y curtosis de las
variables de estudio. Los coeficientes de asimetria y curtosis de las variables se encuentran por

debajo de + 1.5, siendo este un rango adecuado.

Tabla 1. Analisis descriptivos de depresion, apoyo social en el trabajo,
preocupacion por el contagio de la covID-19

Desviacion

Variables Media estindar Asimetria Curtosis
Depresién 3,17 1,378 1,162 ,924
Apoyo social en el trabajo 23,24 4,056 -,075 ,560
Preocupacion por el contagio de la COVID-19 13,29 4,690 ,515 -,504
Ansiedad 7,65 2,477 ,602 0,35
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En la tabla 2 se presentan los resultados del andlisis de correlacién. Se encontré que las puntua-
ciones de depresién se correlacionaron de forma moderada, positiva y significativamente con

puntuaciones altas de preocupacién por el contagio de la COVID-19 (r = .525) y ansiedad (r = .579).

Tabla 2. Correlacion entre depresion, apoyo social en el trabajo,
preocupacion por el contagio de la COVID-19 y ansiedad

Preocupacion
por el contagio Ansiedad
de la COVID-19

Apoyo social

D »
CPresion  enel trabajo

Depresién 1
Apoyo social en el trabajo ,107 1
Preocupacion por el contagio de la COVID-19 ,525** -, 217 1
Ansiedad ,579** -,148 ,520** 1

** Significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Prediccion de la depresion

Para determinar cudl o cudles de las variables predicen mejor la depresion, se realiz6 un andlisis
de regresiéon multiple (tabla 3). Los resultados muestran un ajuste adecuado del modelo (Prueba
F = 76,064, p < .001), donde la preocupacién por el contagio de la COVID-19 (B = ,316, p < .01)
y la ansiedad (§ = ,417, p < .01) son variables que predicen significativamente la depresién en
enfermeras peruanas (R? ajustado = .39). El valor del R? indica que el modelo de regresién tiene
un tamario del efecto grande. Asimismo, los valores t de los coeficientes de regresién beta de las

variables predictoras son altamente significativos (p < 0.01).

Tabla 3. Predictores de la depresion en enfermeras peruanas

Predictores B EE B t P
(Constante) , 184 ,259 ,711 478
Preocupacion por el contagio de la COVID-19 ,090 0,18 ,308 4,969 .000
Ansiedad ,233 ,034 ,419 6,768 .000

Nota: Variable dependiente = Depresién (Prueba F = 72,230, p < .001; R2 ajustado = .399), B = Coeficiente no
estandarizado, EE = Error estandar, § = Coeficiente de regresién estandarizado.
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DISCUSION y CONCLUSION

En el contexto de atencién sanitaria de primera linea, frente a la pandemia por la COVID-19, el des-
empefio de los profesionales de enfermeria ha tenido una demanda constante de acciones que re-
quieren estabilidad y fortaleza emocional. Sin embargo, la presion, el alto riesgo de infeccién, asi
como la sobrecarga laboral, frustracién, aislamiento y agotamiento vulneraron el bienestar general
del personal de salud (24), en el que las secuelas mds alarmantes son la depresién, ansiedad y otras
alteraciones debidas a la constante preocupacién ante la COVID-19 (25). Por ello, el objetivo de esta
investigacion fue determinar si el apoyo social, la preocupacién por la COVID-19 y la ansiedad fueron

predictores de la depresién en enfermeras peruanas durante la emergencia sanitaria.

El andlisis correlacional mostré que mayores niveles de depresién se asociaron con puntajes altos
de ansiedad y preocupacién por el contagio de la COVID-19. En este sentido, el estudio desarro-
llado con enfermeras en Irdn y Mali corrobora que estar en contacto directo con pacientes con
COVID-19 y experimentar preocupacién por el contagio o sospecha de infeccién se relaciona sig-
nificativamente con la ansiedad y depresién (26). Se reportan hallazgos similares en el estudio
desarrollado con 292 profesionales de la salud en Camerun, en el que se encontré que la ansiedad
estuvo relacionada al temor por contagiarse de la COVID-19 y el miedo a la muerte, mientras que
la depresién estuvo relacionada solo al temor a morir (27). Ademads, en Portugal 829 enfermeros
y enfermeras evidenciaron que los factores asociados a los sintomas de depresién, ansiedad y es-
trés fueron el miedo a contagiarse y el miedo de contagiar a otros (28). Igualmente, en Turquia,
la investigacién sobre 1014 enfermeras(os) identificé que la principal causa de ansiedad o estrés
proviene del miedo y preocupacién de contagiarse y contaminar con el virus COVID-19 a los fa-
miliares y entorno inmediato, perder a alguien de la familia, estar lejos y no poder ver a los fami-
liares y el riesgo de contaminar con el virus a los pacientes (29). Las evidencias de las relaciones
entre las variables dejan ver que junto a marcados estados de intranquilidad ante una pandemia
que conlleva diversos riesgos surgen también la agitacién y el abatimiento propios de la ansiedad
y la depresién. Se considera a esta ultima como una de las principales preocupaciones para la sa-

lud publica a nivel mundial, de alli la importancia de analizar los factores que la puedan predecir.

El andlisis de regresion multiple demostré un ajuste adecuado del modelo de la preocupacién por el
contagio de la COVID-19 y ansiedad como predictores del malestar psicolégico en enfermeras perua-

nas durante la emergencia sanitaria, dejando de lado a la actuacién del apoyo social. Asi, la preocu-
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pacidn, suscrita como la importancia que se otorga a los pensamientos perturbadores ante la proba-
bilidad de contagiarse de la COVID-19, asi como el grado de alteracién del humor y de sus actividades
cotidianas y profesionales (18), darian lugar a la formacién de sintomas depresivos en las enferme-
ras evaluadas. En este sentido, en China, la evaluacién a 617 enfermeras pediatricas mostré que las
buenas précticas de proteccién ocupacional y el equipo de proteccién personal (EPP) que cumple con
los requisitos laborales fueron factores protectores independientes contra la depresidn, la ansiedad
y el estrés, respectivamente; sin embargo, factores que pueden generar preocupacién, como contar
con pacientes sospechosos o confirmados de COVID-19, o entrar en contacto con la sangre o fluidos

de estos, explicaron tanto la depresién como la ansiedad y el estrés (30).

Al analizar la influencia de ansiedad sobre la depresidn, se encuentra que los sentimientos de nervio-
sismo e intranquilidad experimentados en el contexto de pandemia son los que explican la presencia
de desanimo, desesperanza, displacer y desinterés en las cosas en las enfermeras evaluadas. Repor-
tes sobre trabajadores de la salud identifican los siguientes factores generadores de ansiedad: el ser
enfermera, ser mds joven, reportar un conocimiento inadecuado sobre COVID -19, tener insuficiente
equipo de proteccién personal, poco acceso a desinfectantes para manos, trastornos crénicos coexis-
tentes y problemas de salud mental (31). A ello se agregan el trabajar en hospitales terciarios, aten-
cién directa pacientes con COVID-19 y ser fumadores como explicadores de la depresién (32). Consi-
derando que estas condiciones podrian ser compartidas por las enfermeras peruanas evaluadas en
este estudio, el riesgo de que presenten sintomas o cuadros depresivos se torna preocupante (33). La
literatura refiere que sintomas ansiosos y depresivos tienden a convivir junto con sintomas somati-
cos, que muchas veces son compartidos; ademads se presentan con frecuencia de manera comoérbida,
tendiendo a internalizarse, prevalecer y repercutir negativamente en la adolescencia y adultez (34).
Frente a ello resulta valioso el aporte de este estudio, al identificar a la ansiedad como predictor de la

depresidn, aspecto que amerita profundizarse en estudios subsiguientes.

En cuanto a las limitaciones de esta investigacion, se encuentra que el uso de medidas de autoin-
forme para la evaluacién de las variables de estudio puede introducir sesgos por deseabilidad
social. Otra hace referencia a la no aleatoriedad en la seleccién de los participantes, ya que al ha-
berse presentado como virtual y voluntaria participaron profesionales con acceso a la tecnologia,
disponibilidad de tiempo y motivacién requeridos. Esto limita la generalizacién de los resultados

a toda la poblacién de enfermeras peruanas.
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Respecto a las implicancias practicas de este estudio, los hallazgos permiten tener evidencia para
sustentar el desarrollo de programas de intervencién que busquen prevenir y disminuir proble-
mas emocionales de las enfermeras, siendo que se encuentran en primera linea durante los dias
de pandemia. Asimismo, se requiere desarrollar investigaciones que consideren otras variables,

como calidad de vida laboral, carga de trabajo, malestar psicoldgico, bienestar, entre otras.

Se recomienda seguir indagando sobre el rol del apoyo social percibido, tanto en enfermeras como
en otros grupos de profesionales de la salud, considerando los antecedentes y sus resultados so-
bre el tema. También, considerar posibles variables mediadoras ante la depresién, como la gestiéon
de las emociones o el afrontamiento. A las instancias administrativas, mantener o implementar
los recursos de proteccién al personal de enfermeria y salvaguardar canales informativos actua-
lizados y aperturados a fin de que la informacién sobre el manejo y prevencién del contagio de la
COVID-19 los alcance oportunamente, favoreciendo en ellos la reduccién de ansiedad y preocu-
pacién. Sin duda serd relevante replicar estudios similares en una fase pospandémica y valorar la

estabilidad de los resultados.

Se concluye que los niveles de depresién se correlacionaron significativamente con la ansiedad y
la preocupacién por la COVID-19. Asi mismo, el modelo explicativo resultante identificé la preo-
cupacion por la COVID-19 y la ansiedad como predictoras de la depresion en las enfermeras perua-
nas que se encontraron trabajando en el contexto de pandemia. Dadas las condiciones laborales
para este grupo de profesionales, la preocupacién por el contagio y por contagiar a otros podria
permanecer como un factor de riesgo para su salud mental mientras continte la pandemia de la
COVID-19. Asi mismo, que el modelo explicativo en el que la ansiedad ejerce influencia sobre la
depresién abre un espacio para futuros estudios, considerando que en diversos antecedentes de-

sarrollados en contextos culturales y grupos etarios diversos aparecen estrechamente vinculados.
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