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RESUMEN

El presente articulo corresponde a los resultados obtenidos en la investigacion
denominada “Propuesta para la creacion de un programa de seguimiento a
economistas egresados de la Universidad de Narifio 2008-2013". Los objetivos
establecidos se derivan del propésito de conocer: situacién socioecondmica, tra-
yectoria educativa y percepcion del profesional en temas referentes al programa
de Economia. Por ultimo se desarrolla la propuesta de seguimiento a egresados
contemplada como un indicador de la calidad universitaria.

En el desarrollo del estudio se tuvo en cuenta los trabajos de grado “Caracteriza-
cion de los egresados del programa de Economia de la Universidad de Narifo”
y “Caracterizacion y aporte al desarrollo regional de los economistas egresados
del programa de Economia de la Universidad de Narino sede Pasto, 2010” elabo-
rado por los economistas Robert Wilson Ortiz Lépez y Pablo Sebastidan Martinez
Solarte, respectivamente, lo que permitié efectuar un analisis comparativo en
algunos aspectos de los graduados en el programa de Economia de la Univer-
sidad de Narifo.

Palabras clave: seguimiento a egresados, situacién socioeconémica, trayectoria
educativa, percepcion, calidad universitaria.

JEL: 120.
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ABSTRACT

This article corresponds to the results obtained in the research called “Propuesta
para la creacién de un programa de seguimiento a economistas egresados de
la Universidad de Narifio 2008-2013". The stated objectives are derived from the
purpose of knowing: socioeconomic status, educational background and profes-
sional perception of issues relating to economics program. Finally the proposed
graduate follow-up seen as an indicator of university quality is developed.

In the course of study there were taken into account the works of degree “Ca-
racterizacion de los egresados del programa de Economia de la Universidad de
Narifno” and “Caracterizacién y aporte al desarrollo regional de los economistas
egresados del programa de Economia de la Universidad de Narifio sede Pasto,
2010" prepared by economists Robert Wilson and Sebastian Ortiz Pablo Martinez
Lopez Solarte respectively, which allowed a comparative analysis in some aspects
of the graduates in Economics program at the University of Narifio.

Keywords: graduate follow-up, socioeconomic status, educational path, percep-
tion, university quality.

JEL: 120.

RESUMO

Este artigo corresponde aos resultados obtidos na pesquisa chamada“Propuesta
para la creacién de un programa de seguimiento a economistas egresados de
la Universidad de Nariflo 2008-2013" Os objetivos declarados sdo derivadas do
propésito de conhecer: condigao socioecondmica, percurso educativo e percep-
¢ao de questodes profissionais relativas ao programa de economia. Finalmente,
a pos-graduacdo seguimento proposto visto como um indicador de qualidade
da universidade é desenvolvido.

No decorrer do estudo das obras de grau “Caracterizacién de los egresados del
programa de Economia de la Universidad de Narifio” e” caracterizacién y aporte
al desarrollo regional de los economistas egresados del programa de Economia
de la Universidad de Narifio sede Pasto, 2010" elaborado pelos economistas
Robert Wilson e Sebastian Ortiz Pablo Martinez Lopez Solarte, respectivamente,
0 que permitiu uma andlise comparativa em alguns aspectos do programa de
pos-graduacao em Economia na Universidade de Narifio.

Palavras-chave: Ensino de acompanhamento, status socioeconémico, percurso
educativo, a percepcdo, a qualidade da universidade.

JEL: 120
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INTRODUCCION

La calidad educativa determina en cierta medida el grado de desarrollo al que
puede aspirar una regién. En este aspecto juega un papel preponderante la academia
que es la encargada a través de sus facultades y programas, de formar profesionales
aptos para el desarrollo econémico y social.

El seguimiento a egresados ha permitido que diversas instituciones puedan
contar con informaciéon fundamental en la formulacién de politicas y estrategias
pertinentes a las exigencias del mercado. La evaluacion periédica del impacto social
y laboral del egresado ha fortalecido los procesos de autoevaluacién mejorando
los programas académicos y la relacion universidad-egresados. La mediciéon del
impacto en el medio no es una tarea facil, es necesario que su articulacién esté
en manos de profesionales idoneos que trabajen en un ambiente de fraternidad,
confidencialidad y seguridad, permitiendo la obtencién de resultados favorables.

En el presente articulo se tiene como finalidad conocer: la situacién socioe-
condmica, trayectoria educativa y percepciéon del profesional en temas referentes
al programa de Economia, y mediante los resultados encontrados elaborar la pro-
puesta de seguimiento a egresados. Por tltimo, se expresa agradecimientos a todos
los egresados encuestados por su disposicién y aportes a la investigacién. Sin su
colaboracién los resultados obtenidos no hubiesen sido posibles.

1. SEGUIMIENTO A EGRESADOS

La formacion profesional influye en el crecimiento y desarrollo de una region,
las normas y politicas que rigen en Colombia estipulan la importancia de la edu-
cacion de la siguiente forma: la Constitucion Politica de Colombia en los articulos
67 y 69 hace énfasis en la formaciéon educativa como un derecho de las personas
y una obligacion del Estado. Asimismo, la Ley 30 de 1992 identifica la educacién
superior como un “proceso dinamizador que facilita el desarrollo de las potencia-
lidades del ser humano de una manera sistémica” (Constitucién Nacional Ley 30
de 1992, 1992: 1). La Ley 115 de 1994 expone las normas legales de educacion en
Colombia reguladoras del servicio publico, su contenido se desarrolla teniendo
como base los principios de la Constitucion Politica Nacional en aspectos como
el aprendizaje, la investigacion y la catedra en las instituciones existentes en el
territorio nacional. La Ley 1188 de 2008 establece las normas mediante las cuales se
regula el registro calificado de Programas académicos. Finalmente, el Decreto 1295
de 2010 reglamenta el registro calificado, la oferta y el desarrollo de los diferentes
programas de educacién superior.

Por otra parte, la medicion del impacto del egresado y su evaluacién constituyen
un factor relevante en los procesos de acreditaciéon, puesto que “resulta indispensa-
ble fortalecer las comunidades académicas de disciplinas, profesiones, ocupaciones
v oficios, como factor fundamental para alcanzar altos niveles de calidad en los
distintos programas. La acreditacién es un medio para reconocer hasta dénde se
cumple ese proceso satisfactoriamente y para establecer qué tanto la educacion
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superior estad respondiendo a las exigencias que le plantea el desarrollo del pais”.
(Consejo Nacional de Acreditacién, 2013:7).

Para orientar la evaluacién educativa en alta calidad el Consejo Nacional de
Acreditacion ha delimitado los aspectos a evaluar en 40 caracteristicas y 10 facto-
res, los cuales se listan asi: Misién, Visién y Proyecto Institucional y de Programa,
Estudiantes, Profesores, Procesos académicos, Investigacion y creacién artistica y
cultural, Visibilidad nacional e internacional, Impacto de los egresados sobre el
medio, Bienestar institucional, Organizacién, administracién y gestion, y Recursos
fisicos y financieros. Para esta investigacion se destaca el Impacto de los egresados
sobre el medio, analizado a través de la ubicacién y las actividades que desarrollan
en el ambito social y académico.

En cuanto a la evaluacién permanente se tiene que “la relacion entre el titulo
obtenido y el desemperio profesional puede verse afectada no sélo por las variables
del mercado laboral, sino también por las variables sociales, familiares y educativas
que caracterizan a cada egresado” (Red Graduados, 2006:17). Es imperante que
las Universidades, en este caso la Universidad de Narifio incluya en su Plan de
Desarrollo, programas orientados al seguimiento y medicion del impacto de sus
egresados.

La formacion profesional requiere de una formacion integral para que el egresado
sea ético en sus labores cotidianas, fomentando la autoevaluacién y cambios en
su conducta en pro de su desarrollo individual. Esto fortalecera su capacidad para
la toma de decisiones acertadas y le motivara a ser parte activa de los procesos de
desarrollo regional. A esto Luis Aurelio Ordénez (2013:161) sefala: “la clave para
alcanzar la senda de desarrollo educativo superior no estd tanto en las condiciones
econdémicas y sociales de un pais, ni en las reformas puntuales elegidas, sino en la
permanencia en el tiempo de un conjunto de valores comunes que hagan de quienes
realizan la actividad educativa (estudiantes, profesores, administradores, familias)
los mejores evaluadores de su propio desemperio, en procesos en los que todos con-
tribuyan a un propdsito ptblico que supere los intereses privados e individuales”.

2. CARACTERIZACION SOCIO-ECQNOMICA DE LOS ECONOMISTAS EGRESADOS
DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

El seguimiento a egresados fortalece los procesos académicos de las instituciones
de educacion superior beneficiando de manera directa e indirecta a la comunidad
académica: la universidad adquiere una base de datos que le permite analizar el
desempeno e impacto del profesional, el graduado conoce si su formacién académica
es acorde a los requerimientos del mercado, y el estudiante tendra la oportunidad
de capacitarse de acuerdo a las exigencias de la region.

Al estudiar el periodo 2008-2013 en el Programa de Economia se tiene un total
de trescientos cuarenta y dos (342) titulados, de los cuales se encuest6 a ciento
veintitrés (123) personas, tomando un nivel de confianza del noventa y cinco por
ciento (95%), y un margen de error del siete por ciento (7%). Esta muestra se distri-
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buyé proporcionalmente al ntimero de graduados en cada afio permitiendo conocer
cudl fue la situacion socioeconémica, la trayectoria educativa, y la percepcion
del profesional; proporcionando las herramientas necesarias para la propuesta de
seguimiento a egresados.

Al analizar los antecedentes de la investigacion presentados por Ortiz (2003) y
Martinez (2010) se tiene para el primer estudio una poblacién aproximada de mil
ochocientos (1800) graduados desde la primera promocién hasta el afio 2002, con
un grado de confianza del noventa por ciento (90%) y un margen de error del cinco
por ciento (5%). Se aplic6 una encuesta a doscientos treinta y cuatro (234) personas
de manera aleatoria, es decir, sin considerar el afio de egreso, el género, o ningin
otro tipo de estratificacién. En el segundo trabajo, con un ntimero aproximado de
mil nueve (1009) egresados en el periodo 1979-2008, con un grado de confianza del
noventa y cinco por ciento (95%), y un margen de error del cinco por ciento (5%),
se encuest6 a doscientos setenta y ocho (278) economistas mediante un muestreo
aleatorio probabilistico y estratificado en un rango de diez anos. No obstante, debido
a la multiplicidad de objetivos y respuestas encontradas en cada investigacién, solo
fue posible analizar y profundizar algunas variables del presente estudio.

DATOS GENERALES

El porcentaje de hombres y mujeres egresados en el programa de Economia
desde la primera promocién hasta el periodo 2013 ha sido equitativo, reflejando
igualdad de género en oportunidades y posibilidades de vinculacién laboral.

En el estado civil para el periodo 2008-2013 se tiene un 74% de economistas
solteros. Al mismo tiempo los egresados en unién libre, casados y separados co-
rresponden el 14,6%, 9.8% y 1,6% respectivamente; indicando la presencia de
profesionales con un cierto grado de compromiso. En Martinez (2010) el nimero de
solteros es de 39%, siendo el de mayor participacion. Ademas, es notoria la cantidad
de personas casadas, en unién libre y separadas, representadas en un 35%, 23% y
5% proporcionalmente. Por dltimo, no se encontrd poblacién con estado civil de
viudez en las tres investigaciones.

Al considerar el grado de responsabilidad, para el periodo 2008-2013 el 49,6% no
tienen personas a cargo. El 29,2% tiene una (1) persona, el 16,3% dos (2) personas
y el 4,9% tres (3) personas. En Martinez (2010) la mitad de los egresados tienen
personas a cargo, sin embargo en el periodo 1979-1988 la mayor parte tiene hijos
que superan la mayoria de edad, y no dependen econémicamente de sus padres.

Con referencia al estrato socioeconémico, se encontr6 un alto porcentaje de
economistas jovenes en los estratos 2 y 3. Conjuntamente, la participacién del
estrato 1y 4 es poco significativa, y en los estratos 5 y 6 no hay profesionales, coin-
cidiendo con los datos de Martinez (2010), especialmente en el periodo 1999-2006.
Lo anterior sitda a los egresados principalmente en los estratos sociales medios,
imposibilitando cubrir comodamente la totalidad de sus necesidades basicas.
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En cuanto a la ubicacién de la residencia se obtuvo que el 61% se encuentra en
el municipio de Pasto, un 25% en otros municipios del departamento de Narifio,
y el 12% y 2% respectivamente, por fuera del departamento y en el exterior. Con
respecto, al lugar de habitacién, un 71% vive en casas de las cuales gran parte son
familiares, seguidas de viviendas propias y domicilios arrendados o anticresados.
Al mismo tiempo, se encuentra que un 27% de economistas habitan apartamentos,
especificamente en calidad de arrendatarios, seguido de apartamentos familiares,
y muy pocos gozan de uno propio. Por tltimo, el 2% habita una finca familiar o
un cuarto arrendado. Para Martinez (2010) se tiene que el 46% arrienda, un 35%
tiene vivienda propia, y el 19% habita una vivienda familiar. En contraste, se tiene
un aumento en el nimero de egresados que habitan viviendas familiares debido
a su juventud y solteria, lo que no conlleva obligaciones de manera inmediata. Es
preocupante el alto porcentaje de economistas arrendatarios, si se toma este pago
como limitante de otros gastos, tales como alimentacion, vestuario y/o recreacion,
entre otros.

Por tltimo, al referirse a servicios basicos la totalidad de los egresados cuenta
con energia eléctrica, el 99% posee agua, el 97% acueducto, el 89% alcantarillado,
el 86% internet y el 70% servicio telefénico; lo anterior en razén, de que un gran
namero de profesionales habita en el municipio de Pasto o en municipios aledanos
que cuentan con estos servicios.

SITUACION LABORAL

Al examinar la situacién laboral del economista, el 62% es empleado de tiempo
completo, teniendo correspondencia con los datos encontrados en Ortiz (2003) 76%
y Martinez 2010 (54,8%); asimilando una tendencia a lo largo de los afios. El 13%
es sub-empleado, siendo un valor cercano a Martinez (2010) 15,1%, con relevancia
en la poblacién joven y/o recién graduada. En Ortiz 2003 solo el 5% se encuentra
en situacién de sub-empleo. Para los egresados independientes no se observa una
variacién considerable, la cantidad de personas en esta condicién oscila entre el
13% y 18%; expresando una baja significancia que afecta el SER del economista,
concebido como un profesional capaz de crear y transformar el medio social me-
diante la constitucién empresarial y la sostenibilidad ambiental. Por altimo, el grado
de desempleo para Ortiz 2003 fue de 6% siendo un indice bajo. En Martinez (2010)
fue del 14%, es decir, en el transcurso de estas dos investigaciones se incrementé
la desercién laboral en un 8%. No obstante, al analizar simultineamente las cifras
de desempleo encontradas para el periodo 2008-2013 (7%) y el promedio nacional
11%" hay una fortaleza por el aumento de economistas vinculados laboralmente
en los dltimos afnos.

1. Dato consultado en noviembre del 2013 en Portafolio. Para mayor informacion visite: http://www.
portafolio.co/economia/desempleocolombia.
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En la forma de contratacion, los empleados a término fijo representan el 50%,
siendo un ntimero mayor que en Ortiz (2003) 22% y en Martinez (2010) 26%, de-
bido a su juventud y baja experiencia. Para el empleado por periodo indefinido, en
Ortiz (2003) 54% se tiene mas economistas en esta situacién que en Martinez (2010)
33%, y que los encontrados para los afnos 2008-2013 (41%), debido a que gozan de
mayores conocimientos en su vida laboral. Por tiltimo, para el periodo 2008-2013 se
tiene que el 6% esta contratado por provisionalidad y el 2% en periodo de prueba.

Independientemente del tiempo de trabajo, el drea de desempefnio con mayor
participacién de economistas es la financiera (37%), seguida del area de talento
humano (20%), de las areas comerciales (16%), de las areas técnicas o de produccién
(12%), y de proyectos (10%). Conjuntamente, los egresados en empresas dedicadas
a actividades de agricultura, ganaderia, caza y silvicultura representan el 4.3%. A
lo anterior, sobresale la semejanza existente entre las investigaciones, por la alta
cantidad de profesionales vinculados al sector terciario, debido a que muchos
residen en ciudades capitales. Por otra parte, el 41% de los egresados empleados
consigui6 una vacante por ayuda de terceras personas, el 27% por concurso de
mérito, el 20% por iniciativa propia y el 12% restante por invitacién.

Para el tipo de empresa, existe semejanza entre los economistas empleados en
empresas publicas y en entidades privadas. Al mismo tiempo, el 84% se encuentra
afiliado al régimen contributivo, el 10% al régimen subsidiado, y el 6% restante a
la medicina pre-pagada. Los resultados indican que sin importar el tipo de afilia-
cion, el profesional puede acceder a los servicios adecuados que le garanticen su
recuperacion y proteccién personal.

Ahora bien, al estudiar los ingresos del economista los cuales representan sus
condiciones de productividad y capacidad de compra, para el periodo 2008-2013
se encontré que el ingreso del 52% de los profesionales empleados oscila entre 1y
2 SMMV?, para el 37% entre 2 y 4 SMMYV, y solo el 11% obtiene ingresos superiores
a 4 SMMV. Para Ortiz (2003) el 55% de los titulados recibié un ingreso que fluc-
tuaba entre los 2 y 5 SMMYV, seguido de un 20% que devengaba entre 1y 2 SMMYV,
mientras que un 15% obtenia mas de 5 SMMYV. Para Martinez (2010), el 50% tuvo
un ingreso entre 1 y 2 SMMYV, el 6% entre 2 y 5 SMMYV, y el 18% mas de 5 SMMV.
De acuerdo a las investigaciones en promedio se tiene ingresos entre 1 y 2 SMMV
caracterizado principalmente por los economistas recién graduados. Por tltimo,
en Ortiz (2003) se tiene los profesionales con los ingresos mas altos.

2. Hace referencia al salario minimo mensual vigente en Colombia el cual varia en las tres investiga-
ciones debido a los procesos inflacionarios y las politicas tomadas por la banca central. No es de
olvidar que este incremento salarial es nominal, puesto que las politicas aplicadas en su manejo
se realizan para mantener el poder adquisitivo y la capacidad de compra de las personas. A lo
anterior, para el periodo 2008-2013 en el momento de la investigacion el salario minimo mensual
vigente en moneda colombiana era de $589.500, para Martinez (2010) correspondié a $ 515.000,
y en Ortiz (2003) fue de $ 332.000.
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Al analizar la situacion de los economistas independientes se observa una baja
participacién en lo referente a emprendimiento, seguido de un impacto minimo
sobre el entorno regional a saber: en Ortiz (2003) hay un 13% y en Martinez (2010)
un 15% de trabajadores independientes, destacando el periodo 1989-1998 como el
decenio de egresados con mayor iniciativa.

Los economistas independientes en el periodo 2008-2013 representan el 18%
del total de la poblacién. La mayoria ubica sus empresas o negocios en el sector
terciario siendo este segmento una fuente de generacion de empleo y un mecanismo
de sostenibilidad econémica. El 32% de ellos, se dedica a actividades de servicios
comunitarios, sociales y/o personales, seguido de la actividad de servicios de salud,
y el comercio al por menor con un 18% cada uno, respectivamente. Las actividades
de construccion, administracion publica, los hoteles y restaurantes representan un
9% proporcionalmente, y las actividades empresariales constituyen el 5% siendo
esta ultima la poblacién menos significativa. Por tltimo, no se encontro trabajadores
independientes en el sector primario y secundario.

Con objeto de establecer la reciprocidad entre el promedio mensual de ganan-
cias y el nimero de empleados, se tiene que los economistas independientes en su
mayoria son microempresarios, de los cuales el 73% no tiene empleados a su cargo;
el 18% tiene a su cargo, entre uno (1) y cinco (5) empleados; el 9% entre seis (6) y
diez (10) empleados. En lo referente a las utilidades, el 59% obtiene ganancias que
oscilan entre 2 y 4 SMMYV, el 23% entre 4 y 10 SMMYV, y el 18% entre 1y 2 SMMV.

Frente a la seguridad social, el 77% de los egresados no tiene afiliacion a sa-
lud, pensién y riesgos laborales, tampoco reciben prestaciones sociales. La razén
generalizada, es que a fin de disminuir costos optan por aprovechar los beneficios
de vinculacién al régimen subsidiado.

Con respecto al apoyo que han recibido los economistas independientes de
entidades ptblicas y/o privadas, el 91% desconoce estos beneficios. Es evidente
la falta de informacién, la distancia, y/o poco interés en asistir a las capacitaciones
que se dictan por entidades como Camara de Comercio, SENA, las Universidades,
la gobernacién y/o diferentes alcaldias del territorio nacional.

En cuanto al indice de desempleo de los economistas egresados en la Universi-
dad de Narino, para el periodo 2008-2013 fue del 7%, y para Ortiz (2003) del 6%,
siendo valores inferiores al indice de desempleo nacional (11,1%). Sin embargo, los
resultados en Martinez (2010) presentan un nivel de desempleo del 14,3% relativa-
mente alto el cual afecta especialmente a la poblacién joven y/o recién graduada.
Lo citado anteriormente, permite inferir que si bien hay una relativa disminucién
del indice de desempleo en el periodo actual con respecto a periodos anteriores, se
requiere generar acciones desde el Programa de Seguimiento a Egresados orientadas
a reducir este indicador.

Tomando como referente el tiempo que demora un economista egresado de la
Universidad de Narifio en ubicarse laboralmente, esta investigacién aporta que
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en general oscila entre 6 y 18 meses teniendo en cuenta que la adhesién a un tra-
bajo requiere el cumplimiento de ciertos requisitos limitando la posibilidad a un
empleo estable por parte del recién egresado. Frente a esto, para el periodo 2008-
2013 y Martinez (2010) se tiene como principal problema la falta de experiencia,
sin embargo, es importante considerar la situacién del departamento de Narifno y
Colombia donde el mayor ntimero de empresas son catalogadas como MIPYMES y
cuya tendencia a fin de reducir costos es contratar bachilleres, técnicos y tecndlogos.
Por otra parte, existen trabajos con labores que no son acordes a la formacion del
economista; destacando que ninguno de los profesionales encuestados sefialé como
motivo de desempleo aspectos tales como: bajos salarios, falta de conocimientos,
salud, y la no biisqueda de empleo; e indicando disposicién a vincularse laboral-
mente y ejercer su profesion. Es notoria la carencia de habilidades y competencias
especificas requeridas por los empresarios al contratar un profesional, asi como
algunas limitantes entre ellas la temprana edad de los recién egresados siendo esta
una de las principales dificultades para acceder a un cargo.

Asimismo, conseguir un empleo que garantice un bienestar econémico estable
es cada vez mas dificil razén por lo cual muchos profesionales acceden a trabajos
cuya caracteristica principal es la informalidad. De acuerdo a esto, se obtiene que
el 44% de los economistas desempleados estan dispuestos a aceptar un trabajo si
este les aporta seguridad social, el 229 si ofrece prestaciones sociales, y un 100% si
el salario ofrecido esta por encima del SMMV. En suma, frente a la actual situacion
de desempleo en el territorio nacional, hay egresados conscientes del complicado
panorama laboral y optarian por empleos que incluso no reconozcan seguridad
social y/o prestaciones sociales a fin de vincularse laboralmente.

TRAYECTORIA EDUCATIVA

Diversas instituciones de educacién superior brindan alternativas de estudio
orientadas a continuar el proceso de formacién del egresado, como especializa-
ciones, maestrias, doctorados, diplomados, etc. No obstante, a estas carreras pos
graduales solo acceden aquellas personas interesadas en obtener un mayor grado
de formacion académica y que ademés, cuentan con recursos econémicos para su
financiacion.

Para una mayor comprensién y caracterizacion del economista egresado de
la Universidad de Narifo, se indagé sobre los estudios adelantados posterior a la
obtencidn del titulo de pregrado: en general, el 52% de los egresados continué con
su proceso de formacién académica a través de especializaciones cursadas princi-
palmente en el municipio de Pasto. En lo relacionado con estudios de maestrias, en
el periodo 2008-2013 se observa un porcentaje representativo del 33% que supera
el 8% y el 0% indicado en Ortiz (2003) y Martinez (2010) respectivamente. A su
vez, los profesionales con diplomados se encuentran especialmente en Martinez
(2010) siendo el rango mas caracteristico. Se resalta en Ortiz (2003) un 16% de
economistas que han cursado carreras adicionales y otros cursos. Por tltimo, so-
lamente en el periodo 2008-2013 se tiene profesionales con estudios de doctorado
en un 2% cuya ejecucion se dio por fuera del pafs.
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Por otra parte, para el 48% restante de la poblacién sin estudios de posgrado el
acceder nuevamente a la universidad se ha convertido practicamente en un sueno,
la existencia de factores de tipo socioeconémico como falta de recursos econémicos,
falta de tiempo, y la ausencia de programas especificos en la ciudad han dificultado
este proceso. Es importante senalar que para un pequeio porcentaje la formacion
recibida en pregrado le ha sido suficiente para su desempeno laboral demostrando
conformismo en este aspecto.

PERCEPCION DEL ECONOMISTA EN DIVERSOS TEMAS REFERENTES AL PROGRAMA
DE ECONOMIA

La opinion del egresado es un factor de gran importancia al momento de generar
e implementar estrategias con miras a un mayor fortalecimiento de los programas
académicos. La aceptacion o conformidad con la ensefianza del pregrado depende
en gran medida de las posibilidades de insercién y estabilidad laboral. El determi-
nar la relacion existente entre la formacion académica y el grado de productividad
contribuye a generar acciones orientadas a desarrollar competencias y habilidades
precisas en el futuro profesional para una adecuada insercién laboral.

En esta investigacion se obtuvo que para un 61% de los economistas, la forma-
cién recibida no corresponde a las exigencias del mercado; frente a un 39% que
encuentra una relacién marcada entre lo aprendido en la academia y las exigencias
laborales. Los anteriores valores se asimilan a los de Ortiz (2003) y Martinez (2010)
en los que se toma el aprendizaje como un indicador de productividad teniendo
en cuenta el grado de satisfaccién y el nivel de bienestar alcanzado. Es notorio
como las condiciones actuales del mercado y la necesidad de una remuneracion
ha llevado a que muchos profesionales se desempefien en campos diferentes a su
formacién académica.

Para solventar esta situacion, desde la Universidad de Narifio se programan
charlas, talleres, seminarios, foros, etc., orientados a que el egresado sea maés
competitivo. Sin embargo, la asistencia a dichos eventos es limitada por diversos
factores como: desactualizacion de la base de datos, falta de tiempo, distancia hacia
la universidad, bajo interés, entre otros.

Por otra parte, al considerar aspectos como pensum académico, infraestructu-
ra, profesores, mision, visién, evaluacion y autorregulacién, es importante hacer
un analisis detallado de las fortalezas y debilidades existentes en el Programa de
Economia, desde la percepcién del egresado. Al sintetizar las diferentes opiniones
relacionadas con el pensum académico, en general la calificacién es buena, aun-
que muchos consideran que es regular y una minoria excelente y/o deficiente. En
promedio, el pensum del programa segtn los egresados esté entre bueno y regular
sugiriendo la evaluacién del mismo con criterios para el futuro profesional.

En cuanto a la infraestructura para el desarrollo del programa de Economia, se
presenta una relativa mejora debido a la existencia de espacios adecuados dentro de
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la Universidad. Un pequeno grupo de profesionales considera que la infraestructura
es regular e insiste en el mejoramiento y modernizacién de aulas y laboratorios.

Al valorar el papel desempenado por los profesores se identifico un fuerte
cambio en la percepcién del profesional a lo largo de los afios. En los datos de
Ortiz 2003 y Martinez 2010 se tenia una imagen regular que oscilaba entre el
40% y 45%, seguida de una opinién buena que fluctuaba entre el 47% y 54%. Al
examinar el periodo 2008-2013 se observa una apreciacion considerable, para un
4% y 72% respectivamente; el personal docente es excelente y bueno debido a la
capacidad, compromiso y pedagogia utilizada. No obstante, para el 22% es regular
y asemejan esta calificacion, a falencias académicas, metodologia poco pertinente
y falta de personal idéneo en temas que permitan un mejor desenvolvimiento en
el ejercicio profesional.

Al considerar la percepcién de la mision y vision del Programa de Economia,
para el periodo 2008-2013 el 5% de los egresados la considera excelente gracias a
la contribucién en la formacion integral, el liderazgo y la autonomia de la persona.
El 69% tiene una apreciacién aceptable por el trabajo continuo y la basqueda de
un desarrollo alternativo en beneficio de la regién. El 25% y 1% de los encuestados
la califican como regular y deficiente, respectivamente, argumentando problemas
académicos, administrativos y financieros, que dan origen a una deficiente forma-
cion profesional.

Frente a los procesos de evaluacién y autorregulacion en el programa solamente
el 4% de los egresados esta de acuerdo con que dicho proceso se cumple a cabalidad.
El 59% opina que estos procesos se desarrollan de manera parcial, argumentando
que la Universidad maneja procesos de evaluacién permanente, sin embargo, deja
aun lado laimplementacion de acciones de mejoramiento. E1 37% restante expresa
que se han identificado problemas especificos pero no se han desarrollado estra-
tegias que ayuden al egresado en su crecimiento tanto profesional como integral.

En lo referente a la vinculacién en comunidades y asociaciones de egresados,
aspecto evaluado para evidenciar la contribucion al bienestar social y el mejora-
miento regional sin olvidar las distinciones y/o reconocimientos alcanzados por
la labor, compromiso, dedicaciéon y entrega en las funciones que desempena el
profesional; para el periodo 2008-2013 se tiene que un pequefio porcentaje de los
egresados es miembro activo de alguna comunidad: el 4,9% en una agremiacion
del sector productivo, el 8,9% en una asociacion de profesionales, el 5,7% en una
asociacién cientifica y el 13% en una comunidad académica. Un 20,3% ha recibido
distinciones y/o reconocimientos significativos por su desempeno en la disciplina,
profesion, ocupacion u oficio correspondiente. Asimismo, frente a este aspecto en
Martinez 2010 se tiene que el 22% ha participado de gremios y/o asociaciones en
donde la generacién 1979-1988 es la de mayor participaciéon. Lo anterior refleja una
situacién positiva demostrando como los economistas sobresalen en sus labores,
trayendo consigo prestigio y credibilidad a la Universidad de Narifio.
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De acuerdo a lo anterior, la formacion académica y las distinciones recibidas
en la universidad y en la vida laboral, permiten un mayor desenvolvimiento profe-
sional al igual que una mayor eficiencia en el cargo desempenado. Conjuntamente,
se precisa una buena formacién integral tomando como base la participacién de la
academia en la formacién de personas con sentido ético y posibilidades de parti-
cipacién en el desarrollo regional.

PROPUESTA DE SEGUIMIENTO A LOS EGRESADOS DEL PROGRAMA DE ECONOMIA
DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

La evaluacién de la situacion real del egresado constituye una herramienta
esencial a la hora de identificar la pertinencia del Programa frente a las necesida-
des del entorno y las exigencias de la sociedad. A partir del anélisis econémico
y social de los egresados se tienen algunos insumos requeridos para formular e
implementar estrategias y acciones orientadas a solventar carencias y debilidades
de tipo académico existentes en el programa de Economia.

En atencién a lo anterior, se estudi6 las diversas observaciones y recomenda-
ciones hechas por parte de los egresados para mejorar la calidad del programa de
Economia, entre ellas: mayor crecimiento y oportunidad dentro de la Universidad
a los nuevos profesionales, fortalecimiento de los estimulos educativos con becas
de posgrado, intercambios académicos y practicas empresariales; una mayor articu-
lacién con las empresas y gremios de la region, renovacién del pensum académico
de acuerdo a las necesidades de la region, y el mejoramiento de los convenios
empresariales.

Asimismo, para el fortalecimiento en la formacién académica del estudiante y
un mejor desempeno profesional, es fundamental la contribucién de los directivos y
demads entes encargados. Al respecto, se observa que existe apoyo a la iniciativa de
implementar un Programa de seguimiento a Egresados, en razén de que al momento
el Programa de Economia no cuenta con un programa de egresados y con talento
humano para su seguimiento, destacando ademas, que el programa de seguimiento
a egresados es evaluado como una caracteristica de calidad por parte del Consejo
Nacional de Acreditacién, CNA. Igualmente, se identifica la desmotivaciéon de los
egresados para asistir a eventos programados por la Facultad de Ciencias Econé-
micas y Administrativas FACEA, argumentando diferentes razones, entre ellas, las
mencionadas anteriormente.

Enrazon a lo anteriormente citado, y como medio para la busqueda de posibles
salidas a estos inconvenientes a partir de la investigacion y de las observaciones y
recomendaciones realizadas por los egresados y directivos, se desarrollé la matriz
DOFA (anélisis de debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas) acompana-
da de estrategias de accion, a fin de senalar las pautas para crear y constituir un
programa continuo de seguimiento a egresados que beneficie a los profesionales
del programa de Economia en la Universidad de Narifo.
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ANALISIS EXTERNO

FIGURA 1. MATRIZ DOFA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

1. Federaciéon Nacional de Estudian-
tes de Economia.

1. Costos de encuentro de egresados a ni-
vel nacional.

2. Sector productivo.

2. Gran porcentaje de economistas no
ejercen su profesion.

ANALISIS INTERNO

3. Tecnologia.

3. Baja participacion de economistas en
comunidades y asociaciones cientificas.

FORTALEZAS

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS FA

1. Apoyo por parte de directivos del
Programa de Economia y dependen-
cias de la Universidad de Narifo.

2. Disposicion de economistas para
asistir a los eventos programados.

3. Infraestructura adecuada para la for-
macion profesional.

F1, F2, O1: Establecer convenios en-
tre el Programa de Economia y FENA-
DECO, para propiciar eventos en los
que participen los egresados.

F1:F2; A1. Asignar recursos econémicos
desde la Universidad de Narifo, destinados
a apoyar la participacion de egresados en
encuentros a nivel nacional.

F3; A3. Motivar al economista desde su
pregrado a formar parte de grupos de in-
vestigacién utilizando adecuadamente los
recursos existentes en el Programa que
permitan la realizacién de diferentes tipos
de proyectos.

DEBILIDADES

ESTRATEGIAS DO

ESTRATEGIAS DA

1. Base de datos desactualizada.

2. Inexistencia de un programa de se-
guimiento a egresados.

D1, D2, 03. Disefiar un programa de
seguimiento a egresados aprovechan-
do los medios virtuales.

3. Falta de experiencia laboral de los
egresados.

D3; O2. Establecer acuerdos entre el
Programa de Economia y el sector pro-
ductivo de la regién, para el desarrollo
de pasantias estudiantiles.

D1; A2. Elaborar periédicamente un infor-
me de la oferta laboral disponible y hacerla
conocer a los egresados (bolsa de empleo).
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FIGURA 2. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A ECONOMISTAS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

RECURSOS
ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR META REQUERIDOS RESPONSABLES
Realizar una invitacion formal a | Porcentaje de personal
) todos los involucrados en el pro- | involucrado con invita-
Crear el equipo | grama de Economia para organizar | cién para la creacién del | 100%
de seguimiento a | yn equipo de sequimiento a egre- | equipo de seguimiento
egresados confor- | g3qos, a egresados.
mado por docen- Papeleria.
tes, estudiantes, . . . | Porcentaje de profe- Presupuesto.
; Formalizar el equipo de segui- | . . Programa de
economistas y . . sionales miembros del Recursos .
I . miento a egresados mediante la ) L 10% Economia.
directivos  vincu- R } equipo de seguimiento Humanos.
carnetizacion de sus integrantes.
lados al Programa a egresados. Internet.
de Economia de la i -
Universidad de Na- Porcentaje de economis-
rifo. Constituir un grupo de egresados | tas miembros del grupo 100%
en las redes sociales. de egresados en redes
sociales.
Sistematizar la informacion obte- | Porcentaje de egresados
nida de los egresados a través de | en base de datos (de | 100%
esta investigacion. esta investigacion).
Crear una base.de alimentar informacion de egresa- | Porcentaje de egresados 70% Papeleria. Programa de
datos sistematiza- | dos. en base de datos. Presupuesto. ,
Economiay
da de los egresa- : Recursos caUiDo de
dos aprovechando Porcentaje de egresados Humanos. quipe t
los medios virtua- | Solicitar autorizacién para el uso | en base de datos que | | o Internet, | S€9uimiento
0 a egresados.

les.

de los datos de los egresados.

autorizan el uso de sus
datos

Actualizar la base de datos periodi-
camente.

Porcentaje de egresados
en base de datos.

70%

Google Drive.
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ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

INDICADOR

META

RECURSOS
REQUERIDOS

RESPONSABLES

Establecer conve-
nios entre el Pro-
grama de Econo-
mia y FENADECO,
para propiciar
eventos en los
que participen los
egresados de Eco-
nomia.

Asignar recursos econdmicos para
que el egresado pueda acceder a
los eventos programados, direc-
cionandolos entre el Programa de
Economia y FENADECO al interés
del profesional, sefialando el lugar
y fecha de los mismos.

Porcentaje de recursos
econémicos por parte
del Programa de Econo-
mia y de la Universidad
de Narifio y FENADECO
para cubrir los costos co-
rrespondientes.

50%

Realizar invitacion a los econo-
mistas para que participen de los
eventos valiéndose de la base de
datos actualizada.

Porcentaje de economis-
tas con invitacion a los
eventos programados.

100%

Papeleria.

Presupuesto.

Recursos
Humanos.
Internet.
Publicidad.

Programa de
Economiay
equipo de
seguimiento
a egresados.

Establecer acuer-
dos entre el Pro-
grama de Econo-
mia y el sector
productivo de la
region para el de-
sarrollo de pasan-
tias estudiantiles.

Formalizar convenios entre el Pro-
grama de Economia y el sector pro-
ductivo.

Porcentaje de convenios
formalizados entre el
Programa de Economia
y el sector productivo.

50%

Establecer vinculo permanente en-
tre el Programa de Economia y las
entidades publicas y/o privadas en
asistencia técnica, financiera y hu-
mana

Porcentaje de vinculos
de participacién activa
entre el Programa de
Economiay las entidades
publicas y/o privadas.

30%

Papeleria.

Presupuesto.

Recursos
Humanos.
Internet.

Programa de
Economiay
equipo de
seguimiento
a egresados.

Elaborar  periédi-
camente informes
de la oferta laboral
disponible y ha-
cerla conocer a los
egresados  (bolsa
de empleo).

Analizar la oferta publica existente
en clasificados, redes sociales y pa-
ginas de empleo.

Porcentaje de la oferta
publica disponible ana-
lizada.

100%

solicitar a empresas publicas y pri-
vadas su oferta laboral y el perfil
profesional requerido.

Porcentaje de informa-
ciéon brindada por las
empresas publicas y pri-
vadas.

70%

Divulgar la oferta laboral disponi-
ble a través del grupo de egresa-
dos en las redes sociales

Porcentaje de la infor-
macién divulgada sobre
la oferta laboral a los
economistas.

100%

Papeleria.

Presupuesto.

Recursos
Humanos.
Internet.

Programa de
Economiay
equipo de
seguimiento
a egresados.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los datos encontrados en esta investigacion y a las investigaciones

desarrolladas por los economistas Robert Wilson Ortiz y Pablo Sebastian Martinez,
se tiene:

El porcentaje de hombres y mujeres egresados en el programa de Economia de
la Universidad de Narifio desde la primera promocién hasta el afio 2013 ha sido
equitativo. Se encontré primordialmente jévenes solteros, seguido de personas
casadas y en union libre, ubicados en los estratos medios de la sociedad y loca-
lizados en su mayoria en el departamento de Narifio, como punto principal el
municipio de Pasto. Se resalta un ntimero considerable de egresados sin casa
propia, aunque cuentan con los servicios necesarios en sus viviendas, lo cual
les ha permitido vivir dignamente.

Existe correspondencia entre los economistas empleados en empresas ptiblicas
y en entidades privadas. Los egresados mas jévenes, principalmente, estan
vinculados laboralmente a término fijo y los que gozan de una mayor expe-
riencia en periodo indefinido. Ademas, la mayoria de egresados esta afiliado al
régimen contributivo, seguido del régimen subsidiado, y medicina pre-pagada.
Lo anterior posibilita al egresado, acceder a las atenciones que le garanticen su
recuperacion y proteccién personal.

La mayor parte de los economistas laboran en el sector terciario, especialmente
en areas financieras, de talento humano, comerciales y de produccién, con in-
gresos que oscilan entre 1 y 4 SMMV. Se destaca que muchos se han vinculado
al mercado laboral, por recomendaciones de terceras personas.

Muy pocos economistas han optado por constituir un negocio propio, siendo
trascendental dentro del programa de Economia fortalecer las dreas de em-
prendimiento, puesto que la existencia de diversos factores como la falta de
informacion, la distancia, y/o poco interés en asistir a las capacitaciones que
se dictan por parte de la Camara de Comercio, el SENA, las universidades, las
gobernaciones y/o diferentes alcaldias del territorio nacional, ha llevado a que
cada dia sean mayor el nimero de empleados que el nimero de empleadores.

Los economistas independientes en su mayoria son microempresarios, con
empresas o negocios vinculados, principalmente al sector terciario en activi-
dades de: servicios comunitarios, sociales y/o personales, de servicios sociales
y de salud, y comercio al por menor. Asimismo, sus ganancias oscilan entre
1y 4 SMMV. Por tltimo, el 77% de los egresados, no tiene afiliacién a salud,
prestaciones sociales, pension y riesgos profesionales, puesto que segtn ellos,
al no emplear personal de manera permanente no hay una obligacién laboral
inmediata, llevdndolos a una vinculacién al régimen subsidiado.

Al comparar los bajos indices de desempleo en Ortiz 2003 (6%) y del periodo
2008-2013 (7%); con el indice nacional (11,1%), se tiene una oportunidad la-
boral por la existencia de profesionales trabajando en una empresa o negocio
propio. Se resalta en Martinez (2010) un nivel de desempleo relativamente
alto, expresado en un 14,3% que afecta, en especial a la poblacién joven y/o
recién graduada.
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El tiempo que busca empleo el economista de la Universidad de Narifio gene-
ralmente oscila entre los 6 a 18 meses; teniendo como principal obstaculo la
falta de experiencia y la falta de vacantes.

La mayor parte de economistas que continuaron con estudios posteriores los
realizaron principalmente en Pasto, en especializaciones, maestrias y/o diplo-
mados; solamente en el periodo 2008-2013, se tiene profesionales con estudios
de doctorado representados en un 2%, cuya ejecucion se dio por fuera del pais.
Por otra parte, existe un gran porcentaje que no siguié estudios de posgrado
debido la falta de recursos econémicos, la falta de tiempo y la inexistencia en
la ciudad del programa requerido, y buscan el apoyo de los diferentes entes
existentes en el pais para poder continuar con su formacién profesional.

Para el 61% de los egresados la formacién recibida no corresponde a las exi-
gencias del mercado, frente a un 39% que encuentra una relacién marcada
entre lo aprendido en la academia y las exigencias laborales. Es notorio, como
las condiciones actuales del mercado y la necesidad de una remuneracién
econémica ha llevado a muchos profesionales a trabajar en campos diferentes
a su formacién académica.

Al calificar al programa de Economia, sobresale como fortaleza la infraestructu-
ra, no obstante es preciso senalar que el pensum, el personal docente, la misién,
la vision, la evaluacién y la autorregulacion, son calificados como buenos, es
decir, la percepcion del egresado se mantiene en términos intermedios. Existe
una necesidad de mejora en diversos temas como: la implementacién de materias
y la estructuracion del pensum, el mejoramiento de la metodologia aplicada,
con fundamentos en las necesidades de la region, modernizacién de aulas y
laboratorios, y fortalecimiento en las técnicas de evaluacién y autorregulacion,
lo anterior con el fin de incrementar la imagen que proyecta la universidad.

De acuerdo a las observaciones de los egresados para mejorar la calidad educa-
tiva, es importante destacar: un mayor crecimiento y oportunidades dentro de
la Universidad a los nuevos profesionales, el fortalecimiento de los estimulos
educativos como becas de posgrado, intercambios académicos, practicas em-
presariales, y una mayor articulacion con las empresas y gremios de la region,
para que los egresados puedan adquirir experiencia laboral.

Los directivos y entes, encargados en la Universidad de Narino, afirman que no
existe un programa y un equipo de seguimiento continuo al egresado, siendo
de suma importancia para los procesos de acreditacién en alta calidad, ademas
de permitir conocer la situacion real del profesional.

Con la realizacién de un diagnéstico, fue posible establecer los factores claves
que intervienen en el proceso de seguimiento de los egresados, de esta manera
se establecieron diversas estrategias que permiten tener en cuenta a los profe-
sionales en los procesos que se llevan a cabo dentro de la Universidad.

Es importante conocer y aprovechar las fortalezas y oportunidades para eliminar
las debilidades y contrarrestar las amenazas existentes en la formacion acadé-
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mica, con esta herramienta es posible dilucidar un mejor desarrollo profesional
de los economistas y futuros economistas de la Universidad de Narifo.

El programa de seguimiento debe contar con una base de datos actualizada y
un equipo de trabajo idéneo, para conocer el estado actual de los economistas,
dandole continuidad a los procesos y estrategias adelantadas.

Un programa de calidad lleva implicita la responsabilidad de estar en continuo
contacto con sus egresados, conocer su desempeno profesional e identificar
si la formacién brindada es acorde a las exigencias del mercado, por lo que
la insercién laboral de los egresados es parte de su compromiso social con el
desarrollo de la region.
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