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Resumen

Objetivo: identificar en la literatura cientifica el alcance de la aplicacion de las Escalas de Bienestar
Psicolégico de Ryff en muestras de trabajadores. Metodologia: se realizo una scoping review'y un analisis
de redes de cocitacion con el uso de las herramientas Science of Science (Sci2), Gephi y Covidence.
Resultados principales: los temas mas relevantes identificados son: 1) estructura factorial y propiedades
psicométricas de las Escalas de Ryff en muestras de trabajadores. 2) Importancia de incluir variables
sociales, culturales y demograficas en el estudio de las Escalas de Ryff en muestras de trabajadores.
3) Diferenciacion del bienestar eudaiménico en el trabajo del bienestar general eudaimoénico desde el
modelo de Ryff. 4) Causas y aportes del bienestar eudaiménico en los trabajadores. 5) Intervenciones para
la mejora del bienestar eudaimonico de los trabajadores. Conclusiones: se resalta que las Escalas de Ryff
presentan dificultades en los andlisis exploratorios y confirmatorios para reproducir la estructura factorial
original de seis factores; ademads, se hace un llamado a que futuros estudios realicen la adaptacion del
modelo de los seis factores de Ryff especificamente al contexto del trabajo y no solo se dediquen a aplicar
el modelo general en trabajadores.

Palabras clave: bienestar psicologico; bienestar en el trabajo; felicidad en el trabajo;

bienestar eudaimonico en el trabajo; Escalas de Ryft.
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Eudaimonic Happiness in Workers: A Literature Review
on Ryff's Scales

Abstract
Obijective: To identify in the scientific literature the scope of the application of Ryff’s Psychological Well-Being
Scales in worker samples. Methodology: A scoping review and a co-citation network analysis were conducted
using the Science of Science (Sci2), Gephi, and Covidence tools. Key findings: The most relevant topics
identified are: (1) Factorial structure and psychometric properties of Ryff’s Scales in worker samples. (2) The
importance of including social, cultural, and demographic variables in studying Ryft’s Scales in worker samples.
(3) Differentiation of eudaimonic well-being at work from general eudaimonic well-being according to Ryff’s
model. (4) Causes and contributions of eudaimonic well-being in workers. (5) Interventions to improve workers’
eudaimonic well-being. Conclusions: It is highlighted that Ryff’s Scales present difficulties in exploratory and
confirmatory analyses when replicating the original six-factor structure. Future studies are encouraged to adapt
Ryft’s six-factor model specifically to the work context rather than merely applying the general model to workers.
Keywords: psychological well-being; workplace well-being; happiness at work; eudaimonic
well-being at work; Ryff’s Scales.

Felicidade eudaiménica em trabalhadores: revisdo da literatura sobre
as Escalas de Ryff

Resumo
Obijetivo: identificar a extensdo da aplicagdo das Escalas de Bem-Estar Psicologico de Ryff em amostras de tra-
balhadores na literatura cientifica. Metodologia: foi realizada uma scoping review e uma analise da rede de
cocitagdes utilizando as ferramentas Science of Science (Sci2), Gephi e Covidence. Principais resultados: as
questdes mais relevantes identificadas sdo: 1) estrutura fatorial e propriedades psicométricas das Escalas de Ryff
em amostras de trabalhadores; 2) importincia da inclusio de varidveis sociais, culturais e demograficas no estudo
das Escalas de Ryff no contexto do trabalho; 3) diferencia¢io do bem-estar eudaiménico geral no modelo de Ryff;
4) causas e impactos do bem-estar eudaimonico nos trabalhadores, e 5) intervencoes para a melhoria do bem-estar
eudaimoénico no ambiente de trabalho. Conclusdes: as Escalas de Ryff apresentam dificuldades nas anilises explo-
ratdrias e confirmatdrias para reproduzir a estrutura original de seis fatores. Além disso, destaca-se a necessidade
de estudos futuros voltados para a adaptacio do modelo de seis fatores de Ryff especificamente para o contexto de

trabalho, em vez de apenas aplicar o modelo geral a amostras de trabalhadores.
Palavras-chave: bem-estar psicol6gico; bem-estar no trabalho; felicidade no trabalho; bem-estar
eudaimonico no trabalho; Escalas de Ryft.

Introduccidén

El estudio de la felicidad se ha dividido tradicionalmente en dos corrientes: la hedénica, que se
centra en el constructo del bienestar subjetivo (Samman, 2007), y la eudaimonica, que se basa

en el constructo del bienestar psicologico (Gonzalez Olivares et al., 2020). “Tradicionalmente se
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ha privilegiado la primera” (Watanabe et al., 2020, p. 107), que fue considerada por Aristoteles
como un “ideal vulgar que convertia a los seres humanos en seguidores serviles de los deseos”
(Ryan & Deci, 2001, p. 145), pero que la hace insuficiente para su sostenibilidad, debido a que “su
satisfaccion conduce a un placer momentaneo” (p. 145). Entre tanto, la corriente “eudaimoénica
del bienestar [...] insta a las personas a vivir de acuerdo con su daimon, o verdadero yo” (p. 1406).
Waterman (1993) sugirié que la eudaimonia se produce cuando las actividades vitales de las
personas son mas congruentes o encajan con los valores mas profundos y se comprometen de
forma holistica o plena. Para fines del presente articulo, este tipo de felicidad se denominara

indistintamente bienestar psicologico, bienestar eudaimonico o felicidad eudaimonica.

La operacionalizacion mas frecuente del enfoque eudaimonico es la propuesta por Ryff,
en 1989 (Yigit & Cakmak, 2024; Blasco-Belled & Alsinet, 2022; Dagenais-Desmarais &
Savoie, 2012; van Dierendonck, 2004). Esta autora presenté un modelo multidimensional
para la comprension y medicion del bienestar psicolégico, el cual se basa en seis aspectos
distintos de la actualizaciéon humana: autonomia, crecimiento personal, autoaceptacion,
proposito vital, dominio y relaciones positivas (Ryff & Keyes, 1995). Estos aspectos han
demostrado empiricamente que promueven la salud emocional y fisica de las personas.
Ademas, tiene raices filosoficas profundas y recoge la esencia de los antiguos imperativos

griegos: conocerse a si mismo y llegar a ser lo que se es (Ryff, 2013; Watanabe et al., 2020).

Las Escalas de Ryff se han traducido a mas de 40 idiomas y utilizado en mas de 1200
publicaciones (Mahmoudi et al., 2022; Ryff, 2023), por su “amplio impacto cientifico” (Ryff,
2018, p. 242). Sin embargo, se ha encontrado que, hasta la fecha, no se ha adaptado para
medir la eudaimonia en el contexto del trabajo, es decir, los estudios que han aplicado las
Escalas de Ryff en muestras de trabajadores lo han hecho libre de contexto, sin tener en
cuenta que “el uso de medidas de bienestar psicologico sin adaptarlas al contexto laboral
parece reflejar inadecuadamente la realidad organizacional” (Sandilya & Shahnawaz, 2018,
p- 175), ya que algunos componentes importantes del bienestar en el trabajo se pasan
por alto al utilizar las medidas de bienestar general, dado que no se han construido para
este fin (Fisher, 2014).

Lo anterior toma mayor relevancia, dado que “un gran nimero de personas pasan mas

de la mitad de las horas de su vida realizando trabajos o actividades relacionadas con el

trabajo” (Sandilya & Shahnawaz, 2018, p. 175), lo que hace que el bienestar en el contexto
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laboral sea un constructo significativo que se debe explorar y comprender (Dagenais-
Desmarais & Savoie, 2012); por esta razon, Dagenais-Desmarais y Savoie (2012), citando
a Diener et al. (2003), hacen un llamado a estudiar el bienestar eudaimonico especificamente
en el ambito del trabajo. Ademas, conocer y mejorar el bienestar eudaimonico en el trabajo,
permitiria que “los resultados organizacionales sean sostenibles” (Dagenais-Desmarais &
Savoie, 2012, p. 677), diferente a lo que ocurre actualmente con la felicidad hedénica, medida
como bienestar subjetivo, que, al presentar el problema de la adaptacion hedénica, genera

resultados a muy corto plazo.

En razon a lo expuesto, se evidencia que el bienestar eudaimonico en el trabajo o feli-
cidad eudaimonica en el trabajo es un concepto que requiere un énfasis separado y que
todavia hay mucho trabajo por hacer en este campo para una comprension mas profunda
y clara del concepto (Sandilya & Shahnawaz, 2018). En este contexto, identificar en la
literatura cientifica el alcance de la aplicacion de las Escalas de Bienestar Psicolégico de
Ryff (spwB) en muestras de trabajadores representa una gran oportunidad para ampliar el
conocimiento sobre la felicidad en el trabajo y profundizar en la comprension de la tesis
del trabajador feliz y productivo. Este analisis permitira conocer los avances alcanzados

hasta el momento en este tema.

Por lo anterior, este articulo aporta a la literatura, identificando los temas relevantes en
las investigaciones que estudian la felicidad eudaimonica en trabajadores utilizando las
spwB. Para evitar el sesgo en la busqueda de la informacién, se integraron dos metodolo-
gias: 1) el analisis cienciométrico de redes de cocitacion, con el uso de las herramientas
bibliométricas Science of Science (Sci2) y Gephi, y 2) una scoping review, con el uso de
Covidence, que incluye el total de los documentos publicados en Scopus y Web of Science
relacionados con el modelo de Ryff en el contexto del trabajo desde el 2000 hasta el 31
de diciembre de 2023.

A partir de la revision, se encontraron cinco temas relevantes en los estudios de la
aplicacion de las Escalas de Ryff en muestras de trabajadores: 1) la estructura factorial y
propiedades psicométricas de las spws; 2) variables relacionadas con aspectos sociales,
culturales y demograficos que inciden en la felicidad de los trabajadores; 3) necesidad
de estudiar el bienestar laboral eudaimoénico distinto del bienestar general eudaimonico;

4) las causas y aportes del bienestar psicologico en los trabajadores, y 5) la aplicacion de
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intervenciones para el mejoramiento de la felicidad eudaimoénica de los trabajadores. La
gestion del bienestar psicol6gico en las organizaciones puede generar beneficios haciendo
que los empleados vivan una vida laboral floreciente y con sentido (Grant & McGhee,
2021; Yigit & Cakmak, 2024), es decir, que sean felices en sus trabajos, ademas de los
beneficios para la productividad laboral (Kundi et al., 2020) y “realizacion del potencial

real (eudaimon) de los trabajadores” (Mishra et al., 2023, p. 14).

Metodologia

Para determinar los temas relevantes sobre la aplicacion de las spws de Ryff en el contexto
del trabajo, se integraron métodos cienciométricos y una scoping review. Gracias a esta com-
binacion, se superan los sesgos de las revisiones narrativas, al integrar un amplio conjunto
de publicaciones de varias disciplinas y aprovechar los conocimientos de una comunidad
cientifica mas amplia. Lo anterior permiti6é identificar cinco temas representativos en la
investigacion sobre la aplicacion de las spws de Ryff en muestras de trabajadores y examinar
sus fundamentos intelectuales, a través de un analisis cuantitativo de claster con una inter-
pretacion cualitativa. Los criterios y resultados de las busquedas de los articulos utilizados

en ambas fases se presentan en la tabla 1.

Tabla 1. Criterios de busqueda

Bases de datos Web of Science-Scopus
Periodo de consulta  2000-2023

“psychological well-being” or eudaimoni* (Tema) anp Ryff* (Tema) aND employ*
OR worker* or teacher* or nurse* (Tema)

Ecuacién Scopus

Resultados Scopus: 101 Web of Science: 54 Total sin duplicados: 112

Fuente: elaboracién propia.
Analisis de redes
A efectos de identificar las tendencias o clusteres, se analizaron las cocitaciones (Zupic

& Cater, 2015), con el fin de evitar las posibles deficiencias de los métodos tradicionales.

Este tipo de analisis permite a los investigadores identificar la red de conocimiento de un

5 Universidad & Empresa, Bogota, Colombia 27(49): 1-28, julio-diciembre de 2025


https://paperpile.com/c/aETYIr/WcT5n+bWwC
https://paperpile.com/c/aETYIr/WcT5n+bWwC
https://paperpile.com/c/aETYIr/Tm0N
https://paperpile.com/c/aETYIr/nGPE/?locator=14
https://paperpile.com/c/aETYIr/poXux
https://paperpile.com/c/aETYIr/poXux

Felicidad eudaimdnica en trabajadores: revisién de la literatura sobre las Escalas de Ryff

tema en particular y reconocer los campos de investigacion en dicha tematica (Munoz &
Casallas, 2021; Gurzki & Woisetschliger, 2017; Kuntner & Teichert, 2016). Ello también

disminuye el sesgo de seleccion de un investigador individual (Fetscherin & Heinrich, 2015).

Para esta construccion de las cocitaciones, se utilizaron los softwares Sci2 (Lewis & Alpi,
2017) y Gephi (Bastian et al., 2009). Estas dos herramientas se vienen utilizando en inves-
tigaciones rigurosas en revistas indexadas en el Journal Citation Report y en el SCImago
Journal Rank (Shekhar et al., 2021; Wang et al., 2019; Zhao et al., 2017). El paso a paso de la
metodologia para el analisis del mapa de cocitaciones y crear la red que permiti6 identificar

las tendencias de investigacion se puede identificar en Mufoz y Casallas (2021).

En este caso, la red de cocitacion se construyo usando las 112 publicaciones que estudian
la aplicacion de las spws de Ryff en el contexto del trabajo y sus 2325 referencias. Con ello
es posible incluir documentos de diversas fuentes y cerrar el sesgo de publicaciones. En

la figura 1 se presenta el procedimiento de extraccion de la red de publicaciones.

2325 nodos Gephi: 199 nodos Algoritmo ForceAtlas2- Algoritmo Modularity
2582 aristas 456 aristas Gephi: 126 nodos Class: 5 clsteres
456 aristas

Figura 1. Extraccién de la red de las publicaciones de las Escalas de Bienestar Psicolégico de Ryff
en el contexto del trabajo

Fuente: elaboracién propia.

La figura 2 muestra el proceso mediante el cual seleccionamos la literatura académica
mas relevante en el tema de aplicacion de las spws en el contexto del trabajo. Al igual que
Duran-Aranguren et al. (2021), adaptamos la declaracion prisma (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) para analizar solo la literatura mas relevante
(Page et al., 2021).
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Figura 2. Prisma red de cocitaciones de la aplicacién de las Escalas de Bienestar Psicoldgico en el
contexto del trabajo

PWB: bienestar psicoldgico.

Fuente: elaboracién propia.
Scoping review

Con el fin de superar las falencias que pueda tener una revision narrativa de la literatura
sobre el uso de las Escalas de Ryff en el contexto del trabajo, se procedi6 a realizar una
scoping review o estudio de alcance. La combinacion de estas dos metodologias constituye
una innovacion en este analisis, pues ninguna investigacion previa ha integrado ambos
enfoques, lo que contribuye a reducir los sesgos en el proceso. Este tipo de revision siste-
matica de la literatura se caracteriza por no responder a una pregunta especifica, sino que
se utiliza para mapear conceptos fundamentales que sustentan un campo de investigacion

o aclarar definiciones clave en la literatura (Peters et al., 2020). En este caso, el scoping
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review complementa los hallazgos obtenidos en el analisis del mapa de cocitaciones gene-
rado con Sci2 y Gephi, es decir, respalda y enriquece los temas relevantes identificados

en los estudios que aplican las Escalas de Ryff en muestras de trabajadores.

Para este estudio se siguieron los pasos contenidos en el manual de sintesis de la
evidencia del Joanna Briggs Institute (Peters et al., 2020): definicion de la pregunta y
objetivos de investigacion, identificacion de criterios de inclusion y exclusion, busqueda
de la evidencia, seleccion de los estudios, extraccion de la informacion, graficos de los

hallazgos y presentacion de resultados (figura 3).

Referencias de bases de datos/registros (n = 155)
Scopus (n =101)
Web of Science (n = 54)

Identificacién

Referencias eliminadas (n = 43)
Duplicados identificados en Covidence (n = 43)

Estudios examinados (n = 112) —>{ Estudios excluidos (n = 52)
. v
§ Estudios_el? texto completo evaluados LS| Estudios excluidos (n = 0)
il | para elegibilidad (n = 39)
A

Estudios excluidos (n = 6)
Estudios evaluados para elegibilidad (n =39) | | No disponibles (n = 4)
\l, Idioma (n=2)

Estudios incluidos en la revisién (n = 33)

=
g
»
£
9
=
K

Figura 3. Prisma del scoping review

Fuente: elaboracién propia baséndose en Tricco et al. (2018).

Resultados

Partiendo de los cinco clisteres generados en el analisis de redes de cocitacion y en la

scoping review: 1) estructura factorial y propiedades psicométricas de las spws de Ryff
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en muestras de trabajadores; 2) importancia de incluir variables relacionadas con aspectos
sociales, culturales y demograficos en el estudio de las Escalas de Ryff en muestras de traba-
jadores; 3) diferenciar el bienestar laboral eudaimoénico del bienestar general eudaimonico
desde el modelo de Ryff; 4) causas y aportes de la felicidad eudaimoénica en los trabajadores,
y 5) intervenciones para el mejoramiento de la felicidad eudaimoénica de los trabajadores.

A continuacion, se presentan cada uno de estos temas.

Tema 1. Estructura factorial y propiedades psicométricas
de las Escalas de Ryff en muestras de trabajadores

El primer tema identificado en el anailisis de redes de cocitacion y en la scoping review es
el relacionado con la estructura factorial y las propiedades psicométricas de las Escalas
de Ryff. El articulo mas representativo de este tema es el seminal “The Structure of
Psychological Well-Being Revisited”, de Ryff y Keyes (1995), en el cual se valida el modelo
teorico del bienestar psicologico que habia propuesto Ryff en 1989 y se encuentra que los
analisis factoriales confirmatorios apoyaron el modelo propuesto de seis factores, con un
unico superfactor de segundo orden. Sin embargo, se identific6 que la version mas utilizada
en los estudios en mencion es la propuesta por van Dierendonck (2004) y su adaptacién
al espanol de Diaz et al. (2006), que consta de 39 items. Para su adaptacion, Diaz et al.
(2000) hicieron un analisis exhaustivo de diferentes adaptaciones a la Escala de Ryff (1989).
Con detalle, los autores presentan las pruebas de validez y fiabilidad de los diferentes estudios;
ademas, apoyandose en van Dierendonck (2004), vieron la necesidad de ajustar la escala original
teniendo en cuenta que el modelo teérico propuesto por van Dierendonck (2004) mostré un
nivel de ajuste excelente, mejor que los modelos originales. Diaz et al. (2006) concluyeron que
esta nueva version es “una buena herramienta para el estudio del Bienestar Psicologico en el
campo de la psicologia positiva desde el enfoque paradigmatico de la felicidad eudaimoénica
desarrollado entre otros autores por Carol Ryff (1989a, 1989b; Ryff y Singer, 1998)” (p. 576).

Al considerarse que la validez de una escala no se limita inicamente al constructo, sino
que también requiere otras medidas de precision psicométrica, se destaca en la literatura
revisada el articulo “Know Thyself and Become What You Are: A Eudaimonic Approach to
Psychological Well-Being”, de Ryff y Singer (2008). Este trabajo hace importantes aportes
a los fundamentos conceptuales del bienestar eudaimoénico, poniendo el relieve en la

Etica a Nicomaco de Aristételes, las ideas sobre el funcionamiento humano positivo de
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la filosofia existencial y utilitaria, la psicologia clinica, del desarrollo y humanista. Los
autores integran, asi, diversas perspectivas para fundamentar el modelo multidimensional
de bienestar psicologico de Ryff (1989), y con ello es posible visualizar el despliegue epis-

temologico del modelo de felicidad eudaimoénica que contribuye a su validez nomolégica.

Mais recientemente, Blasco-Belled y Alsinet (2022) estudiaron la dimensionalidad y
fiabilidad del instrumento propuesto por Ryff, teniendo en cuenta que este ha presentado
inconsistencias. Los autores encontraron que el modelo de red del bienestar psicolégico
propuesto por ellos no replico la estructura tedrica del modelo de Ryff. Sin embargo, y a
pesar de las multiples investigaciones que presentan las inconsistencias de la estructura
factorial de las Escalas de Ryff (Zhou et al., 2024), hay diferentes estudios que contintian
avalando la estructura de seis factores (Espinoza et al., 2018). Entre ellos, Chiang et al.
(2013) adaptaron al mandarin la version corta en inglés de la Escala de Ryff (1995) y logra-
ron los siguientes indicadores x2/d.f.: 1.96; valor de p < 0.001; crr: 0.98; skRMR: 0.04; RMSEA:
0.06; 190 %: 0.04-0.08; fiabilidad: 0.89, lo cual indica que esta version adaptada al mandarin
presenta buenos indicadores de fiabilidad y validez; pero los items del instrumento de
Ryff contenidos en el modelo final de la version china son distintos a los encontrados en

el ejercicio de adaptacion del instrumento de Diaz et al. (2000).

También Springer et al. (2006) y Ryff (2013) concluyeron que el modelo de seis factores
sigue funcionando mejor que todos los modelos alternativos. Henn et al. (2016) estudiaron
las propiedades psicométricas de los modelos de las Escalas de Ryff mas usados y concluye-
ron que la estructura factorial sigue sin ser concluyente, por lo que recomendaron usarlos
con precaucion, ademas de que se necesitan mas estudios para producir un instrumento

vilido y fiable que mida el bienestar psicoldgico o felicidad eudaiménica (Henn et al., 2016).

Finalmente, también se identificé un representativo grupo de estudios en revistas de alto
cuartil (Journal Citation Reports y SCImago Journal Rank), en el que los autores aplicaron
el instrumento de Ryff, y solo publicaron las pruebas de fiabilidad de alfa de Cronbach,
sin pruebas de la estructura factorial del instrumento. Ello no permite identificar si los
datos de sus investigaciones se ajustaron a la estructura factorial propuesta en el modelo

de seis factores de Ryff.
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Tema 2. Importancia de incluir variables relacionadas
con aspectos sociales, culturales y demograficos en el estudio
de las Escalas de Ryff en muestras de trabajadores

Por medio de la revision de la literatura se identific6 que en las investigaciones sobre el
bienestar psicologico utilizando las Escalas de Ryff en trabajadores es necesario incluir
variables mediadoras, moderadoras y de control relacionadas con aspectos personales
que pueden incidir en el bienestar psicologico o la felicidad eudaimoénica de los trabaja-
dores. Por ejemplo, edad, sexo, ingresos familiares (Gutiérrez, 2022), situaciones y etapas
de la vida, rasgos de la personalidad (Ghadimianfar & Dadkhah, 2015; Jones et al., 2015;
Mishra et al., 2023) o relaciones familiares de los trabajadores estudiados. Al respecto se
ha encontrado que la percepcion de las relaciones familiares afecta las dimensiones del
bienestar psicolégico de los jovenes trabajadores, concretamente, la autoaceptacion y

el propésito en la vida (Chiang et al., 2013).

Los anteriores hallazgos sustentan lo encontrado por los autores seminales Keyes
et al. (2002), respecto a que la edad, la educacion y la extraversion se asocian positivamente
con el bienestar psicologico de los trabajadores (Keyes et al., 2002) y coinciden con los
planteamientos de Mopkins et al. (2024), en cuanto a que en el estudio del bienestar psico-
logico de los trabajadores, se “deben considerar los diversos factores personales, sociales
y del entorno laboral identificados en su estudio, como la salud mental, los recursos de

apoyo social y las demandas fisicas” (p. 1).

Tema 3. Diferenciar el bienestar laboral eudaiménico
del bienestar general eudaiménico desde el modelo de Ryff

La literatura ha coincidido en que, al parecer, el bienestar en el entorno del lugar de trabajo,
en términos de eudaimonia, visto desde la perspectiva de la organizacion, puede ser mas
importante que en el enfoque hedénico (Czerw 2019), debido a que este podria disminuir
los conflictos y aumentar la lealtad, el civismo y la innovacion en el lugar de trabajo (Czerw,
2019). Sin embargo, “el bienestar en el trabajo se ha discutido principalmente en subjetivo/
hedonico y rara vez se ha investigado el bienestar eudaimoénico” (Watanabe et al., 2020,
p- 110). Por ello, se hace un llamado a “crear un concepto de bienestar eudaimonico en el

trabajo y desarrollar herramientas de medicion” (p. 107). En el lugar de trabajo, constructos
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como meaningy engagement han demostrado grandes beneficios para la organizacion, lo
que ha llevado a que se proponga adoptar una comprension neoaristotélica de la eudai-
monia, con el fin de generar valiosos resultados para los empleados y las organizaciones
a largo plazo (Grant & McGhee, 2021).

La revision de la literatura ha permitido identificar que en ella se resalta la necesidad de
nuevas investigaciones que comprendan la felicidad eudaimoénica en el trabajo y no solo
la de los trabajadores, como lo representan los estudios que han aplicado las Escalas de
Ryff en muestras de trabajadores. Al respecto, Bartels et al. (2019) plantean que es preciso
estudiar el bienestar laboral eudaimonico, distinto del bienestar general eudaimoénico;
sin embargo, en la presente revision solo Sarotar Zizek et al. (2015) y Czerw (2019) han

hecho un acercamiento a esta necesidad desde el modelo de Ryff.

En cuanto a la escala desarrollada por Czerw (2019), esta compuesta por 43 items dentro
de cuatro dimensiones: organizacion positiva, relaciones positivas con los companeros de
trabajo, contribucién a la organizacién y ajuste y desarrollo. La escala de Sarotar Zizek
et al. (2015), por su parte, cuenta con ocho dimensiones y se bas6 en los instrumentos
casp-19, de 19 items (Hyde et al., 2003); spws, de 42 items (Ryff, 1989); uwes-9, de 3 items
(Schaufeli et al., 2006); Organizational Commitment Scales, de 4 items (Meyer et al., 1993;
Mowday et al., 1979); Job Descriptive Index, de 5 items (Roznowski, 1989); eQ-1, de 8 items
(Schipper et al., 2008), y Workplace Perma Profiler, de 12 items (Watanabe et al., 2018). En
total utilizaron 89 items de los instrumentos para construir su escala de 24 items y medir

el bienestar psicologico de empleados en Eslovenia.

Tema 4. Causas y aportes del bienestar psicolégico
en los trabajadores

En estudios que utilizan las spwe de Ryff en trabajadores se ha encontrado las siguientes

causas y aportes:

* Estrés laboral percibido: se ha encontrado, al estudiar directores de escuelas
secundarias de Khyber Pakhtunkhwa (Pakistan), que existe una correlaciéon
negativa moderada entre todas las subescalas de estrés laboral percibido y

el bienestar psicolégico (Suleman et al., 2018).
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* Liderazgo: se ha hallado una correlacién positiva significativa entre los
comportamientos de potenciacion del liderazgo y el bienestar psicologico
de los trabajadores de las instituciones educativas de nivel secundario en la

division de Kohat, Pakistan (Suleman et al., 2021).

* Bienestar psicolégico que disminuye el agotamiento profesional: se ha evi-
denciado la correlacion negativa entre el bienestar psicolégico y el sindrome

de agotamiento profesional.

* Autorrealizacion profesional: se ha identificado una influencia mutua entre
la autorrealizacion profesional y el bienestar psicolégico en profesores,
médicos, personal sanitario y psicélogos de empresas publicas y privadas
(Glavinska et al., 2020).

* Satisfaccion laboral: en muestras de administrativos de educacioén superior
se ha encontrado que a mayor bienestar psicologico o felicidad eudaimoénica,

mayor es la satisfaccion laboral (Ramos-Narvaez et al., 2020).

También se ha documentado que el aumento de las horas de trabajo no remunerado se
asocia con la disminucion de los niveles de autoaceptacion y dominio del entorno en las
mujeres, y que el aumento de horas de trabajo remunerado se vincula con el incremento
de los niveles de crecimiento personal y la reduccion de los niveles de propésito en la vida.
Por el contrario, en los trabajadores hombres, el aumento de horas de trabajo remunerado

se asocia con niveles crecientes de crecimiento personal (Lindfors et al., 2000).

Tema 5. Intervenciones para el mejoramiento del bienestar
psicolégico de los trabajadores

Utilizando las Escalas de Ryff, varios estudios han analizado las intervenciones en tra-
bajadores para mejorar su bienestar psicologico. Por ejemplo, Oblitas-Guadalupe et al.
(2017) realizaron intervenciones de mindfulness en una muestra de 52 trabajadores de la
Universidad de la Costa (Colombia) e informaron que en quienes participaron en las inter-
venciones hubo cambios importantes en su bienestar psicologico. Lo mismo encontraron

Nataraj y Jayasankara (2022), en una muestra de 125 profesores de escuelas privadas de
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Bangalore (India) y Wilson et al. (2022) en 88 maestras de escuelas publicas de Sao Paulo
(Brasil). En esta linea también se han llevado a cabo terapias de aceptacion y compromiso
autoguiado a docentes; por ejemplo, en el estudio cuasiexperimental de Ghasemi et al.
(2023) a 20 profesores, las terapias tuvieron un efecto moderado m2 = 0.60 sobre la feli-
cidad eudaimonica de estos. Entre tanto, Yuliatun y Karyani (2022) documentaron que la
capacitacion en psicologia positiva basada en el islam ayud6 a mejorar la felicidad eudai-

monica en un grupo experimental de 20 enfermeras de un hospital mental de Indonesia.

Otros estudios analizaron los programas de desarrollo profesional en académicos
docentes universitarios en Holanda y encontraron que estos tienen un efecto de tamafo
medio en su felicidad eudaimoénica (Gast et al., 2022). En todos los casos, las investiga-
ciones sugieren que se implementen este tipo de intervenciones, con el fin de mejorar la

felicidad eudaimonica en el trabajo.

Discusion

Al revisar los estudios que han utilizado las spws de Ryff en muestras de trabajadores, que
han sido publicados en Web of Science y Scopus desde 2000 hasta diciembre de 2023 y los
articulos resultantes de la red de cocitaciones de las 2325 referencias de los 112 articulos en
mencion, se ha evidenciado que la estructura factorial de la escala de bienestar psicologico
original no es satisfactoriamente reproducida y sigue aparentemente sin resolverse (Henn
et al., 2016), ademas de que muchas de las investigaciones publicadas no presentan las
pruebas de validez de constructo, lo cual no permite verificar si los datos se ajustan a la

estructura factorial de las seis dimensiones propuestas por Ryff.

A esta situacion se le debe prestar atencion, debido a que las investigaciones sin prue-
bas de validez del constructo del spws de Ryff o cuyos datos no se ajustan a la estructura
factorial propuesta, no pueden concluir que realmente estin midiendo el bienestar psi-
cologico de los trabajadores estudiados. Ello implica que los resultados obtenidos, ya sea
de bienestar psicologico identificado o relaciones halladas con otras variables, tienen que

interpretarse con cuidado.
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Lo anterior, unido a que la mayoria de los estudios que no presentan pruebas de validez
del constructo tampoco registran otro tipo de validez y la tnica prueba de confiabilidad es
el alfa de Cronbach, sin tener en cuenta los supuestos estadisticos como la t-equivalencia, la
no correlacion de los errores, la unidimensionalidad y la naturaleza continua de las variables,
que subyacen a la aplicacién de esta prueba (Cronbach, 1951), que ademas “cubre solo una
pequena perspectiva de la confiabilidad” (Cronbach & Shavelson, 2004, p. 391), hace que
sea necesario fortalecer la medicion del constructo de bienestar psicologico, a fin de que la
medida sea invariable a diferentes contextos. Una buena opcion son las adaptaciones trans-
culturales y contextuales, como se ha hecho con instrumentos como el vwes (Carmona-Halty
et at., 2019; Schaufeli et al., 2002) para medir el engagement y el mB1 (Maslach & Jackson,
1981; Portoghese et al., 2018) para medir el agotamiento profesional, para los cuales se han

adaptado versiones para profesores, estudiantes, etc.

A fin de mejorar los indicadores psicométricos de las spws, también se puede tener en
cuenta no utilizar versiones largas de las Escalas de Ryff, pues darian lugar a la pérdida de
una cantidad sustancial de datos significativos (Burns & Anthony Machin, 2009). Ademas,
los items redactados negativamente influyen en el funcionamiento de la escala; en estos
casos, autores como Sliter y Zickar (2014) han recomendado que la inclusion de estos items
se considere cuidadosamente, pues “los items de la escala deben ser faciles de entender

e interpretar y no ser cognitivamente complejos” (Henn et al., 2016, p. 10).

Blasco-Belled y Alsinet (2022) plantean que las divergencias en la dimensionalidad
pueden deberse a varios factores; por ejemplo, depender de la forma en que las diferentes
muestras (estudiantes, adultos o adultos mayores) entienden el constructo de bienestar
psicologico; del namero de items que conforman cada dimension de la escala, o de los
efectos del método. Estas inconsistencias de medicion las han documentado diferentes
estudios (Burns & Anthony Machin, 2009; Kafka & Kozma, 2002; Triadé et al., 2007), por
lo que es habitual observar que el modelo de seis factores de Ryff no proporciona unos
indices de ajuste aceptables (Abbott et al., 2010; Freire et al., 2018). Por ejemplo Tomas
Moral et al. (2010) analizaron la dimensionalidad y las propiedades psicométricas de las
Escalas de Ryff en las versiones de 18 items, 29 items, 39 items y 54 items; ademas, de
cada escala analizaron el modelos de uno, dos, cinco y seis factores, y encontraron que a
pesar de su amplia aplicacion en la investigacion, las spws de Ryff continian presentando

inconsistencias en su estructura (por ejemplo, la validez y la dimensionalidad) e invitan
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a continuar con el debate académico sobre la idoneidad de utilizarlas, ya que el modelo
de teoria de Ryff de seis dimensiones, a menudo, no esta respaldado por el modelo de

medicion del bienestar psicolégico (Blasco-Belled & Alsinet, 2022).

En respuesta a las inconsistencias de validez y dimensionalidad de las Escalas de Ryff
encontradas en diferentes estudios, para autores como Kafka y Kozma (2002) y Abbott
et al. (2010), una estructura de tres factores en la que la autoaceptacion, el proposito de
vida, el crecimiento personal y el dominio del entorno se combinan para formar una sola
dimension explican mejor la estructura del bienestar psicologico (Blasco-Belled & Alsinet,
2022). En esta misma busqueda, se han utilizado metodologias innovadoras, como el ana-
lisis de redes (Christensen et al., 2020), para identificar cual es la mejor estructura para
las Escalas de Ryff (1989), y utilizando la adaptacion Diaz et al. (20006), Blasco-Belled y
Alsinet (2022) encontraron que el modelo con mejores propiedades psicométricas consta
de cuatro dimensiones distribuidas de la siguiente manera: dimension 1: autoaceptacion,
proposito de vida y maestria ambiental; dimension 2: autonomia; dimension 3: crecimiento
personal, y dimension 4: relaciones positivas. Sin embargo, hay que prestar atencion a los
cambios en la estructura factorial, pues el constructo de Ryff esta bien definido con seis
factores, claramente identificados. Acortar factores, eliminar o unir exclusivamente para
hacer que la estructura factorial se ajuste a los datos, seria desconocer la importancia del

constructo bienestar psicolégico propuesto por Ryff y capitalizar el azar (Abad et al., 2011)

Necesidad de adaptar las Escalas de Ryff al trabajo. Recientemente se ha empezado a
atender la necesidad de estudiar la felicidad eudaimoénica en el trabajo, la cual es diferente
a la felicidad eudaimoénica en la vida. Practicamente, todos los estudios analizados sobre la
aplicacion de las Escalas de Ryff en muestras de trabajadores se limitan a aplicar las spwB
de Ryff disenadas para la medir la eudaimonia en la vida en trabajadores de diferentes

sectores. Lo anterior lleva a varias aclaraciones:
1. No es correcto afirmar que se esta estudiando la felicidad eudaimoénica en

el trabajo aplicando instrumentos de medicion de felicidad eudaimoénica

en la vida, solo por el hecho de realizar la medicion en trabajadores.
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2. Como lo indican Turban y Yan (2016), es necesario adaptar las Escalas de
Ryff al contexto laboral, a fin de conocer la felicidad eudaimoénica en el

trabajo y no solo la felicidad eudaimoénica del trabajador.

3. Las adaptaciones al modelo de Ryff al contexto del trabajo deben contar
con pruebas de validez y fiabilidad propias de ese tipo de instrumentos y

tener en cuenta la naturaleza ordinal de las variables estudiadas.

Al respecto de las adaptaciones de las Escalas de Ryff al contexto del trabajo, en la
revision de la literatura se hallaron avances alcanzados por Sarotar Zizek et al. (2015)
y Czerw (2019); pero en ninguno de los casos se ha construido la escala de bienestar

eudaimonico en el trabajo con los seis factores propuestos por Ryff (1989).

Finalmente, la adaptacion de las Escalas de Ryff al contexto del trabajo es relevante,
debido a la necesidad de armonizar la felicidad general del individuo con su felicidad
en el trabajo, para que se pueda establecer un equilibrio en todos los ambitos de su vida
(Garg & Rastogi, 2009), “ya que este tema de investigacion no se ha estudiado en la litera-
tura reconocida hasta ahora” (Sarotar Zizek et al., 2015, p. 217). No obstante, para llenar
este vacio es indispensable que se logre la conceptualizacion del bienestar eudaimoénico
o felicidad eudaimonica en el trabajo, pues las pocas que hay todavia son insuficientes
(Watanabe et al., 2020), para lo cual utilizar el modelo de Ryff seria de gran utilidad, dados

sus multiples avances teoricos y empiricos.

Respecto a los factores sociales, culturales y demograficos que afectan la felicidad
eudaimonica de los trabajadores, son fundamentales las revisiones sistematicas de la
literatura y los metanalisis. Si bien se han identificado diversos clusteres relacionados
con estas tematicas, aun no se han generado estudios de sintesis rigurosos en ninguno
de estos campos. Desarrollar este tipo de investigaciones permitiria conocer con mayor
profundidad los factores asociados con el bienestar psicologico o felicidad eudaiménica

de los trabajadores.
Desde los estudios seminales de Ryff (1989) y Ryff y Keyes (1995), se ha estudiado el

vinculo entre las variables sociales, demograficas y culturales y el bienestar psicologico;

mas recientemente, su rol como moderadoras y mediadoras. En los ultimos afios, se han
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venido realizando investigaciones similares en muestras especificas como la de los depor-
tistas; por ejemplo, en la revision sistematica de la literatura de Kinoshita et al. (2023),
“Conceptualisation, Measurement, and Associated Factors of Eudaimonic Well-Being of
Athletes: A Systematic Review”, los autores encontraron que mas de la mitad de los estu-
dios seleccionados aplicaron el modelo de Ryff; sin embargo, faltan estudios de este tipo

en muestras especificas de trabajadores.

En cuanto al cluister relacionado con las intervenciones para el mejoramiento de la feli-
cidad eudaimonica o bienestar psicologico en trabajadores medido desde Ryff, se presenta
el mismo vacio, aunque se identificaron metanalisis, como el titulado “Interventions to
Enhance Eudaemonic Psychological Well-Being: A Meta-Analytic Review with Ryff’s Scales
of Psychological Well-being”, de van Dierendonck y Lam (2023), que analizaron especifi-
camente los efectos de intervenciones para el mejoramiento de la felicidad eudaimonica,

pero no muestran como se comportan dichas intervenciones en muestras de trabajadores.

Unido a lo anterior, como se ha planteado desde el inicio de la discusion, son impor-
tantes las adaptaciones al constructo de bienestar psicologico de Ryff para que mida
especificamente la felicidad eudaimoénica en el trabajo y asi estudiar el efecto de diferentes

variables e intervenciones en esta.

Conclusiones

La felicidad en el lugar de trabajo se ha convertido en un tema de interés en el mundo
laboral del siglo xx1. El modelo de Ryff se considera uno de los mas acertados para construir
un modelo tedrico y las escalas de medicion desde el enfoque eudaimoénico de la felicidad.
En este estudio, con los softwares Sci2 y Gephi se identificaron cinco temas centrales en
la literatura sobre el modelo de bienestar psicologico de Ryff en trabajadores. Esta red se
construy6 con métodos cienciométricos. A través de la metodologia prisma se seleccionaron

55 documentos provenientes de diferentes fuentes para lectura completa y analisis.
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Posteriormente, con el apoyo del software Covidence, un scoping review permitio
validar y ampliar la informacién obtenida en la red de cocitaciones y se obtuvieron cinco

temas centrales.

Como principal conclusion se encontré que, a pesar de que el modelo de Ryff y sus
escalas de medicion se propusieron hace mas de veinticinco anos, diversos estudios en
sus analisis factoriales exploratorios y confirmatorios son inconsistentes en su estructura
factorial original de seis factores, lo cual indica que este aspecto sigue aparentemente sin
resolverse. Sin embargo, a pesar de las dificultades identificadas, varios investigadores,
como Kafka y Kozma (2002) y Springer et al. (20006), luego de poner a prueba las Escalas
de Ryff, concluyeron que el modelo que mejor se ajustaba a los datos sigue siendo el de
seis factores con un factor de felicidad eudaimoénica de segundo orden subyacente, que

confirma asi el modelo de Ryff.

De todos los modelos estudiados, el modelo teérico propuesto por van Dierendonck es
el de mejor nivel de ajuste (valores de cr1 y Nnr1 > 0.90, rRMsEa < 0.05 y srMRr < 0.08), incluso
sobre los modelos originales. Basados en este modelo, Diaz et al. (2006) lo adaptaron al
espanol y consta de 39 items agrupados en seis dimensiones, y es uno de las mas usados

en la actualidad en el estudio de la felicidad eudaimoénica en trabajadores.

Diferentes autores coinciden en la necesidad de armonizar el bienestar psicolégico gene-
ral y el bienestar psicologico en el lugar de trabajo, permitiendo a los individuos establecer
un equilibrio integral en sus vidas. La ausencia de una escala de bienestar psicolégico
o felicidad eudaimonica desde el modelo de Ryff adaptada especificamente al contexto
laboral constituye un vacio significativo en la literatura. Investigaciones recientes sugieren
que la felicidad eudaimoénica de los trabajadores aportaria a un desempeno sostenible de
los trabajadores (Czerw, 2019). Este enfoque no solo responderia a la busqueda histérica
iniciada en los anos treinta, con los estudios de Mayo, sino que contribuiria al objetivo

fundamental de cualquier organizacion: lograr el desempeno sostenible de sus trabajadores.
Agenda de futuras lineas de investigacion

En futuros estudios se recomienda adaptar las Escalas de Ryff especificamente al contexto

del trabajo. A lo largo de la revision se observo que los estudios que utilizan las spws de Ryff
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lo hacen libre de contexto; sin embargo, teniendo en cuenta que estas no se disefiaron para
el contexto del trabajo, se recomienda que nuevas investigaciones adecten el constructo
de seis dimensiones de bienestar psicolégico al contexto del trabajo, basandose en los
items de las escalas originales que se ajusten al contexto del trabajo y a otras escalas que

hayan procurado adaptaciones a factores o items modelo de Ryff al contexto del trabajo.

Es importante construir una definiciéon y una red nomologica de la felicidad eudai-
monica en el trabajo, debido que, como se evidenci6 en gran parte de los estudios, las
definiciones y las medidas, a menudo, no explican o verifican las bases teéricas de la
felicidad (Dagenais-Desmarais & Savoie, 2012; Diener, 1994; Omodei & Wearing, 1990;
Ryan & Deci, 2001), por lo que se hace necesario “definir con claridad qué es la felicidad
eudaimonica en el trabajo” (Dagenais-Desmarais & Savoie, 2012, p. 660). Tal necesidad la

han expresado y reforzado diferentes autores, entre ellos Bartels et al. (2019).

Roles de contribucion (taxonomia de CRediT)

Pablo Andrés Erazo Munoz: conceptualizacion, recopilacion de datos, analisis formal,
investigacion, metodologia, seguimiento, validacion, redaccion del borrador original,

revision y edicion del articulo aceptado.

Martha Isabel Riano Casallas: conceptualizacion, recopilacion de datos, analisis formal,
investigacion, metodologia, seguimiento, validacién, redaccién del borrador original,
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