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Este articulo contiene un enfoque tedrico para fortalecer la trayectoria cientifica en el area de
estudio del proceso de inclusién estudiantil en el marco de la practica pedagdgica y las compe-
tencias docentes que en él influyen. En el contexto especifico de la Institucién Educativa Técnica
Departamental Juana Arias de Benavides de Plato (Magdalena) se efectué una investigaciéon do-
cumentada con aplicacién de técnicas de revisién sistematica de literatura especializada y analisis
de contenidos, se construyé un flujograma tedrico que permitié operacionalizar y presentar de
forma innovadora: 1) La correspondencia conceptual entre practica pedagdgica, competencia
docente, competencia inclusiva, practica docente y docencia inclusiva. 2) La diferenciaciéon con-
ceptual entre inclusién educativa y educacién inclusiva.

Se concluye con un inventario de todas las unidades de analisis asociadas al tratamiento de los
factores influyentes en la construccién de lineamientos pedagdgicos que permiten fortalecer el
proceso de inclusién estudiantil.

Palabras clave: innovacion tedrica, proceso de inclusiéon estudiantil, practica pedagdgica.
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ABSTRACT

The article contains a theoretical approach that evolves to strengthen the scientific trajectory in
the area of study of inclusive education specifically in the analysis of the process of student inclu-
sion within the framework of pedagogical practice and the teaching competences that influence
it. In the specific context of the Juana Arias de Benavides Departmental Technical Educational
Institution of Plato Magdalena, a documented investigation was carried out with the application
of techniques of systematic review of specialized literature and content analysis, a theoretical
flowchart was constructed that allowed to operationalize and present Innovative: 1) The concep-
tual correspondence between pedagogical practice, teaching competence, inclusive competence,
teaching practice and inclusive teaching. 2) The conceptual differentiation between educational
inclusion and inclusive education.

Keywords: theoretical innovation, student inclusion process, pedagogical practice.
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INTRODUCCION

Se presenta el sistema tedrico conceptual del estudio sobre las competencias docentes que influ-
yen el proceso de inclusién estudiantil en el marco de la practica pedagdgica, el cual forma parte
de una investigacion desarrollada para argumentar el disefio de los lineamientos pedagdgicos en
el contexto especifico de la Institucién Educativa Técnica Departamental Juana Arias de Benavides
de Plato (Magdalena), a fin de fortalecer su proceso de inclusién estudiantil.

Para tal construccién tedrico-conceptual se consideraron como puntos de partida: el analisis las
bases legales que fundamentan la educaciéon inclusiva en Colombia, la diferenciacidn entre inclu-
sion educativa y educacion inclusiva (Ainscow, 2004; ministerio de Educacién Nacional [ MEN],
2009b; Aguado, 2011; Muntaner, 2014), la relaciéon competencias docentes y practica pedagdgica
inclusiva (Perrenoud,2004; Guzman, Marin y Castro, 2010; Fernandez, 2013) y finalmente, la
trayectoria diacrénica en el tratamiento tedrico conceptual de las competencias pedagdgicas que
se orientan desde la perspectiva de la evaluacion hasta la innovacion.

Los anteriores aspectos se definieron en la investigacién con el propdsito de construir la 1égica
argumentativa y metodoldgica del estudio y se presentan en el contenido del articulo en los si-
guientes apartados: las bases legales que fundamentan la educacién inclusiva en Colombia, inclu-
sion educativa vs educacidn inclusiva, competencias docentes y practica pedagdgica inclusivas y
la innovacién en las competencias pedagdgicas.

El primer aspecto abordado estd relacionado con la trayectoria normativa constitucional: decretos,
leyes y resoluciones que constituyen las bases legales internacionales que fundamentan la educa-
cién inclusiva con la especificidad de Colombia; este inventario de normativas se desarrollan en
el contenido del articulo.

En el apartado “inclusion educativa vs. educacion inclusiva” se presenta un analisis comparativo
de la evolucién del concepto de educacion inclusiva con el fin de situar al lector en la naturaleza
misma del objeto de estudio y el ambito en el cual se desarrolla la investigacion

Seguidamente, el aspecto asociado a la relacién conceptual entre practica pedagdgica y competen-
cias docentes se aborda esta correspondencia en el campo de la educacion inclusiva y cémo este
contexto exige de la innovacién como proceso pedagdgico evolutivo de mejoramiento constante.

Para terminar, se identifican aquellos aspectos tedrico-conceptuales de respaldo para el disefio de
lineamientos pedagdgicos en el marco de educacién inclusiva.
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METODO

Conforme a la naturaleza de la investigacion documentada, se aplicé la técnica Revisidén Sis-
tematica de Literatura (en adelante RSL)como la fase inicial de la investigacién , para analizar
el contenido de los documentos hallados asociados al problema de investigaciéon, mediante la
adaptacion de un formato de registro de referencias sobre la trayectoria cientifica del fenémeno
y determinantes (Petit, 2012); con esta técnica el grupo investigador construyé la Matriz de pre-
cisién y de coherencia de los referentes tedricos, herramienta generada para orientar el proceso
de abduccién o distincién conceptual entre el Indice de Inclusién del Ministerio de Educacién
Nacional (2009b) y la terminologia sobre gestién académica de las competencias pedagdgicas
diddcticas planteada por Fernandez (2013) . El resultado como innovacidn tedrica sirvié de an-
tesala y principal aporte del estudio.

DISCUSION

BASES LEGALES INTERNACIONALES

Los principios de fundamentacién y de apertura sobre la discusidon del concepto de inclusiéon da-
tan desde la filosofia de Platon (De Azcdrate,1872), en el marco de sus ideas sobre la sociedad mas
justa, la organizaciéon en comunidad y la politica democratica. No obstante, fue a partir de la
Proclama de los Derechos Humanos, visible en el discurso de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio (ONU, 1989), donde se establece que deben garantizarse a nifios y nifias sin excepcién
alguna, corresponde al Estado y a sus instituciones velar por su caucién y evitar todo tipo de vul-
neracion.

La Declaracién Mundial sobre Educaciéon Para Todos y marco de accidn para satisfacer las nece-
sidades de aprendizaje, celebrada en Jomtien (Unesco,1990), se da lugar al didlogo internacional
y se reconoce la importancia de la atencién bdsica de la poblacién estudiantil para el progreso
social, se establecen una serie de lineamientos de forma consensuada para que las naciones par-
ticipantes se comprometan a “garantizar que las necesidades basicas de aprendizaje de todos los
nifios y nifas, jovenes y personas de la edad adulta, se satisfagan realmente en todos los paises”;
esta iniciativa se convierte en la apertura hacia la educacién inclusiva.

La Declaracién de Salamanca (1994), aprobada por Conferencia Mundial sobre Necesidades Edu-
cativas Especiales: acceso y calidad de la Unesco, a través del conceso entre los grupos de paises
participantes, reconoce la necesidad de actuar con miras a conseguir “Escuelas Para Todos” que
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celebren las diferencias, respalden el aprendizaje y responden a las necesidades de cada uno;
ademas se establecen una serie de acuerdos convertidos en lineamientos para la politica publica
educativa, los cuales deben ser adaptados al contexto de cada Estado.

La Declaracion de Guatemala (1999), denominada “Convencidn interamericana para la elimina-
cién de todas las formas de discriminacidn contra las personas con discapacidad”, auspiciada por
los paises pertenecientes a la OEA, reconoce la necesidad de garantizar la igualdad de oportunida-
des a la poblacién con discapacidad, mediante la supresiéon de todos los obstaculos determinados
socialmente, ya sean fisicos o psicoldgicos que excluyan o restrinjan su plena participacién en la
sociedad.

Asimismo, en este documento se enumera de forma taxativa una lista de medidas que deben
implementar en sus politicas de estado los paises participantes, tendientes a enfatizar en la sen-
sibilizacién de la poblacién en general acerca del tratamiento de las personas que poseen algin
tipo de discapacidad y de esta manera eliminar cualquier forma de exclusiéon que obstaculice la
convivencia social.

BASES LEGALES COLOMBIANAS

Existen un conjunto de normas fundamentales que permiten tener una idea global del funciona-
miento de la educacién inclusiva en Colombia. Estas normas abarcan criterios pedagdgicos y de
estructuracion del servicio en los diferentes niveles:

La Constitucidén Politica de 1991 en el articulo 13 expresa que “Todas las personas nacen libres e
iguales ante la ley, recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran de los mis-
mos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religién, opinién politica o filoséfica”. De igual manera, en el
articulo 70, apartado Educacidn, sefiala entre otros aspectos, la igualdad de toda persona humana,
la inalienabilidad de los derechos de la persona sin discriminacién alguna; el amparo a la persona
que por condicidn econdmica, fisica o mental se encuentra en condicién de proteccion especial.

La Ley 115 de febrero 8 de 1994, “Ley general de educacion”, en el titulo III, Modalidades de aten-
cién educativa a poblaciones, en su capitulo primero, Educacién para personas con limitaciones o
capacidades excepcionales, en su articulo 46, establece la organizacién del servicio educativo y las
pautas pedagdgicas que debe cumplir para la atencién de personas con limitacidn fisica, sensoria-
les, psiquica, cognoscitiva, emocional o con capacidades intelectuales excepcionales.
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El Decreto de ley 2082 de 1996 reglamenta la atencién educativa para personas con limitaciones
o con capacidades o talentos excepcionales, y la Ley 361 de 1997 que establece mecanismos de
integracion social de la persona con limitacién y dicta otras disposiciones.

Asimismo, la Resolucién 2565 de 24 de octubre de 2003 establece parametros y criterios para la
prestacidn de servicios educativos a la poblacién con necesidades educativas especiales; el Con-
sejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES) 80 de 2004 somete a consideracién la
politica publica de discapacidad y los compromisos para su implementacién como parte del plan
nacional de desarrollo 2003-2006, “Hacia un Estado comunitario”, asi como las estrategias para
su desarrollo con la participacion de las instituciones del Estado en las diferentes entidades te-
rritoriales, la sociedad civil y la ciudadania. En el 2005 surgen los lineamientos de politica para
la atencidn educativa de la poblacién vulnerable; emanados por el Ministerio de Educacion Na-
cional (en adelante MEN), Direccién de poblaciones y proyectos intersectoriales; el documento
constituye una herramienta orientadora que permite generar desde cada una de las secretarias de
educacién una gestion basada en la inclusidn, la equidad y la calidad del servicio educativo para
las poblaciones vulnerables.

La Ley 1098, Cddigo de Infancia y Adolescencia de 2006, tiene por finalidad garantizar a los nifios,
nifias y adolescentes su pleno y armonioso desarrollo en un ambiente de felicidad, amor y com-
prensién relevando el reconocimiento a la igualdad y a la dignidad humana, sin discriminacién
alguna.

La Ley 1145 del 2007 organiza el sistema nacional de discapacidad y se dictan otras disposiciones;
la reglamentacién y organizacién del servicio de apoyo pedagdgico para la atencion de los estu-
diantes con discapacidad y con capacidades o con talentos excepcionales se encuentra reglamen-
tado a través del Decreto 366 del MEN (2009a).

En la Ley 1346 de julio de 2009 se aprueba la convencidn sobre los derechos de las personas con
discapacidad, y el Auto 006 de 2009 establece la proteccién de las personas desplazadas con disca-
pacidad a través de la sentencia T - 025 de 2004, y la directiva ministerial 15 de 2010 decreta las
orientaciones sobre el uso de los recursos adicionales para el servicio de apoyo a estudiantes con
necesidades educativas especiales; la directiva ministerial 23 de 2011 fija los procedimientos que
se deben seguir para la implementacion del giro directo de los recursos de gratuidad educativos.

La Ley 1482 de 2011 y la Ley 1618 de 2013, respectivamente, establecen garantizar la protecciéon
de los derechos de una persona comunidad o pueblo que son vulnerados a través de actos de ra-
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cismo o discriminacion, y la segunda, las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos para las personas con discapacidad.

En materia de competencias docentes como agente de la educacién inclusiva se destacan las nor-
mas mencionadas a continuacién:

El Decreto de Ley 1278 del 2002, por el cual se expide el Estatuto de Profesionalizacién Docente,
en su capitulo IV, articulo 35, el Ministerio de educaciéon Nacional especifica claramente el con-
cepto de competencia docente y el conjunto de competencias que todo maestro debe demostrar
en el ejercicio de su labor educativa.

La Ley 3782 del 2007, por la cual se reglamenta la evaluaciéon anual de desempeno laboral de los
servidores publicos docentes y directivos docentes que se rigen por el Decreto Ley 1278 de 2002.
El MEN establece la metodologia de la evaluacién y establece el concepto de competencias fun-
cionales inherente al ejercicio de la profesion docente.

Asimismo, el Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica, define el concepto de competencias laborales y ubica de manera
general las competencias que debe tener todo servidor publico en el ejercicio de sus funciones y
responsabilidades inherentes en el cargo que ocupa.

La Resolucién 15683, por la cual se subroga el anexo 1 de la Resolucién 09317 del 6 de mayo de
2016 que adoptd el manual de funciones, requisitos y competencias para los cargos de directivos
docentes y docentes del sistema especial de carrera docente.

Por otra parte, el Plan Nacional Decenal de Educacién 2016-2026, “el camino hacia la calidad
y equidad”, plantea desde su segundo y quinto desafio estratégico regular y precisar el alcance
del derecho a la educacidon; “la construcciéon de un sistema educativo articulado, participativo,
descentralizado y con mecanismos eficaces de concertaciéon”; “impulsar una educacién que trans-
forme el paradigma que la ha dominado hasta el momento, asi como la construccién de una
sociedad en paz sobre una base de equidad, inclusidon, respeto a la ética y equidad de género”.

Finalmente, el Decreto 1421 de 2017, mediante el cual el MEN reglamenta, en el marco de la
educacion inclusiva, la atencién educativa a la poblacidén con discapacidad, en el que, entre otras
disposiciones, se especifica las responsabilidades del MEN, las secretarias de educacién y las insti-
tuciones educativas que permitan garantizar una educacién de calidad a esta poblacién estudiantil
desde lo pedagdgico, didactico y econémico.
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Este decreto es el acto administrativo mas actualizado que presenta Colombia en materia relevan-
te para esta investigacién, por contener la normativa por la cual se rige la atencién educativa a la
poblacion con discapacidad, su objeto, ambito de aplicacidn, principios, definiciones fundamen-
tales, recursos financieros, humanos y técnicos, esquemas de atencién educativa, responsabilida-
des del MEN, de las secretarias de educacidn, entidades territoriales certificadas, establecimientos
educativos publicos y privados. Ademas, plantea directrices de la oferta educativa pertinente para
las personas con discapacidad, su permanencia en el servicio educativo, la construccién e imple-
mentacidn de los planes individuales y de ajuste razonable (PIAR), entre otros aspectos asociados
a la dindmica de atencién de los estudiantes con discapacidad.

INCLUSION EDUCATIVA VS. EDUCACION INCLUSIVA

La inclusién educativa, de acuerdo con Ferndndez (2017), supone una transformacién en los
paradigmas de la educacion desde un enfoque basado en la diversidad y no en la homogeneidad;
segun Sevilla, Martin y Jenaro (2017), es asi que para hacer realidad la atencién de la diversidad
se requiere proveer a los profesores de los conocimientos minimos para su atencién, conocer su
perspectiva, creencias y retos que se les presentan en las aulas.

Garcia, Massani y Bermudez (2016) sobre el proceso de inclusion explican que este pretende mi-
nimizar las barreras para que todos participen sin importar sus caracteristicas fisicas, mentales,
sociales, contextos culturales; cuando se habla de educacién inclusiva se piensa en sociedades
inclusivas, en una sociedad que valoriza la diversidad humana y fortalece la aceptaciéon de las dife-
rencias individuales. Una sociedad en la que se pueda aprender a convivir, a contribuir a construir
juntos un mundo de oportunidades reales.

Para Echeita y Duk (2008), la educacién inclusiva debe entenderse como la preocupaciéon por
un aprendizaje de calidad y exigente con las capacidades de cada estudiante; es reflexionar en los
términos de las condiciones y procesos que favorecen la calidad de la ensefianza en el desarrollo de
las actividades educativas en el aula, donde prima la diversidad estudiantil de manera inherente.

La planificacién de la practica docente desde el enfoque de la inclusidon educativa garantiza la ca-
lidad del proceso pedagdgico y el aprendizaje estudiantil, mientras que, concebida desde la visidén
de la educacién inclusiva, promueve y sustenta actividades pedagdgicas de calidad con principios
de equidad, dentro de una dindmica contextual que asegure al mismo tiempo un tratamiento
integral de los procesos educativos estudiantiles; estas acciones se traducen en beneficios internos
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y externos al sistema educativo, por lo tanto, las politicas de Estado con enfoque inclusivo desem-
pefian un rol fundamental para su evolucién y desarrollo.

Segun el MEN (2013), la diferencia conceptual entre educacién inclusiva e inclusién educativa
gira en torno a que la primera se preocupa por identificar las barreras para el aprendizaje y la
participacién propias del sistema, mientras que la segunda refleja una visién limitada, sugiere la
adaptacion de los estudiantes al sistema y no al revés.

La educacion inclusiva no es una herramienta, un objetivo concreto o proceso, es una tarea in-
terminable en el tiempo y debe convertirse en parte del metabolismo funcional que la institucién
y sus agentes educativos asumen para atender a la diversidad de la poblacién estudiantil. En este
sentido, es importante mencionar el contexto como mediador del proceso de innovacién en el
disefio de lineamientos o estrategias que se decidan implementar para manejar los problemas
educativos asociados a la exclusién escolar.

Es sustancial indicar que el concepto de educacién inclusiva, segin el MEN (2013), posee seis
atributos que lo determinan en la educacién superior: participacion, diversidad, interculturalidad,
equidad, pertinencia y calidad. En la educacién bdasica propone las barreras que pueden limitar
dicho proceso, como lo es la participacién, el aprendizaje y la convivencia (Ainscow, 2004; MEN,
2009b). Dichos elementos permiten configurar la practica docente de acuerdo con el contexto en
el que se desarrolle el proceso de inclusién estudiantil.

Dentro de este conjunto de teorias y estudios, el grupo investigador acoge el concepto de educa-
cién inclusiva formulado por Booth y Ainscow (2000): “La educacién inclusiva implica procesos
para aumentar la participacion de los estudiantes y la reduccion de su exclusidn, en la cultura, los
curriculos y las comunidades de las escuelas locales” (p. 20), formulado como proceso integral, en
el cual las barreras pueden limitarlo e impedir la presencia, participacién y logro de la poblacién
estudiantil.

En consecuencia, las instituciones educativas deben promover acciones que minimicen estas ba-
rreras e impiden la consecucién del éxito escolar de la poblacién estudiantil. Para tal fin es im-
portante atender otras manifestaciones de exclusién que van mas a alla de una limitacién fisica o
cognitiva a condiciones de tipo social, socioecondmico, étnicas, reflejadas interna o externamente,
como lo expone El Homrani et al. (2016) al mencionar que junto a los “excluidos del exterior”
(pobreza, color, religidn, entre otros) existen los “excluidos del interior”, es decir, los que genera la
institucién en su propio seno (fracasados escolares, estigmatizados segin categorias de excelencia,
“handicados”, victimas del “bulling”, entre otros).
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De acuerdo con los autores citados, este tipo de exclusion “se registra de manera frecuente en un
numero mas importante y preocupante para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje
con caracter inclusivo” (p. 25), por lo cual no deben ser desatendidas dentro de las barreras que
pueden manifestarse en la dinamica escolar, especialmente en los procesos pedagdgicos liderados
por el docente.

Al respecto, Booth y Ainscow (2000), en uno de sus estudios, el Index For Inclusion, guia diagnds-
tica para evaluar y mejorar los procesos de inclusién escolar determinan “barreras de aprendizaje
y participacién” mediante tres elementos transversales, la presencia, el aprendizaje y la participa-
cién.

Para 2004, Ainscow expone factores que influyen directamente en avances inclusivos dentro del
sistema educativo, denominadas palancas de cambio, las cuales se traducen en el impulso o in-
fluencia que se realiza para cambiar el comportamiento y accionar de la escuela con miras a la
consecucién de un objetivo comun, el cual es “La Educacion Para Todos”. Ainscow afirma tex-
tualmente:

Dichas influencias se relacionan con: los principios que orientan las prioridades politicas
dentro de un sistema educativo; las opiniones y acciones de terceras personas dentro del
contexto local, incluyendo los miembros de la comunidad escolar y el personal de los de-
partamentos responsables de la administracion del sistema escolar; y los criterios emplea-
dos para evaluar el desempefio de las escuelas. (p. 5)

En adicidon, recomienda cuatro elementos para que cualquier sistema educativo modifique sus pro-
pias concepciones y gire en torno a una educacién de calidad. Parte de la definicién de inclusién
como proceso, visionada como la busqueda inacabada de mejores formas de responder ante la
diversidad en y desde el aula; implica poner especial énfasis en los grupos de alumnos que pueden
encontrarse en riesgo de ser marginados, excluidos o de tener bajos niveles de logro; por tanto, la
inclusién se centra en la identificacion y eliminacion de barreras, supone utilizar la informacién
adquirida para estimular la creatividad y la resolucién de problemas; se relaciona con las siguien-
tes caracteristicas: la presencia, participacién y los logros de todos los estudiantes (p. 12), a las
cuales se acoge el presente estudio de manera taxativa para ello el autor los define textualmente
como se expresa a continuacion:

El término “presencia” estd asociado con el lugar donde los nifios se educan y con la cons-
tancia y puntualidad con que asisten a clases; “participacién” se relaciona con la calidad
de las experiencias vividas y, por lo tanto, se debe contar con las opiniones de los propios
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alumnos; y “logros” tratan sobre los resultados de aprendizaje a lo largo del curriculo, no
simplemente en las pruebas o los resultados de los exdmenes. (p. 12)

Las anteriores concepciones han sido respaldadas por organismos internacionales como la Unesco
(2005) en diferentes escenarios. Dicha entidad establece que el objetivo de la inclusién es “que
maestros y estudiantes se sientan cémodos ante la diversidad y la perciban no como un problema,
sino como un desafio y una oportunidad para enriquecer las formas de ensefiar y aprender” (p.
14). Algunos tedricos coinciden en que en que el modelo educativo debe ser flexible y contextua-
lizado, por tanto, conviene su actuacién frente a los cambios emergentes e identificar las barreras
mediante la cooperacién de los agentes que intervienen (OCDE, 1999; Booth y Ainscow, 2000;
Echeita, 2012; Marchesi, Blanco y Herndandez, 2014).

Por su parte, el MEN en el marco de sus politicas de educacién inclusiva, disefia y propone una
guia de autoevaluacién de la gestion inclusiva en las instituciones, fundamentado en la teoria de
Mel Ainscow, denominado Programa de Educaciéon Inclusiva con Calidad “Construyendo Capaci-
dad Institucional para la Atencién a la Diversidad”, Indice de Inclusién (2009b). Explora el tipo
de atencién que ofrece la escuela a la diversidad, las fortalezas y oportunidades de mejoramiento
para establecer prioridades y tomar decisiones que cualifiquen las condiciones de aprendizaje, par-
ticipacién y convivencia de la comunidad.

Otros especialistas han profundizado en el estudio de estos elementos, Aguado (2011) define
participacién como la oportunidad de establecer la toma de decisiones consensuada en el aula, el
vehiculo que viabiliza las actividades de aprendizaje. Substancialmente Muntaner (2014, p. 65)
explica la participacion en el aula inclusiva como el espacio donde los estudiantes son los pro-
tagonistas, se fomenta la seguridad como estrategia para la libre expresion de ideas y propuestas.
Propone tres condiciones para el aula inclusiva: “Conviccidén de la necesidad del cambio, modifi-
car antiguas ideas y valores, promover la participacidn, implicacidon y apoyo desde la confianza y
la colaboracién de toda la comunidad educativa”. Para explicar el elemento presencia en la educa-
cién inclusiva, expone que estd en todas las actividades, experiencias y situaciones de aprendizaje
que se desarrollan en el establecimiento educativo y el aula misma.

El analisis realizado ha permitido al grupo investigador concretar internamente al fendmeno de
estudio “proceso de inclusién estudiantil de la Instituciéon Educativa Técnica Departamental Jua-
na Arias de Benavides” (en adelante JUANABE) una categoria de analisis “barreras” y como sub-
categoria la participacién, presencia y logro (evaluacién como unidad de analisis; MEN, 2009b),
en la medida en que limitan el caracter social, de cooperacién y formacién que exige la educacién
inclusiva. Estas han sido desagregadas y complementadas con validez tedrica para mayor profun-
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didad y pertinencia. De este proceso surge la necesidad de analizar la percepcién y vinculacién de
los agentes educativos directos en el proceso de enseflanza - aprendizaje (estudiantes) y describir
su nivel de participacidn, presencia y logro.

Resulta importante realizar un recorrido tedrico del lugar que tiene el docente como agente de
inclusién en el marco de las competencias materializadas en la practica pedagdgica. En el siguien-
te apartado se describe esta relacion dialdgica, fundamental para comprender su influencia en el
proceso de inclusién estudiantil de la poblacidn objeto de estudio.

COMPETENCIAS DOCENTES Y PRACTICA PEDAGOGICA INCLUSIVAS

Desde la perspectiva tedrica y metodoldgica de esta investigacién se presenta una férmula que
constituye la relaciéon docente inclusivo - practica inclusiva; existe una correspondencia y causa-
lidad que la definird como inclusiva o no, substancialmente para constituir la “practica docente
inclusiva”.

A continuacién se fundamenta dicho planteamiento conforme a lo expuesto por autores.

Bautista (2002) presenta al docente como agente al igual que “la familia, el tutor (a), el profesor
de apoyo, el departamento de orientacién y/o equipo de sector, y otros profesionales” (p. 23).
Ilustra un proceso multifactorial en el que participan diversos actores, de los cuales el docente es
gestor y garante del mismo en el ejercicio pedagdgico.

Ainscow, Howes, Farrell y Frankham (2003) definen practicas inclusivas como los intentos por
superar las barreras a la participacién y el aprendizaje de los alumnos, a través de la vinculacion de
distintos elementos del contexto y determinar su influencia en la toma de decisiones; esto involu-
cra procesos sociales de aprendizaje dentro de un lugar de trabajo especifico que influye sobre las
acciones de las personas y, por consiguiente, sobre el proceso racional que sustenta estas acciones.

En este orden de ideas, proponen que la metodologia disefiada para desarrollar practicas inclusivas
debe tener en cuenta estos procesos sociales de aprendizaje que tienen lugar dentro de ambientes
especificos. Requiere que un grupo de actores insertos en un determinado contexto busquen una
agenda comun que guie sus discusiones sobre la practica y, a la vez, se involucren en una serie
de luchas para establecer formas de trabajo que les permita recopilar y encontrar significado en
distintos tipos de informacién. Con esto se hace pertinente afirmar que la inclusién es posible en
la medida en que se involucren todos los actores de determinado contexto y las acciones realizadas
se proyecten hacia la minimizacién de barreras.

ZonaProxima

REVISTA DEL INSTITUTO DE ESTUDIOS EN EDUCACION
Y DEL INSTITUTO DE IDIOMAS, UNIVERSIDAD DEL NORTE

N° 31(2019) PAGS. 56-86
ISSN 2145-9444 (electrénica)



Innovacién tedrica para analizar el proceso de inclusién
estudiantil desde |la practica pedagdgica

Hedni Patricia Royo Pefla, Elsa Emilia Petit Torres, Yolenis
Salazar Caballero, Amalfi del Rosario Rada Tovar

Por su parte, Perrenoud (2004) expresa que la competencia representa “la capacidad de movili-
zar varios recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones” (p. 8). La competencia
constituye “una caracteristica intrinseca de un individuo (por lo tanto, no es directamente obser-
vable) que se manifiesta en su desempefio particular en contextos determinados (...) cuando es
capaz de resolver con éxito diferentes situaciones de forma flexible y creativa” (MEN, 2008a, p.
13). Su planteamiento guarda relacién con lo expuesto en el parrafo anterior en la medida en que
la competencia constituye un saber y un saber hacer para operar en el ambiente, adquiere mayor
fuerza cuando mediante la misma se promueve la inclusion estudiantil con equidad y respeto por
las diferencias.

Un afio mas tarde en la evolucidén conceptual manejada por el MEN (2009b) en su Programa
de Educaciéon Inclusiva con Calidad “Construyendo capacidad institucional para la atencién a la
diversidad”, Indice de Inclusidn, cita el concepto de docente establecido en la Ley 715 de 2001,
articulo 104, y lo define como “el orientador en las instituciones educativas, de un proceso de
formacién, ensefnanza y aprendizaje de los estudiantes, acorde con las expectativas sociales, cultu-
rales, éticas y morales de las familias y la sociedad” (p. 15). Expresa que el concepto lo constituyen
factores actitudinales, de conocimiento, dominio pedagdgico, planeacion, trabajo cooperativo e
innovacién encausada al propdsito de una “Educacion para todos”. Y ademads describe un docente
competente e integrador.

Por su parte, Guzman et al. (2010) al presentar que la competencia docente “remite al de practica
docente como determinante del perfil del oficio de ensefiar desempefios e interacciones cotidianas
asociados con las caracteristicas propias de la funciéon docente” (p. 45), es una correspondencia
estrecha en la cual se concreta y posibilita el acto educativo mediante una relacién entre las partes.

(2010) en su estudio “Practicas inclusivas en el aula: validaciéon de un instrumento para
conocer la perspectiva del alumnado de primaria y secundaria”, propone cuatro (4) sub-
categorias para orquestar el aprendizaje: actitud / implicacion del /1a docente hacia el pro-
ceso de aprendizaje, clima del aula, apoyos para la participacién y conductas cooperativas
y colaborativas; también la importancia de tener en cuenta la percepcién del estudiante en
procesos de investigacion relacionados con la practica pedagdgica del docente. La investi-
gadora describe la educacién inclusiva como un concepto amplio que debe interpretarse
como un principio rector del desarrollo de la educacién, a fin de garantizar el derecho de
todas y todos para acceder a una educacién de calidad en igualdad de oportunidades de
aprendizaje a lo largo de toda la vida, es decir, que involucra a todos los niveles educativos
y a toda la poblacidén no solamente a la poblacién con discapacidad. (p. 3)
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Estos planteamientos son de gran ayuda para vincular a los estudiantes de la Institucién Educati-
va Técnica Departamental Juana Arias de Benavides en el analisis del fenémeno de estudio y sus
determinantes.

El MEN (2013) establece que la funcién del docente trasciende el proceso de ensefianza y de
compartir conocimientos, implica una dindmica que parte de un modelo de vida en comunidad
educativa. Expresa que el reconocimiento del docente en el marco de la inclusiéon es un reto
educativo; lo define como “aquel que tiene la capacidad de desarrollar el proceso pedagdgico va-
lorando la diversidad de los estudiantes en términos de equidad y respeto por la interculturalidad”
(p. 53). El docente requiere una capacidad instalada en el plano socio cognitivo y afectivo que
articulada a la gestion pedagdgica promueva la inclusién estudiantil sin distincion.

En correspondencia, Araque y Barrio (2010) argumentan que la atencién a la diversidad consiste
en ser capaz de ofrecer al estudiante la ayuda pedagdgica que necesita por medio de ajustes plani-
ficados que permitan una intervenciéon que dé respuesta a su singularidad.

Conviene subrayar que la actitud del docente condiciona su respuesta ante las distintas necesida-
des educativas presentes en el aula y esta obedece a la presencia de diferentes factores que pueden
facilitar u obstaculizar sus practicas inclusivas; estos aspectos son: la experiencia de los docentes,
las caracteristicas de los estudiantes, el tiempo y recursos de apoyo y la formacién/capacitaciéon
del docente (Granada, Pomés y Sahueza, 2013).

En este sentido, Fernandez (2010) presenta la estrecha relacion entre la educacién inclusiva y las
competencias del docente inclusivo bajo el telon de la educacién basica. Argumenta que las escue-
las de calidad deben atender a todos y cada uno de sus estudiantes adaptandose a sus capacidades
y necesidades. Por tanto, la participacion activa, el compromiso y las buenas practicas del docente,
lo convierten en “el verdadero artifice, el creador de ambientes de aprendizaje y estrategias que po-
sibilitan el éxito de estos estudiantes dentro del sistema educativo en el marco de nuevos modelos
organizativos acordes con la diversidad del alumnado” (p. 18).

Uno de los aportes cientificos de este autor es la “Matriz de competencias del docente de educacién
secundaria en relacién con la inclusién educativa”, que establece indicadores de ejecucién como
la pedaggia desde la didactica el liderazgo, gestién de grupo, aprendizaje cooperativo, interactivo
y ético; de estos, el grupo investigador ha decidido abordar como fendmeno las competencias
docentes, aquellas que influyen en el proceso de inclusién estudiantil como categoria de analisis
y la pedagogia desde la didactica del docente como subcategoria. Estas relaciones representan un
engranaje que ha permitido el estudio y profundizacién del tema.
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Frente a todo este desarrollo conceptual se hace necesario aclarar que en este estudio el docente
no es visto como unico agente de inclusion, ni gestor del proceso de ensefianza y aprendizaje, se
resalta su influencia en el mismo, asi como la necesidad de incorporar a sus competencias basicas
un dominio inclusivo.

En este orden de ideas, Ferndndez (2013) expresa que la inclusidn es un proceso multicausal,
debido a que participan no solo agentes sino escenarios, procesos cognitivos y socio-afectivos, “el
rendimiento del alumno y su motivacidn, las actitudes socio-familiares y las competencias docen-
tes relacionadas con la atencién a la diversidad constituyen factores determinantes en la mejora
de la calidad educativa del centro escolar como comunidad acogedora” (p. 85).

Los autores referidos coinciden en que la educacién inclusiva es un proceso complejo que requiere
ser abordado desde una mirada holistica, de exigencia para las escuelas como garantes y escenarios
en el que confluye la pluralidad. En el marco legal también se plantea la necesidad de cualificar las
competencias docentes a través de la practica pedagdgica y de esta forma se dinamicen acciones
hacia el logro de una escuela para todos en el marco de los avances y dindmicas referenciales de
cada contexto o proyecto educativo institucional (en adelante PEI); con todo ello puede hacerse
efectiva la transicidon hacia un enfoque integrador e inclusivo, gestionado por un talento humano
docente competente y una escuela comprometida en su causa. Esta es la hipotesis tedrica que se
propone como parte del proceso de autorregulacidn institucional.

Respecto a la pregunta ¢Por qué hablar de competencias pedagdgicas en la educacidn inclusiva?, el
siguiente apartado registra algunas aproximaciones tedricas sobre el tema; cabe aclarar que la lite-
ratura para su estudio es escasa. Al respecto puede parecer elemental, pero muchas instituciones
educativas infringen su practica pedagdgica al ofrecer un servicio educativo excluyente. Existe la
necesidad de promover procesos de ensefianza y aprendizaje flexibles, cooperativos y reactivos en
el reconocimiento de la pluralidad como oportunidad de desarrollo individual y colectivo, recurso
de formacidn en y para la vida de sus estudiantes.

Existe una relacidon estrecha entre pedagogia, competencias pedagdgicas y lineamientos peda-
gogicos en el marco de la educacién inclusiva desde su filosofia, aplicabilidad y operatividad; si
bien esta integracién de dimensiones responde a una relacion sistémica, se operacionaliza en la
persona del docente cuando incorpora a sus competencias laborales aquellas que en el marco
de la pedagogia minimicen o eliminen las barreras de participacion y aprendizaje estudiantil. El
docente es agente de inclusidén y la escuela su garante; este principio de corresponsabilidad no
exonera a los organismos que en materia educativa participan, antes por el contrario, es necesaria
la pertinencia y vinculacién de todos para que este propdsito sea alcanzado.
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DE LA EVALUACION A LA INNOVACION EN LAS
COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

En parrafos anteriores se comenté la necesidad de establecer una integracion entre docente in-
clusivo y practica inclusiva para lograr un ejercicio docente que desde este enfoque materialice
verdaderos procesos de inclusién estudiantil. Ante esto, es conveniente reflexionar en cuanto a
¢{Se puede realizar un proceso de transformacion o ajustes al proceso de inclusién estudiantil sin
generar innovacion en sus lineamientos y practicas? Se hace necesario fortalecer las competencias
pedagdgicas docentes en el plano de la inclusion mediante recursos de naturaleza socio- afectiva,
cognitiva, procedimental, fisica y tecnoldgica; esto mediante una gestion Gubernamental que
responda a las necesidades emergentes del contexto referencial y las externas.

La evolucidn de estas iniciativas representa procesos de innovacién en la educacidén, es un logro de
interés y necesidad que va mads alld de inventar o descubrir, implica que el sistema en el marco de
sus politicas educativas lidere estos procesos, establezca mecanismos de control y desde la gestién
oriente sus fines hacia la formacidén integral de sus miembros a partir de su realidad (Zabala y Ar-
nau, 2008). En cuanto a docentes, “Las politicas dirigidas a atraer y conservar a docentes eficien-
tes deberan reclutar personas competentes para desenvolverse en la profesidn, y a la vez brindar
apoyo e incentivos para el desarrollo profesional” (OCDE, 2009, p. 14).

La adopcién del modelo de evaluacidon por competencias en la educacién colombiana ha encau-
zado acciones que permitan la transiciéon de un enfoque de evaluacién tradicional centrado en
la transmisién y mediciéon de conocimientos especificos y factuales (referidos a hechos) a un
proceso de enseflanza y aprendizaje desde una perspectiva integral que eduque y forme para la vida
desde la interaccién con el entorno y su transformacion. Asi lo refieren Zabala y Arnau (2008):

El uso del término competencia es una necesidad de superar una enseflanza que en la
mayoria de los casos se ha reducido al aprendizaje memoristico, hecho que conlleva la
dificultad para que estos sean aplicados a la vida real (...) la competencia en el dmbito
de la educacion escolar, ha de identificar aquello que necesita cualquier persona para dar
respuesta desafios a los que se enfrentara a lo largo de su vida. Por lo tanto la competencia
consistird en la intervencion eficaz en los diferentes ambitos de la vida, mediante acciones
en las que se movilizan al mismo tiempo y de manera interrelacionada, componentes ac-
titudinales, procedimentales y conceptuales. (p. 13)

En el marco de la experiencia pedagdgica se pueden situar estas practicas, por tanto, la educacion
inclusiva es el vehiculo para responder oportunamente a las necesidades especificas manifiestas
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en el estudiante. Para esto se requiere una capacidad y habilidad instalada en la persona del do-
cente desde un enfoque innovador e inclusivo; acciones que deben ser lideradas desde la gestion
directiva y académica (MEN, 2008b) mediante la vinculacién de todos sus actores para superar
las limitaciones que afectan su curso: la falta de pertinencia respecto a los retos del desarrollo
personal y del contexto (comunitario, social, laboral, profesional, ambiental-ecoldgico, artistico e
investigativo) y la ausencia de metodologias que posibiliten un andlisis continuo del aprendizaje
con base en criterios, evidencias y niveles de dominio (Tobdn, 2010).

En el dmbito de la formacién integral la evaluacién tiene como meta esencial retroalimentar a
los estudiantes y docentes en cuanto a qué y cdmo se desarrollan las competencias para un de-
terminado curso o programa; también es fundamental que en este tipo de valoracién se analicen
los progresos de los estudiantes presentes y participantes en la escuela inherentemente diversa
(Ainscow, 2004; Muntaner, 2014). De esta manera, la valoracién se muestra mas cercana a la
poblacidén estudiantil y menos como un instrumento para juzgar de forma unilateral su aprendi-
zaje (Tobdn, 2010).

En este orden de ideas una valoracion favorecedora de los procesos de inclusién estudiantil parte
con la certeza de que todo estudiante es capaz de aprender, posee potencialidades, por lo cual se
debe focalizar la atencidén en ellas en lugar de hacerlo en las dificultades (Giné y Begofia, 2007).
El docente inclusivo es el camino hacia la atencién de la poblacién estudiantil diversa donde se
conjugan distintos ritmos de aprendizaje, capacidades y estilos para adquirir el conocimiento.

Es fundamental que el propdsito de la evaluacién como herramienta diagndstica y formativa no
sea superado por intereses calificativos y de medicién de conocimientos cuando todo este proceso
lleva consigo variados factores (actitudinal, socio-afectivo, cognitivo, social) que la hacen ser in-
tegral; es por esto que desde una perspectiva inclusiva todos los estudiantes deben ser favorecidos
y recibir un tratamiento acorde con los ritmos y estilos de aprendizaje, especialmente aquellos
en condicién de vulnerabilidad o cualquier barrera de aprendizaje, participaciéon y convivencia
(MEN, 2009b).

Para lograr el cardcter integral de la evaluacién en el desarrollo de practicas inclusivas requiere
que las barreras educativas sean previamente conocidas y comprendidas por el docente, ya que
sin este reconocimiento, estas permaneceran (Lépez, 2011). El punto inicial de cualquier cambio
es partir del analisis de por qué sucede en ese contexto para luego encontrar las alternativas de
solucién que permitan implementar estrategias pedagdgicas exitosas en el aula y en el entorno
relacional de la institucién educativa.
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Todas estas consideraciones representan un reto a asumir politica e institucionalmente; para lo
cual se requieren procesos de innovacién en el marco de la practica pedagdgica, cambios desde el
ser docente, su conformacién conceptual, el ejercicio como profesional y mediador en el proceso
educativo(Blanco, 2012).

El educador se convierte en un agente innovador del servicio educativo en la medida en que sus
competencias visibles en la practica pedagdgica le permitan identificar y minimizar las barreras
que impiden el acceso al aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes.

El docente, sujeto de accidn y portador de capacidades, facilita la apertura de espacios donde sea
posible reflexionar sobre su quehacer en concordancia con las necesidades y particularidades de la
poblacién estudiantil, para asi contribuir hacia la transformacién pedagdgica de la escuela donde
confluye la diversidad.

Por tanto, el acto pedagdgico debe trascender esquemas ortodoxos y apuntar hacia la creacién de
nuevos elementos de aprendizaje y participacién coherentes con las singularidades de sus princi-
pales protagonistas: los estudiantes, y en esta medida, el docente se vincula a un proceso de calidad
educativa en el cual él es al agente principal. De ahi que la innovacién pedagdgica va mas alla de
atender una poblacién en el marco de la diversidad mediante la inclusién.

De modo que la atencidén a esta pluralidad, debe dejar de ser vista “exclusivamente como el
despliegue de estrategias pedagdgicas que permiten aprender a aquellos alumnos con especiales
dificultades o discapacidades que les obstaculizan el acceso al curriculo”, cuando realmente es la
expresion plural de las diferencias, nunca traducidas como negacién, discriminacién o exclusion,
sino como reconocimiento y aceptacién del otro como parte de una misma entidad colectiva que
nos incluye. De ahi el estrecho vinculo que existe entre el concepto de diversidad e inclusién (Vi-
lar, 2009, p. 104).

Asimismo, es importante resaltar que la escuela, como escenario social, debe generar cambios
hacia el interior de la misma; esto implica adoptar la innovacién como elemento de su politica
institucional orientada hacia el logro de los mas altos valores sociales, culturales y ecoldgicos de
las personas, para una calidad de vida humana (Oberto y Petit, 2015). Las competencias docentes
en su caracter social deben propender desde la innovacién a impulsar las capacidades y habili-
dades particulares de la poblacién estudiantil diversa con el fin de alcanzar el éxito escolar; en
consecuencia, toda la poblacidon estudiantil debe implicarse en la construccion del conocimiento,
creando asi verdaderas comunidades de convivencia y aprendizaje (Lopez, 2011).
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El recorrido tedrico permite considerar que es menester “una urgente respuesta educativa a la hora
de crear las condiciones ideales para poder percibir la diversidad como un conocimiento y recono-
cimiento reciproco entre distintos grupos e individuos con un sentido de apertura y pertenencia al
mundo cada vez mas presente en sus vidas” (Vilar, 2009, p. 103); de ahi que la escuela puede, por
si misma, limitar o facilitar la innovacién y la mejora pedagdgica, el liderazgo organizacional, el
desarrollo de una cultura de colaboracién y, de la misma manera, las relaciones entre las diferen-
tes culturas que conviven en el entorno escolar (El Homrani et al., 2016). Las acciones realizadas
deben integrar a los diferentes actores directos e indirectos para el logro de una escuela inclusiva.

LA INNOVACION TEORICO CONCEPTUAL PARA FORTALECER
LOS ESTUDIOS SOBRE EDUCACION INCLUSIVA

La comprensién de la naturaleza de la educacion inclusiva es compleja, incursionar en ella prome-
te navegar tedrica, filoséfica y contextualmente en un proceso evolutivo que requiere integrar sus
componentes para luego adquirir posturas y argumentos concretos que revelan su considerable
importancia en los distintos procesos educativos.

Para el caso que esta investigacion convoca, se requiere de un rigor conceptual que facilite la
comprension del fendémeno de estudio y sus determinantes en el contexto referencial, asi como
la aclaracion de algunos conceptos como discapacidad, inclusion, barreras, practicas inclusivas,
entre otros, desarrollados a continuacion.

El concepto de inclusién adoptado en esta investigacién se define como “la posibilidad de que todas
las personas se formen y eduquen en la instituciéon educativa de su sector y puedan gozar de todos
los recursos que tiene ésta, sin que se le discrimine o limite su participaciéon” (MEN, 2009b, p. 15).

Desde esta perspectiva, se vinculan otros aspectos que revelan su naturaleza social en el marco
de la diversidad, cuyo énfasis estd en desarrollar una educaciéon que valore y respete las dife-
rencias procedentes de género, raza, religién, cultura, posibilidades de aprendizaje, entre otras,
vistas como oportunidad para optimizar el desarrollo personal-social y medios para enriquecer
los procesos educativos (MEN, 2009b, p. 14).

Estos dos conceptos son elementos que acercan al concepto universal de Educacién inclusiva plan-
teado por Ainscow et al. (2006), como “el proceso de cambio sistemdtico para tratar de eliminar las
barreras de distinto tipo que limitan la presencia, el aprendizaje y la participacién de todo el alum-
nado en la vida escolar de los centros donde son escolarizados, con particular atencién a aquellos
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mas vulnerables”(p. 25). En este contexto, las Barreras definidas por Booth y Ainscow (2000) se
convierten en categorias de andlisis de este estudio en la medida en que desde la inclusién

(...) implica identificar y minimizar las barreras para el aprendizaje y la participacion y
maximizar los recursos que apoyen ambos procesos. Las barreras, al igual que los recursos
para reducirlas, se pueden encontrar en todos los aspectos y estructuras del sistema: den-
tro de los centros educativos, en la comunidad, en las politicas locales y nacionales. Las
barreras pueden impedir el acceso al centro educativo o limitar la participacidon dentro de
él. (p. 22)

Dentro de este grupo de barreras, los autores arriba mencionados plantean que estas pueden
revelarse en la Presencia, asociada con “el lugar donde los nifios se educan y con la constancia
y puntualidad con que asisten a clases”; la Participacién, relacionada con “la calidad de expe-
riencias vividas y, por lo tanto, se debe contar con las opiniones de los propios alumnos”, “es
inherentemente local, puesto que, al margen de sus interconexiones, las experiencias compartidas
y los procesos de negociacion seran diferentes de un entorno a otro”, y el Logro “trata sobre los
resultados de aprendizaje a lo largo del curriculo, no simplemente en las pruebas o los resultados

de los exdamenes” (Ainscow, 2004, p. 6).

También se adopta el concepto de participacion desarrollado por Aguado (2011),en la medida en
que “el profesor puede motivar a los estudiantes haciendo que estos elijan las actividades o temas
a estudiar, es decir, dando oportunidades para participar” (p. 41), y Muntaner (2014), quien pro-
pone que “todos los alumnos participan en todas las actividades, experiencias y situaciones, que se
plantean en el aula y en el centro educativo como medio de aprendizaje de los alumnos” (p. 67).

Concretamente, las barreras para el aprendizaje y la participacién en este estudio hacen
referencia a:las dificultades que experimentan los estudiantes para acceder, aprender y
participar en la institucién educativa; de acuerdo con el modelo social surgen de la inte-
raccidén entre los estudiantes y sus contextos: las personas, las politicas, las instituciones,
las culturas y las circunstancias sociales y econdmicas que afectan limitan su participa-
cién. (MEN, 2009b, p. 14)

La inclusién estudiantil responde en principio a una educacidn para todos; en este sentido, los
estudiantes con y sin discapacidad tienen igualdad de oportunidades para ser parte del proceso
ensefianza y aprendizaje; por tanto, el concepto de estudiante acogido en esta investigacion es el
propuesto por la Ley General de Educacién en su articulo 91 (1994), donde establece que “es el
centro del proceso educativo y debe participar activamente en su formacién integral” (p. 20).
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En este orden de ideas, la nocién de Estudiante con discapacidad adoptada en el estudio es:

Individuo en constante desarrollo y transformacién, que cuenta con limitaciones signi-
ficativas en los aspectos fisicos, mental, intelectual o sensorial, que, al interactuar con
diversas barreras (actitudinales, derivadas de falsas creencias, por desconocimiento, insti-
tucionales, de infraestructura, entre otras), estas pueden impedir su participacion plena y
efectiva en la sociedad atendiendo a los principios de equidad de oportunidades e igualdad
de condiciones. (ONU, 2006, p.4; Luckasson et al., 2002, p. 8; Verdugo y Gutiérrez, 2009,
p. 17; MEN, 2017c, p. 5)

Asimismo, la discapacidad es representada como el “conjunto de caracteristicas o particularidades
que constituyen una limitacién o restriccion significativa en el funcionamiento cotidiano y la par-
ticipacién de los individuos, asi como en la conducta adaptativa y que precisan apoyos especificos
y ajustes razonables de diversa naturaleza (MEN, 2017c, p. 20).

En marco de los conceptos citados, podria reflexionarse en cuanto a qué dependencias educativas
liderarian estas acciones hacia la inclusién estudiantil, de ahi la necesidad de hacer referencia al
concepto de gestidn académica, definida en la Guia 34 del MEN como

La esencia del trabajo de un establecimiento educativo, pues sefiala cdmo se enfocan sus
acciones para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias necesa-
rias para su desempefio personal, social y profesional. Esta area de la gestion se encarga de
los procesos de disefio curricular, practicas pedagdgicas institucionales, gestion de clases y
seguimiento académico. (MEN, 2008Db, p. 27)

En este contexto, la Guia 31 (MEN, 2008a, p. 43) también desarrolla esta definicién y precisa
que la gestion académica “comprende competencias para organizar procesos institucionales de
ensefianza aprendizaje para que los estudiantes adquieran y desarrollen competencias. Implica la
capacidad para disefiar, planear, implementar y evaluar un curriculo que promueva el aprendizaje
en las aulas y que atienda la diversidad con una perspectiva de inclusién”. De estas considera-
ciones, se concreta el concepto de practica pedagdgica como parte del area gestion académica,
proceso gestién en el aula, en los componentes: relaciéon pedagdgica, planeacién de clase, estilo
pedagdgico y evaluacion en el aula, y se define asi: “organizar las actividades de la institucién edu-
cativa para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen sus competencias” (MEN, 2008b,
pp. 30, 105,106).

Para el ejercicio de la practica pedagdgica se requiere un docente cualificado, apto para el quehacer
pedagdgico; por tanto, esta investigacidn sitda a las “competencias docentes” como determinante
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de este estudio, asume como concepto “la capacidad de movilizar varios recursos cognitivos para
hacer frente a un tipo de situaciones” (Perrenoud, 2004, p. 8). Constituye “una caracteristica
intrinseca de un individuo (por lo tanto, no es directamente observable) que se manifiesta en su
desempeno particular en contextos determinados (...) cuando es capaz de resolver con éxito dife-
rentes situaciones de forma flexible y creativa” (MEN, 2008a, p. 11).

La definicion de competencia docente planteada por Perrenoud (2004) es coherente con la filoso-
fia de Ainscow ( 2004) sobre el concepto de Practica inclusiva entendida como aquellos

intentos por superar las barreras a la participacién y el aprendizaje de los alumnos, invo-
lucra procesos sociales de aprendizaje dentro de un lugar de trabajo especifico que influye
sobre las acciones de las personas y, por consiguiente, sobre el proceso racional que sus-
tenta estas acciones. (p.5)

Esta perspectiva conceptual remite al concepto de practica docente propuesto por Guzman et
al.,2010 como “determinante del perfil del oficio de ensefar desempefios e interacciones cotidia-
nas asociados con las caracteristicas propias de la funcién docente” ( p. 45). Aspectos subsumidos
en la estructura definicional del término docente inclusivo que preescribe el MEN (2013) como
“aquel que tiene la capacidad de desarrollar el proceso pedagdgico valorando la diversidad de los
estudiantes en términos de equidad y respeto por la interculturalidad” (p. 29).

Finalmente, la nocién de lineamientos pedagdgicos modelan dentro de la gestidn en el aula el esti-
lo pedagdgico del docente inclusivo basado en una planeacién de clase donde se fomente: la crea-
tividad, el trabajo solidario en grupos de estudio, el incremento de la autonomia y fomenten en la
escuela la investigacién, la innovacién y la mejor formaciéon de los colombianos (MEN, 2008b).

A continuacidn se presenta en el grafico 1 la Correspondencia conceptual entre Practica pedago-
gica, Competencia docente, Competencia inclusiva y Practica docente.
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Grafico 1. Correspondencia conceptual entre: Practica pedagdgica,

Competencia docente, Competencia inclusiva y Practica docente

PRACTICA
PEDAGOGICA
MOVILIZA
COMPETENCIA
DOCENTE RETROALIMENTA
COMPETENCIA
CUALIFICA INCLUSIVA

PRACTICA
DOCENTE
(Inclusiva)

Fuente: Elaboracién propia

La practica pedagdgica representa un mecanismo de reflexién, planeacién y vinculacién social
permanente, en la que se conciben las orientaciones principales del quehacer docente dispuestas
en un tiempo y contexto especifico, materializadas por un personal calificado en concordancia
con un perfil del cual forman parte un conjunto de competencias docentes; estas lo capacitan
para ejercer en virtud de las necesidades emergentes de la comunidad escolar, de ahi que la natu-
raleza del acto educativo es esencialmente humana y social.

En consecuencia, este perfil requiere vincular una capacidad y dominio, en virtud de que el docente
logre identificar y abordar las barreras que limitan el proceso formativo, de ensefianza y aprendizaje,
indistintamente del tipo de discapacidad manifiesta en la poblacién estudiantil que asiste, e incor-
pore una serie de principios (equidad, respeto por las diferencias) y recursos en un contexto diverso;
esto se cristaliza en el ejercicio de la competencia inclusiva inmersa en la competencia docente.

Esta relacién cualifica a la practica docente en el orden en que adquiere una caracteristica integral
e inclusiva, a su vez define al docente como agente de inclusidn y optimiza su perfil, alude a que la
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gestidn realizada en el escenario escolar (ya sea aula o cualquier otro espacio afin a la misién peda-
gogica) estd cualificada, va mas alld de una intervencién académica, de trasmision y evaluacién de
conocimientos a un ejercicio social denominado practica docente por medio de la cual se forma para
la vida en virtud de unas particularidades convertidas en oportunidades de desarrollo e innovacién.

Este proceso se retroalimenta constantemente en la medida en que su presencia y sostenibilidad es
el escenario educativo, cuya naturaleza es diversa y en permanente transformacion; por lo tanto,
ante la deteccidon de nuevas necesidades e intereses, se dinamiza la relacién entre la practica do-
cente y la practica pedagdgica, de la cual el ejercicio de reflexidn es permanente.

Para mayor detalle sobre el recorrido tedrico del estudio tener en cuenta el esquema de sistemati-
zacidn tedrica en el cual se fundamento la investigacidon (ver grafico 2).

Grafico 2. Concepcidn tedrica de los lineamientos pedagdgicos
para fortalecer el proceso de inclusién estudiantil (PTDLP-RRS-2017)
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CONCLUSIONES

Luego de construir este recorrido tedrico-conceptual ha sido posible identificar varios aportes fun-
damentales para fortalecer la trayectoria cientifica en materia de educacién e inclusién.

En primer lugar, se ha hecho visible el hallazgo de la correspondencia conceptual entre las estruc-
turas definicionales: Practica pedagdgica, Competencia docente, Competencia inclusiva, Practica
docente y Docencia inclusiva, propuestas por un grupo de autores especialistas en el drea de
gestion académica.

La educacién inclusiva fue tratada mediante una revisién tedrica en profundidad que permitié
citar algunos autores como Ainscow (2004) y las orientaciones del MEN (2009b), abordados e
integrados mediante el concepto de barreras que impiden el aprendizaje y la participacidn estu-
diantil, dado que el enfoque conceptual en ambos casos tiene elementos comunes en el marco
de la inclusidén, asi como la participacidén y la presencia; también se vincularon en esta fase del
analisis los aportes sobre participacion estudiantil de Aguado (2011) y Muntaner (2014).

En cuanto a la gestién académica, fue abordada mediante las directrices del MEN (2009b), en
cuanto al concepto de prictica pedagdgica, como elemento que mantiene una estrecha relacién e
influencia no solo desde un dominio conceptual sino procedimental en la actuacién pedagdgica
del docente en el ambiente diverso.

Las competencias docentes fueron estudiadas rigurosamente y representadas con el concepto de
Perrenoud (2004), Guzman et al. (2010), también fue vinculado para su tratado Ferndndez
(2013), medida requerida para establecer su correspondencia y causalidad con la educaciéon in-
clusiva, especialmente en el contexto de la practica pedagdgica.

Cabe resaltar que los grupos de autores mencionados no habian sido objeto de sistematizacién
cientifica, especificamente articulados en sus discursos o contrastados con las bases legales que
rigen en Colombia en materia de educacién inclusiva para organizar la ruta argumentativa sobre
el andlisis del proceso de inclusidn estudiantil desde la practica pedagdgica.

Como segundo aspecto considerable, los resultados del trabajo manifiestos en la concepcién ted-
rica de los lineamientos pedagdgicos para fortalecer el proceso de inclusion estudiantil constituye
un aporte a la disciplina gestion académica para apoyar la planificacién y gestion en el aula, al
mismo tiempo los resultados sirven a la politica institucional de autoevaluacién y autorregulacion
desde un enfoque tedrico para desarrollar un estilo de educacién pedagdgica humanista, de cali-
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dad y desde el paradigma de la diversidad, enmarcado en la filosofia de mejorar la practica docente
desde una perspectiva justa, comunitaria y democratica.

El estado del arte del fendmeno: proceso de inclusién estudiantil desde la practica pedagdgica,
ofrece al lector una diferenciacién conceptual entre inclusién educativa y educacion inclusiva,
que puede ser aterrizable en el andlisis contextual de la docencia inclusiva en cualquier institu-
cién educativa formal colombiana.

Ademas, otro aporte es el registro organizado de informacién manifiesto en un inventario con
todas las unidades de analisis que pueden convertirse en objetos o factores de estudio influyentes
en el tratamiento e innovacién de la practica docente y la educacion inclusiva para apoyar o brin-
dar soporte al proceso de construccion de lineamientos pedagdgicos para fortalecer el proceso de
inclusion estudiantil. Las unidades de analisis identificadas son: Calidad de experiencias vividas,
opinidén estudiantil, estudiante protagonista en el aula, seguridad y libre expresién de ideas y pro-
puestas, toma de decisiones, constancia, puntualidad, responsabilidad, resultado del aprendizaje;
opciones didacticas para las areas, asignaturas y proyectos transversales, estrategias para las tareas
escolares, disposicién de recursos (formacion para la vida y el trabajo), evaluacién formativa y
flexible; fija metas, planifica, evaliia a corto y mediano plazo; establece prioridades, organiza recur-
sos en funcién de resultados, evalia de forma continua para reorientar y cambiar estrategias; esta-
blece prioridades con los objetivos por evaluar, tiene capacidad para instrumentar cambios, posee
espiritu dindmico e innovador, manifiesta interés por las actividades, planifica proyectos innova-
dores, identifica y desarrolla estrategias innovadoras para favorecer la inclusiéon de los alumnos
con necesidades especiales; acomoda la ensefianza y adecua los materiales; planifica y organiza dia
a dia su actividad pedagdgica, refuerza las competencias dificiles de lograr, utiliza estrategias nove-
dosas (creatividad), ofrece un enfoque disciplinar y globalizador; crea situaciones de ensefianza-
aprendizaje, propicia didlogos y situaciones destinadas a la reflexién sobre las diferentes culturas
de los alumnos; induce a la expresién de puntos de vista personales, recurre a fuentes y recursos
diversos para desarrollar nuevas hipdtesis de trabajo; actitud del/la docente hacia el proceso de
aprendizaje, clima del aula, apoyos para la participaciéon, conductas cooperativas y colaborativas.

La metodologia documental usada en el trabajo es coherente con el tipo de investigacién propues-
ta y se ha aplicado de manera rigurosa para la comprension del fenémeno (proceso de inclusion
estudiantil) y su determinante para esta investigacion (la practica pedagdgica); esto se evidencia
en la construccidén de un analisis holistico de las fuentes en el que se asumen posiciones tedricas
precisas en un infograma donde es posible ilustrar las sincronizaciones conceptuales como inno-
vacidn tedrica para analizar el proceso de inclusidn estudiantil desde la practica pedagdgica
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La innovacién tedrica, en simbiosis con la sistematizacidén de las Bases Legales (internacionales y
nacionales) asociadas al desarrollo del estudio, constituyen un aporte documentado, util para el
disefio de la politica inclusiva en educacidn y para el surgimiento de nuevas lineas operativas de
investigacién en materia.
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