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El desarrollo profesional de los docentes es en la actualidad un tema de debate a nivel mundial. Se
reconoce la necesidad de brindarles una formacién pertinente, eficaz y eficiente que les permita
fortalecer su practica y dar respuesta a las necesidades de una sociedad cada vez mds sofisticada y
tecnologizada.

Los posgrados en educacion se perfilan como espacios de aprendizaje colaborativo, donde se valora
la experiencia, se propicia el didlogo y la reflexidon y se coadyuva para formar docentes profesio-
nales, auténomos y reflexivos.

Este escrito busca compartir una experiencia institucional para implementar un modelo educativo
fundamentado en el pensamiento critico y la practica reflexiva en el Centro de Investigacién para
la Administracién Educativa (CINADE), institucidén que ofrece posgrados en educaciéon hace mas
de 18 afos, ubicada en la capital del estado de San Luis Potosi, México. Se describen las acciones
llevadas a cabo, que iniciaron con la revisidn y redisefio curricular y contintian hasta el presente.

A cinco anos de haber iniciado el proceso de transformacidn, se considerd pertinente evaluar los
logros; para ello se aplicé un cuestionario por via electrénica a los egresados de la Maestria en Ad-
ministracién Educativa y la Maestria en Educacién Superior de la generaciéon 2017-2019; del total
de cuestionarios enviados regresaron 25. Este escrito es un primer acercamiento al analisis de los
datos descriptivos y una primera interpretacion de lo obtenido en la pregunta abierta.

Palabras clave: Pensamiento critico, modelo educativo, actualizacién docente, posgrados en edu-
cacién.
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The professional development of teachers is currently a topic of debate worldwide, the need to
provide them with relevant, effective and efficient training that allows them to strengthen their
practice and respond to the needs of an increasingly sophisticated society is recognized. and te-
chnological.

Postgraduate courses in education are outlined as collaborative learning spaces, where experience
is valued, dialogue and reflection are fostered and it helps to train professional, autonomous and
reflective teachers.
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The paper aims to share an institutional experience to implement an educational model based
on critical thinking and reflective practice, takes place at the Research Center for Educational
Administration (CINADE), an institution that offers postgraduate degrees in education with an
experience of more 18-year-old located in the capital of the State of San Luis Potosi, Mexico. The
actions carried out that began with the review and redesign of the curriculum are described and
continue to the present moment.

Five years after starting the transformation process, it was considered pertinent to evaluate the
achievements, for which a questionnaire was applied electronically to the graduates of the Master
in Educational Administration and the Master in Higher Education of the 2017-2019 generation,
of the total 25 of the questionnaires sent back 25. The document presented is a first approach to
the analysis of descriptive data and a first interpretation of what was obtained in the open question.

Keywords: Critical thinking, educational model, teacher update, postgraduate degrees in education.

INTRODUCCION

En la actual configuracién mundial, en la que el principal medio de produccién de riqueza es el
conocimiento y las economias dependen de su creacién y gestidén, la educaciéon ha cobrado un
nuevo sentido, las politicas de los organismos internacionales enfocan sus esfuerzos a apoyar pro-
puestas de mejora en el terreno educativo con el fin de garantizar una educacién que responda a
las necesidades de una sociedad cambiante.

En el caso de los paises de América Latina y el Caribe, considerada como la regidn mds desigual del
planeta, con serios rezagos educativos, la Organizacién para las Naciones Unidas (ONU) estable-
cié la llamada Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la cual en el tema de educacién propone
como objetivo garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, ademas de promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos, y entre sus metas se destaca aumentar la
oferta de docentes calificados. Esta meta supone para los paises adoptar politicas publicas que les
permitan avanzar en logro de los objetivos propuestos.

Por su parte, la Unesco (2010) ha advertido sobre el papel que juegan los docentes en la mejora
de los procesos de aprendizaje, en la generacién de marcos escolares de calidad y, en general, en el
logro de las metas educativas; por ello la urgente necesidad de promover modelos de actualizacion,
profesionalizacién y perfeccionamiento de la practica.
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El desafio actual que enfrentan los paises es disefiar propuestas para generar una carrera
docente mas ligada al desarrollo profesional, a la formacién continua de los maestros, que
estimule la adquisicion de capacidades y conocimientos que les permitan optimizar conti-
nuamente su formacién y desempefio. (p.131)

En el caso de México, respecto al compromiso de atender las recomendaciones y avanzar en el
logro de los objetivos establecidos a nivel internacional, se han tomado decisiones en politica
publica y se ha implementado una serie de acciones; entre las mds recientes se encuentran las
adiciones realizadas al articulo 3°. constitucional en 2019, en el que se reconoce como derecho
de los docentes recibir formacion, capacitacion y actualizacidén pertinente, en consonancia con lo
establecido por la Unesco.

Otra accidn reciente es el disefio y aplicacidén del Programa para el Desarrollo Profesional docente
para el Ejercicio Fiscal 2020, en el que se hace referencia a la necesidad de fortalecer la formacion
y profesionalizacidén del magisterio y se puntualiza que hasta el momento no se observan mejoras
en las practicas en las aulas, sobre todo en educacién basica (Diario Oficial de la Federacion, 2020).

Un espacio para fortalecer la profesionalizacién de los docentes han sido los posgrados en edu-
cacion que desde hace mds de tres décadas se han considerado como “un proceso estructurado
a través del cual se pretende garantizar la calidad de la formacién de recursos humanos para la
docencia y la investigacién” (Pacheco y Diaz -Barriga,2009, p.23). Este planteamiento obliga a
revisar de manera constante las formas en que se desarrollan la enseflanza y el aprendizaje en
estos espacios educativos y a valorar la responsabilidad que conlleva ser docente de posgrado.

Este escrito busca compartir una experiencia institucional que tiene como propdsito implementar
un modelo educativo fundamentado en el pensamiento critico y la practica reflexiva en el Cen-
tro de Investigacidon para la Administraciéon Educativa (CINADE), institucion privada que ofrece
posgrados en educacién hace mas de 18 anos, ubicada en la capital del Estado de San Luis Potosf,
México.

A cinco anos de haber emprendido el proceso de transformacién institucional se considerd perti-
nente evaluar los logros alcanzados; para ello se aplicé un cuestionario a los egresados de la Maes-
tria en Administracién Educativa y la Maestria en Educaciéon Superior de la generacion 2017-
2019.

Entre los referentes tedricos que enmarcan el trabajo institucional desde la revisién y redisefio
curricular hasta el estudio que finaliza el reporte de esta experiencia, se encuentran la politica
educativa para la educacion superior en México, los diferentes estudios realizados en los posgrados
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en educacion en México, principalmente por Moreno Bayardo (2002, 2003, 2006, 2016), Mo-
reno Bayardo, Jiménez y Ortiz (2011), los aportes sobre practica reflexiva de Domingo y Gémez
(2014), Cerecero (2018), Lépez Velarde, Aguayo y Avila (2018), Schén (1998) y el modelo edu-
cativo que norma los programas de CINADE.

Se parte de la premisa de reconocer la necesidad de transformar y mejorar el trabajo que se desa-
rrolla en los posgrados en educacion, desde donde se pretende incidir en la profesionalizacion del
docente y el didlogo, la reflexidn, la creatividad y la innovacidn sean parte de la cotidianidad, con
pleno convencimiento de que

la innovacién implica transformaciones en las practicas, no se identifica solo con lo que
ocurre en el nivel las ideas, de la reflexion, o de la teoria, aunque se sustente en estas, se
refleja fundamentalmente en acciones que producen cambios sustanciales en las practi-
cas. (Moreno Bayardo, 2002, p. 74)

En el trabajo cotidiano en el posgrado, el objeto de la reflexividad (entendida como la interpre-
tacién tanto de los otros como de si mismo) debe ser las acciones y la practica; es importante
develar estos conceptos, de manera que se puedan comprender sus condiciones y constitutivos.
Reflexionar en la accidn, y sobre la accién de acuerdo con Schén (1998), implica hacer conscien-
tes aquellos esquemas de pensamiento que subyacen en las formas de actuar en la practica y que
le dan coherencia. El profesional reflexivo asume un rol critico frente a su trabajo cotidiano con
el fin de transformarlo.

La reflexién en la accién, de acuerdo con Schén (1998), estd rodeada de inmediatez del momento;
se trata de una reflexiéon “que surge de la sorpresa ante lo inesperado y que conduce a la reflexiéon
in situ” (Domingo y Gémez, 2014, p. 65). La reflexidon sobre la accién sucede a posteriori, por
ello permite un distanciamiento del hecho y abre mayores posibilidades de aprendizaje; esta fase
se considera fundamental para el aprendizaje permanente porque permite poner a consideracion
lo realizado tanto de forma individual como colectiva.

Cuando se interactda con los otros en procesos de reflexion sobre la practica, el proceso de comu-
nicacién favorece la comprension reflexiva de si y del otro, de las acciones de ambos, el por qué y
cémo de esas acciones se media a través de los recursos lingiiisticos disponibles por el sujeto. La
reflexion es la base de la razén humana, el volver a reflexionar sobre lo hablado se reconoce como
“la capacidad recursiva del lenguaje que permite mirar la forma en que coordinamos nuestra
coordinacion de acciones” (Echeverria, 2002, p.32). Retornar sobre las acciones, sobre lo dicho
y hecho, generar procesos de reflexion sobre la accion solo es posible gracias al lenguaje, no es
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propdsito de este escrito tratar a profundidad el tema del lenguaje, pero es necesario destacar su
importancia dentro de los procesos reflexivos.

Es mediante la capacidad de reflexién que el sujeto puede relacionarse con los demas, es la re-
flexion la que puede generar cambios en la actitud y, por ende, en la vida del individuo, asi como
también puede producir cambios en su medio social.

PROCESO DE LA EXPERIENCIA

El modelo andragdgico, con el que se plantea la actividad pedagdgica de CINADE, de acuerdo con
el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), se sustenta en seis suposiciones: la necesidad de saber,
el autoconcepto, el papel de la experiencia del aprendiz, disponibilidad para aprender, orientacién
hacia el aprendizaje y la motivacién. Estos supuestos se sostienen en tres dimensiones sobre la
necesidad de saber: (Como se va a llevar a cabo el aprendizaje?, (qué tipo de aprendizaje se llevara
a cabo? y ¢por qué es importante el aprendizaje? (PDI, 2019).

Dichas dimensiones se veran reflejadas a través de un proceso de aprendizaje derivado del
modelo educativo institucional, gradualmente transitard por cuatro estadios: el primero es
el dependiente, en donde el profesor es la autoridad, y se lleva a cabo una clase tradicio-
nal; el segundo es el interesado, donde el maestro es un motivador, un guia; el tercer es-
tadio lo forma el alumno involucrado y el docente facilitador utilizando como proceso de
ensefianza-aprendizaje el seminario, y por tltimo el cuarto auto dirigido donde el docente
es un consultor. (PDI, 2019, p. 26)

El pensamiento critico es el eje fundamental que guia el modelo, este pensamiento supone “un
proceso diversificado porque el objetivo educativo se actualiza y se reactualiza de manera perma-
nente, a través de la interrogacion, de la reflexion y el debate” (Ducoing, 2004, p. 12), lo cual
implica que las actividades desarrolladas en las aulas se orienten a generar preguntas, a poner en
tela de juicio aquello que se ha considerado como verdad, los fundamentos de toda acciéon pedago-
gica se discutan a la luz del como, por qué y para qué. El modelo integra la investigacion, reflexidon
y toma de conciencia para transformar la praxis “donde la verdad se pone en tela de juicio en el
ambito de la practica y no en el de la teoria” (Grundy, 1998, p. 215).

El desarrollo del pensamiento critico en el aula es un debate abierto, no solo en el mundo univer-
sitario y de posgrado, sino también en la educacién basica. La razén principal es que es una com-
petencia de transferencia para actuar y comprometerse en la sociedad, cuyo impacto se puede ver
a largo plazo. Esta competencia reclama “formas de ejercicio intelectual que exigen coherencia, la
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contrastacién y la demostrabilidad de los saberes y de las valoraciones sobre ellos” (Vergara, 2017,
p. 43) y obliga a orientar los esfuerzos institucionales a fortalecer en sus docentes el interés, la
disposicidn, el conocimiento y a generar espacios de mejora profesional.

El desarrollo del pensamiento critico exige que el maestro, ademas de poseer conocimientos so-
bre este tipo de pensamiento y de sus componentes, sea capaz de identificar comportamientos
esperados, definir metas formativas, desarrollar formas de evaluacién, identificar los “mejores”
meétodos de instruccién y vincular este tipo de pensamiento a otros procesos, como el desempeiio
socioemocional y la convivencia.

Desde esta postura, los posgrados en educaciéon, como espacios de mejora profesional, estan obli-
gados a que las actividades desarrolladas en las aulas tiendan a favorecer la reflexién sobre la prac-
tica y los esquemas de pensamiento que la sostienen, donde se reconozca como eje fundamental
el compromiso del docente “en torno a la importancia que encierra el tomar conciencia de las
implicaciones que la epistemologia de la ensefianza tiene sobre la practica” (Vergara, 2017, p. 34).

Siguiendo estas ideas fue como se orientaron los esfuerzos institucionales en CINADE para me-
jorar la calidad del posgrado, desde hace algunos afios, a través de varios ejes. El primero fue la
revision y redisefio curricular de los planes de estudio de las maestrias que ofrece la institucion,
lo cual se llevd a cabo en diferentes etapas. La primera consistié en la revision de literatura con el
fin de contar con elementos tedricos que dieran sustento a la transformacién desde el enfoque del
pensamiento critico; una segunda fase se orientd al disefio de las competencias a alcanzar en el
perfil de egreso; siguiente etapa se orientd al andlisis de cada asignatura y su aporte al desarrollo
de las competencias; finalmente, el redisefio de los planes de estudio.

Un segundo eje relacionado con el proceso de actualizacidon de los docentes que trabajan en el
posgrado se inicié con un taller que se fundamentd en el paradigma del pensamiento y practica
reflexiva; en este los docentes se encontraron con actividades que los llevaban a reflexionar sobre
su experiencia y concepciones epistemoldgicas. Al inicio del taller se observd cierta resistencia
debido a que estaban acostumbrados a procesos de actualizacion centrados en la transmisién y
reproduccién de conocimientos.

El taller se propuso desarrollar una serie de competencias encaminadas a la reflexidn y el andlisis,
la mediacién pedagdgica, comprension y aprehensién de las bases, modelo e instrumentos de la
practica reflexiva; en general, las competencias necesarias para transitar hacia un profesor capaz
de indagar sobre los problemas o dificultades de su practica, reflexionar y proponer acciones de
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intervencion, capaz de “cuestionar el ser y hacer docente, que se cuestiona sobre su quehacer y su
figura” (Latorre, 2005, p. 12).

El taller fue el inicio de un proceso para institucionalizar la cultura de la investigacién sobre la
practica como forma de mejora de la calidad educativa; conllevé a la revisién y actualizacion pe-
riddica de las formas de evaluacion que los docentes aplicaban; el porqué, para qué y cdmo evaluar
fueron objeto de reflexion, “Actuando sobre las actitudes, ideas y practicas de los profesores en
su conjunto existe la posibilidad de una considerable mejora de la ensefianza y del aprendizaje”
(OCDE, 2009, p. 6).

Un tercer eje resultado de la transformacién institucional se encaminé a la observacién de la
practica entre pares, considerando que “la investigacion del profesorado debe ser una empresa
colaborativa” (Latorre, 2005, p. 7), y que la informacién recuperada es material invaluable para
trabajar la reflexidén con otros: “la practica reflexiva colectiva propone que los profesionales com-
partan sus experiencias en un contexto de dialogo que establece condiciones para un ejercicio
reflexivo” (Anijovich y Capelleti, 2019, p. 57); esta practica es una estrategia de formacién y ac-
tualizacién poco utilizada y explorada hasta el momento.

Los posgrados en educacidén son espacios privilegiados, donde convergen estudiantes que a su vez
son docentes con un ciumulo de experiencias acufiadas en diferentes niveles educativos, que pro-
ceden de diversas disciplinas de formacidn inicial y con distintos afios de servicio en la docencia;
esto genera un “espacio ecoldgico de cruce de culturas” (Pérez Gémez, 1995), rico en significados,
saberes experienciales que nutren el didlogo y el aprendizaje que deben ser recuperados y poten-
cializados.

El contexto de los posgrados en educacién es propicio para buscar la transformacién de la practica
de los formadores y al mismo tiempo incidir en la transformacién de la practica de los estudiantes;
por ello, otro de los ejes en este proceso institucional consistié en solicitar a los docentes, aten-
diendo a la naturaleza de cada asignatura, el disefio de actividades encaminadas a favorecer en los
estudiantes el pensamiento reflexivo, cambios cognitivos, afectivos y operativos, en un esfuerzo
sostenido dirigido a la vinculacién entre los contenidos de las asignaturas y la forma en que estos
son abordados.

La promocién de procesos reflexivos en los estudiantes es factible en la medida en que la media-
cién del docente provoque la vinculacidén entre la teoria (que ofrece la curricula) y la practica,
donde la dialogicidad sirva para recuperar la riqueza experiencial, para que se expresen y discutan
las diversas miradas que guian el acto didactico. En el aula se debe reflexionar de manera siste-
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matica en la practica docente, de manera que al objetivarla y comprenderla se tomen decisiones
respecto al proceso de transformacion posible; se trata, pues, de favorecer estos procesos a través
de las experiencias tanto de aprendizaje como de ensefnanza y que “son producto, a su vez, de una
serie de creencias y valores llevados de manera consciente o inconsciente a cada una de sus accio-
nes y escenarios educativos” (Blanco, 2012, p. 83).

Entre las experiencias compartidas de los docentes sobre las formas didacticas utilizadas para
favorecer el pensamiento reflexivo enlazando los contenidos de la asignatura y recuperando las
experiencias de los estudiantes, se destaca que los formadores aplican una serie de preguntas con
la intencién de generar reflexidon y debate, relacionadas con los conocimientos y experiencias
que guia las decisiones en el momento de disefiar una secuencia didactica. Existe otro grupo de
preguntas encaminadas a identificar aquellas actividades que logran generar aprendizajes y la na-
turaleza de los mismos; estas preguntas son relevantes porque “el conocimiento de este proceso es
condicién previa para comprender la actividad eficaz del docente ante problemadticas singulares”
(Schon, 1992, p. 188).

Otra caracteristica observada en la practica de los formadores en el posgrado es que facilitan
espacios de reflexion individual y grupal, dejando clara la importancia del didlogo entre iguales
como instrumento para conocerse y reconocerse en y con el otro. El comprender el acto educativo
como un hecho dialdgico es impensable sin la presencia del otro “porque si el otro no estuviera
ahi nuestras pedagogias quedarian reducidas a cenizas” (Skliar, citado en Vargas, 2016, p. 206).
El didlogo es “una polifonia discursiva en la que concurren diversas voces que plantean multiples
puntos de vista” (Vargas, 2016, p. 208).

Se propone asi, en la practica pedagdgica de los formadores, encontrar un equilibrio en el que
ninguno de los actores principales (formador y estudiantes) se desdibuje, porque ambos son igual-
mente importantes para analizar y reflexionar la propia practica y de los otros con el fin de com-
prenderla y transformarla, generando un espacio donde se interroga al otro, se sugieren pistas y se
matizan interpretaciones (Perrenoud, 2010).

Un ultimo eje hasta el momento trabajado en la institucidn es la evaluacién sobre la practica
del formador desde la visidon de los estudiantes atendiendo a la informacién que pueden otorgar
con su retroalimentacidén; ademas que, de acuerdo con el modelo de practica reflexiva mediada
propuesto por Cerecero (2018), son un importante agente del ciclo reflexivo, que permitird al
docente resignificar su practica.
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METODOLOGIA Y RESULTADOS DEL ULTIMO EJE DEL PROCESO

Esta investigacién sobre la reflexividad se inscribe en la perspectiva cuantitativa. Se aplicé un
cuestionario de 16 items y una respuesta abierta, para la cual se utilizé la técnica del andlisis del
discurso. Para entender sus resultados fue indispensable tomar en cuenta ciertos niveles de inter-
pretacién; en primer lugar, lo que se dice en la textualidad de lo escrito o lo dicho, y en segundo
lugar lo que significa por fuera del texto, dentro del contexto social y comunicativo, determinado
por la pragmatica del discurso social, es decir, por las intenciones que los emisores quieran lograr
a través del acto de comunicacion.

En atencidn al eje de evaluacion, a cinco afios de haber implementado el modelo, se considerd
pertinente realizarla desde la perspectiva de los egresados. Se tomdé como muestra a los egresados
de la Maestria en Educacién Superior y la Maestria en Administracion Educativa de la generacién
2017-2019, con un total de 73 egresados, a través de un estudio descriptivo, utilizando un cuestio-
nario que se aplicé en linea; del total de cuestionarios enviados regresaron 25. Lo que se presenta
es un primer acercamiento al andlisis de los datos descriptivos y una primera interpretacién de lo
obtenido en la pregunta abierta.

Se planteé como objetivo general:

Conocer las fortalezas y debilidades del modelo educativo que sustenta los programas de maestria
de la institucién desde la perspectiva de los egresados y su desarrollo en el campo laboral.

Los objetivos especificos fueron:

= Valorar si el modelo educativo de CINADE fundamentado en el pensamiento critico y la
practica reflexiva se refleja en la formacion y evolucidn de los egresados de las maestrias.

» Evaluar el grado de satisfaccion de los egresados sobre la orientacién recibida para los pro-
cesos reflexivos que mejoren la practica.

La pregunta que guid la investigacién fue:

¢Cudles son las percepciones de los egresados de las maestrias, con relacion a si la formacion recibida,
ademds de manifestarse en una mayor competencia profesional, es también de cardcter reflexivo?

El cuestionario se estructurd en tres bloques de informacién: el primero relacionado con datos
generales; el segundo orientado a la formacién recibida en el programa de acuerdo al perfil de
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egreso y a las competencias a desarrollar plasmadas en los planes, y un tercer apartado orientado
al desarrollo personal que el programa pudo favorecer, con un total de 16 items de respuesta ce-
rrada y una pregunta abierta con el fin de que aportaran aspectos para fortalecer en el programa
y que aporto valiosa informacién. Las codificaciones se muestran en las tablas 1, 2, 3, 4y 5.

Tabla 1. Codificacién de género

Coédigo | Descripcion

1 Masculino

2 Femenino

Tabla 2. Codificacion de anos al servicio

Cdédigo | Descripcién

1 Oa5
2 6a10
3 11a15
4 15a 20
5 21 o mas

Tabla 3. Codificacién de nivel educativo donde trabaja

Cddigo Descripcion

1 Preescolar

2 Primaria

3 Secundaria

4 Media superior

5 Superior

6 Educacién especial
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Tabla 4. Codificacién de variables

Coédigo Descripcion

5 Totalmente de acuerdo

4 De acuerdo

3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
2 En desacuerdo

1 Totalmente en desacuerdo

Tabla 5. Cédigo para pregunta abierta

Cédigo Descripcion

Numero progresivo de la encuesta, el
#/102/#/1al5 género, los afos al servicio y el nivel
donde trabaja.

De los 25 egresados que dieron respuesta al cuestionario, la distribucién por género fue de 14 mu-
jeres y 11 hombres. En relacidn con los afios de servicio, el 16 % tiene experiencia de O a 5 afios;
el 20 % de 6 a 10; el 24 % de 11 a 15; el 16 % de 16 a 20 y el 24 % mas de 21 anos de servicio,
distribuidos en todos los niveles educativos, a excepcién de educacién especial, como lo muestran
las tablas 6, 7 y 8.

Se consideraron los afios de servicio como dato significativo que podria mostrar diferencias en las
percepciones y concepciones de los docentes. El siguiente parrafo corresponde a la respuesta de un
docente que cuenta con 5 afios de servicio, a la pregunta de qué se podria mejorar para favorecer
procesos reflexivos en los estudiantes. En su respuesta se observa que subyacen creencias contra-
dictorias en cuanto al enfoque de reflexivo.

ver una clase modelo por parte de los estudiantes, para hacer el intercambio de experien-
cias. Algun@s doctores (as) de CINADE lo hacen asi, pero no todos, sin embargo, esto
permite un intercambio rico de experiencias. (12, M,5, 2)

El parrafo muestra que se identifica la importancia del aprendizaje experiencial y se asume que el
analisis de la practica a través de sistematizar procesos reflexivos le aporta al docente para com-
prender y mejorar su trabajo, “el aprendizaje es el resultado de la reflexién sobre la experiencia que
lleva a una accidén intencional de cara a comprobar las hipdtesis que surgen de dicha reflexion”
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(Domingo y Gémez, 2014, p.40). Pero al mismo tiempo se expresa la necesidad de observar “una
clase modelo”. La palabra “modelo” adquiere relevancia porque no se habla del andlisis de un
problema vivido, sino de preparar una intervencién diddctica que puede servir como referente que
puede ser copiado, imitado o reproducido por el estudiante.

Aunado a que algunos docentes de la institucién utilizan esta “clase modelo” preparada por los
estudiantes, en este parrafo se puede interpretar que algunos formadores en el posgrado estan ha-
ciendo un esfuerzo por integrar procesos de reflexion, pero no lo hacen desde las vivencias de los
estudiantes, lo que no permite realmente avanzar en la formacién de practico reflexivo. Porque la
practica no es la aplicacion de “ciertos principio o maximas aprioristicas, sino que mas bien seria
la prueba de una reflexidn activa, efectuada con el fin de resolver un problema; en la medida que
se actta y se practica, se aprende” (Guzmadn, 2012, p.118).

Tabla 6. Género

Género | F %
1 14 | 56

2 11 | 44
Total | 25| 100

Tabla 7. Ahos de servicio

Anos al servicio F %

1 4 | 16
2 5 20
3 6 | 24
4 4 | 16
5 6 24
Total 25 | 100
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Tabla 8. Nivel educativo en el que trabaja

Nivel educativo

donde trabaja

1 8 32
2 6 24
3 3 12
4 3 12
5 5 20
Total 25 | 100

En relacién con la dimensién de la formacidon recibida en el programa, los resultados se muestran
de la tabla 9 ala 12. Se identificd que mas del 90 % de los encuestados estan totalmente de acuer-
do o de acuerdo en que el programa cumplié con lo sefialado en el perfil de egreso de los progra-
mas de maestria que indican el desarrollo de competencias para ejercer el liderazgo democratico,
para la planeacion de programas y proyectos innovadores tanto académicos como administrativos,
en general para favorecer las competencias profesionales. El porcentaje de los que seleccionaron la
opcién “no estar de acuerdo ni en desacuerdo” es menor de 10 %.

Tabla 9. Ejercer liderazgo democratico encaminado al logro de proyectos innovadores

Cdédigo F %
3 2 8

4 7 28

5 16 | 64
25 | 100

Cddigo F %
3 1 4
4 8 32
5 16 | 64
Total 25 | 100

Tabla 10. Planeacidn, gestidon y evaluacién de planes, programas y proyectos
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Tabla 11. Planear, gestionar y evaluar el proceso administrativo de las instituciones educativas

Caodigo F %
3 2 8
4 5 20
5 18 | 72

Total 25 | 100

Cddigo F %
4 4 16

5 21 | 84
Total 25 | 100

Tabla 12. Diseflar proyectos de investigacion en el ambito educativo

En cuanto a la dimensién del trabajo desempefiado por los formadores en el posgrado, se in-
tenta identificar si los formadores a través de las actividades que proponen aplican la pedagogia
critica que sustenta el modelo educativo, si el trabajo realizado se basa en el didlogo, la reflexién
y la investigacién para la docencia mencionada por Molina (2010), desde donde se integra in-
vestigacidén y enseflanza y se genera realmente la oportunidad de mejorar la practica, en general
si se favorecen los procesos reflexivos. Los resultados muestran que el 92 % de encuestados esta
totalmente de acuerdo o de acuerdo con que el trabajo de los formadores cumple con los aspectos
sefialados de la pedagogia critica; un 4 % ante la pregunta de si se facilité el aprendizaje a través
de experiencias expresd estar en desacuerdo (ver tablas 13 a 17).

Tabla 13. Investigacion

Cdédigo F %

4 8 32
5 17 | 68
Total 25 | 100
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Tabla 14. Didlogo y reflexién Individual y grupal

Caodigo F %
3 1 4
4 5 20
5 19 | 76

Total 25 | 100

Tabla 15. Discusién e intercambio de experiencias

Cddigo F %
4 10 | 40

5 15 | 60
Total 25 | 100

Tabla 16. Aplicacién practica de contenidos

Cddigo F %
3 2 8
4 9 36
5 14 | 56
Total 25 | 100

Tabla 17. Facilitar el aprendizaje a partir de experiencias

Cddigo F %
2 1 4
3 1 4
4 9 36
5 14 | 56
Total 25 | 100
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En cuanto a la dimensiéon de desarrollo personal orientado a la mejora de hdbitos, a 1a mayor
comprension del trabajo educativo, al desarrollo del pensamiento critico, en general a favorecer
la profesionalizacidon, la profesionalidad y el profesionalismo, los cuales integran el desarrollo
profesional (Lopez Velarde et al., 2018), el total de encuestados estan totalmente de acuerdo o de
acuerdo con que el programa ayudd a mejorar los habitos y las actitudes, a comprender y mejorar
el trabajo que realizan y a fortalecer en pensamiento critico. Asi lo muestran los resultados de las
tablas 18 a 21.

Tabla 18. Mejora actitudes, habitos y valores

Cddigo F %
4 7 28

5 18 | 72
Total 25 | 100

Tabla 19. Comprender y transformar el trabajo

Cdédigo F %
4 6 24

5 19 | 76
Total 25 | 100

Tabla 20. Fortalecer el pensamiento critico

Cdédigo F %
4 6 24

5 19 | 76
25 | 100

Tabla 21. Favorecer el desarrollo profesional

Cdédigo F %
4 5 21.74
5 18 78.26
Total 25 100
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Aun cuando los encuestados expresaron que el programa favorece las competencias profesiona-
les y los procesos reflexivos al ajustarse a la propuesta de una pedagogia critica, al solicitar en la
pregunta abierta aspectos del programa susceptibles de fortalecer en la formacion de estudiantes ,
agregaron: “se requieren fortalecer aspectos de nuestra practica docente” (3, M, 3, 3) y “ser mas
rigurosos en la evaluacion y realizacién de las actividades para que esto permita mejorar como
profesional y desarrollar mas el andlisis y pensamiento critico” (10, F, 2, 5).

Los resultados muestran una contradiccidn: por una parte, los datos de la encuesta sefialan cierto
grado de satisfaccién, el desarrollo del pensamiento critico y profesional, pero en las respuestas a
la pregunta abierta se expresa la necesidad de fortalecer la practica, de mejorar como profesiona-
les y de desarrollar el pensamiento critico; significa que no ha sido suficiente el trabajo realizado,
que los estudiantes no se han apropiado de instrumentos que les permitan adquirir la autonomia
necesaria como profesionales de la educacidén para investigar y transforma su practica. Esas con-
tradicciones requieren aplicar otros instrumentos que permitan datos mds precisos.

CONCLUSIONES

El proyecto iniciado hace cinco anos con el fin de transformar el modelo educativo de la institu-
cién donde se desarrolla la experiencia que se documenta implicé cambiar las formas seguidas
hasta ese momento en la actualizacién de los formadores de docentes. Pero el cambio y la mejora
exige una transicidon paradigmatica, cambios en las teorias implicitas de los formadores de docen-
tes, las acciones dirigidas a favorecer procesos reflexivos en los estudiantes y formadores deben
convertirse en una practica cotidiana.

El modelo institucional pretende avanzar en la implementacién de los métodos y estrategias pro-
puestas para la sistematizacién de la practica propuestas por Domingo (2013,2018, 2020), Do-
mingo y Gémez (2014), Cerecero (2018), Anijovich y Capelleti (2019, 2020). Se debe considerar
la complejidad que esto demanda, porque el cambio requerido se dirige primero a los formadores
de docentes y luego debe permear a los estudiantes, quienes también son docentes en diferentes
espacios educativos, multiplicando asi la perspectiva de un docente reflexivo.

Los avances obtenidos hasta el momento muestran fortalezas en cuanto a la evolucidén que los
egresados perciben en su formacion y que les permite desempefiarse de mejor manera en su cam-
po laboral; sin embargo, quedan aspectos para analizar relacionados con los procesos reflexivos
tanto de formadores como de estudiantes y que implican la aplicaciéon de otros tipos de instru-
mentos de orden cualitativo. Otro aspecto para considerar es la aplicaciéon del modelo de espiral
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de indagacion desarrollado por Judy Halbert y Linda Kaser; es una metodologia de indagacién
con el objetivo de mejorar los aprendizajes de los alumnos y que consiste en que los colectivos de
docentes analizan las dificultades encontradas (Domingo, 2020). Este modelo implica avanzar en
el conocimiento tedrico y practico de la practica reflexiva a nivel institucional.

El aprendizaje institucional en el campo de la practica reflexiva es todavia incipiente, se reconoce
que se requiere seguir aportando con investigacién, actualizacién y evaluaciones constantes que
vayan sefialando la ruta por seguir en la busqueda constante de mejorar la formacién de los do-
centes. La experiencia que se ha obtenido hasta el momento es un pequefio aporte al campo de la
formacién docente.
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